UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta dnia [Data zawarcia] we Wroctawiu pomiedzy

[Nazwa firmy],
[Adres firmy]

zwanym dalej ,Powierzajacym”,
a

IFIRMA SA z siedzibg we Wroctawiu, ul. Grabiszynska 241B, 53-234 Wroctaw, zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sagdowym
we Wroctawiu prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000281947, NIP: 898-16-47-572, REGON: 931082394, kapitat zaktadowy: 640.000 PLN w peni
optacony,

zwanym dalej ,Przetwarzajacym”,
zwane dalej rowniez ,Stronami”
PREAMBULA

Zwazywszy, ze: Powierzajacy i Przetwarzajacy zawarli Umowe na $wiadczenie ustug a niniejsza umowa jest niezbedna dla
realizacji celéw wynikajacych z tej umowy na podstawie art. 28 RODO, Strony zawierajg umowe o nastepujacej tresci:

§1

Definicje umowne

Dla potrzeb niniejszej umowy, o ile z tresci i celu umowy nie wynika inaczej, przyjmuje sie nastepujace znaczenie dla ponizej
wymienionych sformutowan:

1. RODO - oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1);

2. Ustawa — rozumie sie przez to ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922)
lub inny akt prawny, ktéry zastapi rzeczong ustawe;

3. dane osobowe — oznaczajg wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej, ("osobie, ktérej dane dotycza"); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowac, w szczegélnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych
fizycznag, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamosé osoby fizycznej;

4. przetwarzanie danych — oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach
danych osobowych w sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie
poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie,
usuwanie lub niszczenie;

5. Umowa — rozumie sie przez to niniejsza umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych;
6. Umowa Gloéwna — rozumie sie przez to umowe zawartg przez Strony w zwigzku ze swiadczeniem ustug;

7. Personel Przetwarzajacego — rozumie sie przez to pracownikéw i wspétpracownikéw Przetwarzajgcego, niezaleznie od
rodzaju umowy i formy wspotpracy, dziatajgcych na rzecz i w imieniu Przetwarzajgacego.

§2

Przedmiot oraz cel umowy

1. Przedmiotem Umowy jest powierzenie Przetwarzajgcemu przez Powierzajgcego przetwarzania danych osobowych, w
zwigzku z realizacjg Umowy Gtéwne;.

2. Powierzajacy powierza Przetwarzajgcemu, w rozumieniu art. 28 RODO, przetwarzanie danych osobowych, a
Przetwarzajacy zobowigzuje sie do ich przetwarzania zgodnego z prawem oraz wylgcznie w celu i zakresie okreslonym w
Umowie Gtownej. Jednoczesnie Powierzajacy - jako podmiot, ktéremu czesé przekazywanych na mocy niniejszej Umowy
danych osobowych zostata powierzona (w stosunku do ktérych nie jest on Administratorem Danych) - podpowierza
Przetwarzajgcemu w zakresie okreslonym w niniejszej Umowie oraz Umowie Gtéwnej ich przetwarzanie. Powierzajgcy
oswiadcza, ze posiada zgode administratoréw danych na dalsze ich powierzenie Przetwarzajacemu.

3. Przetwarzajacy przetwarza dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Powierzajgcego, chyba ze



obowigzek taki naktada na niego prawo Unii Europejskiej lub prawo polskie. Za udokumentowane polecenie uwaza sie
polecenie przetwarzania danych zawarte w Umowie lub w Umowie Gtdwnej, a takze wskazdwki lub instrukcje przekazywane
przez Powierzajacego w trakcie ich obowigzywania.

§3

Przetwarzanie danych osobowych — zakres przetwarzania

1. Zakres przetwarzanych danych osobowych obejmuje dane osobowe: wprowadzane przez Powierzajacego w Serwisie
ifirma.pl, w szczegdlnosci dane kontrahentow, pracownikow i wspoétpracownikéw Powierzajgcego, ktore sg
Przetwarzajgcemu niezbedne do wykonania Umowy Gtéwne;.

§4

Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Powierzajacy i Przetwarzajacy zobowigzujg sie do przestrzegania przepiséw i wymogoéw RODO i wiasciwych przepiséw
krajowych.

2. Przetwarzajacy o$wiadcza, ze dysponuje zasobami, doswiadczeniem, wiedzg fachowg i wykwalifikowanym personelem,
ktére umozliwiajg mu prawidtowe wykonanie Umowy Powierzenia oraz wdrozenie odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi Ustawy oraz RODO.

3. Przetwarzajacy o$wiadcza, ze podjat skuteczne $rodki techniczne i organizacyjne zabezpieczajace dane osobowe przed
ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
przepisdw prawa oraz uszkodzeniem, zniszczeniem, utratg lub nieuzasadniong modyfikacjg. Przetwarzajacy oswiadcza, ze
zastosowane przez niego srodki pozostajg zgodne z Ustawg oraz RODO.

4. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobdw ich zabezpieczenia, w
tym takze po rozwigzaniu Umowy Powierzenia, oraz zobowigzuje sie zapewnié, by jego pracownicy oraz inne osoby
upowaznione do przetwarzania powierzonych danych osobowych, zobowigzaty sie do zachowania w tajemnicy danych
osobowych oraz sposobdéw ich zabezpieczenia, w tym takze po rozwigzaniu Umowy Powierzenia.

5. Powierzajacy zobowiazuje sie do wspétdziatania w realizacji Umowy z Przetwarzajagcym w zakresie dotyczacym
przetwarzania danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy.

6. Przetwarzajacy zobowigzuje sie, ze podczas realizacji Umowy bedzie wspotpracowaé z Powierzajacym w zakresie
dotyczacym przetwarzania danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy, w tym wspotpracy w zakresie zadanh
osoby, ktérej dane dotycza (w szczegodlnosci: informowania o skierowaniu do Przetwarzajacego zadan przez osobe ktorej
dane dotycza).

7.Przetwarzajgcy zobowigzuje sie pomagac Powierzajagcemu w wywigzywaniu sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36
RODO. Przetwarzajacy przekaze Powierzajagcemu informacje o kazdym przypadku naruszenia ochrony danych osobowych
w terminie 36 godzin od ich wykrycia. Informacje te w miare mozliwo$ci powinny zawierac¢ elementy wskazane w art. 33 ust.
3 i34 ust. 3 RODO. Przetwarzajacy bez zbednej zwtoki podejmuje wszelkie rozsgdne dziatania majace na celu ograniczenie
i naprawienie negatywnych skutkéw naruszenia.

8. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie powiadamia¢ Powierzajacego niezwtocznie o:

a) wszczeciu kontroli przez GIODO lub przez inny organ nadzorczy zajmujacy sie ochrong danych osobowych w
zwigzku z powierzeniem Przetwarzajgcemu przetwarzania danych osobowych, a takze o wszelkich decyzjach lub
postanowieniach administracyjnych wydanych wobec Przetwarzajgcego w zwigzku z powyzszym;

b) wszczetych lub toczacych sie postepowaniach administracyjnych, sadowych lub przygotowawczych zwigzanych z
powierzeniem Przetwarzajgcemu przetwarzania danych osobowych, a takze o wszelkich decyzjach, postanowieniach
lub orzeczeniach wydanych wobec Przetwarzajgcego w zwigzku z powyzszym;

c) wszelkich incydentach dotyczacych powierzonych do przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajgcego, w
tym uzyskania przypadkowego lub nieupowaznionego dostepu do powierzonych danych osobowych, przypadkach
zmiany, utraty, uszkodzenia lub zniszczenia powierzonych danych osobowych.

§5
Kontrole i audyty

1. Przetwarzajacy deklaruje, ze bedzie sie poddawac cyklicznym rocznym audytom z zakresu bezpieczenstwa informac;ji i
przetwarzania danych osobowych. Audyt bedzie przeprowadzany przez wykwalifikowany podmiot zewnetrzny, specjalizujacy
sie w zakresie bezpieczenstwa informacji oraz ochrony danych osobowych. Publiczna (jawna) czes$¢ raportu z audytu
zostanie udostepniona kazdorazowo na zadanie Powierzajacego.

2. W przypadku uzyskania przez podmiot Przetwarzajgcy certyfikatu zgodnosci operacji przetwarzania z RODO, o ktérym
mowa w art. 42 RODO, informacje zawarte w ust. 1 nie majg zastosowania.



3. Powierzajacy jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad przetwarzania danych osobowych wynikajacych z
RODO oraz niniejszej Umowy przez Przetwarzajgcego. Powierzajacy swoje uprawnienie realizuje poprzez:

a) zadanie udzielenia niezbednych informacji dotyczacych powierzonych danych osobowych;

b) przeprowadzanie audytéw w zakresie zgodnosci operacji przetwarzania z prawem (zgodnie z art. 28 ust. 2 lit. h
RODO).

4. Przeprowadzenie audytu kazdorazowo wymaga wczesniejszego uzgodnienia terminu audytu przez Strony.

5. Powierzajacy zobowigzany jest do zgtoszenia checi przeprowadzenia audytu nie pdzniej niz 14 dni roboczych przed
planowanym audytem, jezeli audyt odbywa sie zgodnie z harmonogramem audytéw ogtoszonym przez Przetwarzajgcego. W
przypadku zgtoszenia przez Powierzajacego checi przeprowadzenia audytu poza terminem wynikajagcym z harmonogramu,
Przetwarzajgcy jest uprawniony do wyznaczenia terminu audytu na dzien roboczy przypadajgcy miedzy 14 a 30 dniem
roboczym od dnia otrzymania zadania przeprowadzenia audytu.

6. Ustalajgc termin przeprowadzenia audytu, Przetwarzajgcy uwzglednia preferencje Powierzajgcego oraz wiasny
harmonogram pracy wynikajacy z terminéw ksiegowych.

7. Powierzajacy kazdorazowo przed przeprowadzeniem audytu przedstawi Przetwarzajgcemu do weryfikacji i akceptacji
ramowy plan czynnosci kontrolnych.

8. W przypadku nieuzasadnionych, nadmiernie powtarzajgcych sie audytéw o szerokim zakresie lub odbywajgcych sie poza
terminami wynikajgcymi z harmonogramu audytéw, Podmiot Przetwarzajacy moze wprowadzi¢ optate za przeprowadzenie
audytu w wysokos$ci wynikajacej z poniesionych kosztéw administracyjnych.

9. Audytorem Powierzajacego nie moze by¢ podmiot prowadzgcy dziatalnos¢ konkurencyjng wobec Przetwarzajacego ani
podmiot z nim powigzany lub jego pracownik lub podmiot/osoba z nim wspétpracujaca, bez wzgledu na podstawe
zatrudnienia lub wspotpracy.

10. Audyt moze obejmowaé wysytanie zapytan, analize dokumentéw, rozmowy z Personelem Przetwarzajagcego oraz
wizytacje lokali Przetwarzajgcego, o ile majg bezposredni zwigzek w wykonywaniem Umowy powierzenia.

11. Audyt nie moze obejmowac informacji lub dokumentéw dotyczacych innych klientéw Przetwarzajgcego, ani zmierzaé lub
skutkowac¢ uzyskaniem dostepu Klienta do Danych Osobowych innych niz Dane Osobowe Powierzajacego lub do danych
poufnych IFIRMA SA lub innych podmiotow;

12. Przetwarzajacy moze uzalezni¢ udziat audytora lub wyznaczonego pracownika Powierzajgcego w audycie od
uprzedniego zawarcia odpowiedniej umowy poufnosci z Przetwarzajacym.

13. W czasie audytu Powierzajacy i audytor majg obowigzek przestrzegania wewnetrznych procedur i polityk
Przetwarzajgcego dotyczacych bezpieczenstwa i poufnosci.

14. Audyt nie powinien by¢ przeprowadzany czes$ciej niz raz w roku kalendarzowym.

15. Audyt odbywa sie zgodnie z Regulaminem audytu.

§6

Przetwarzanie danych osobowych — Obszar przetwarzania danych (OPD)

1. Miejscem wykonywania Umowy, w zakresie powierzonych na podstawie Umowy danych osobowych jest OPD
Przetwarzajacego, w ktérym zapewnione bedg srodki bezpiecznej fgcznosci teleinformatycznej niezbedne do zgodnego z
obowigzujacymi przepisami wykonania Umowy.

2. Obszar przetwarzania danych, o ktérym mowa w ust. 1, musi znajdowac sie:
1) na obszarze Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub

2) w innym panstwie niz wymienione w pkt. 1, w stosunku do ktérego Komisja Europejska wydata na podstawie art. 25
ust. 6 Dyrektywy 95/46/WE z dnia 24 pazdziernika 1995 r. (Dz. Urz. WE Nr L 281 z 23.11.1995, s. 31) lub art. 45 ust. 3
RODO decyzje stwierdzajaca, ze dane panstwo trzecie (w przypadku decyzji wydanej na podstawie ww. Dyrektywy)
albo dane panstwo trzecie, terytorium lub okreslony sektor lub okreslone sektory w tym panstwie trzecim lub
organizacja miedzynarodowa (w przypadku decyzji wydanej na podstawie RODO) zapewnia odpowiedni poziom
ochrony danych osobowych, a Przetwarzajacy spetnia te warunki i nie jest konieczne uzyskiwanie zgody organu
nadzorczego na przekazanie danych osobowych objetych Umowa do panstwa trzeciego.

§7

Podpowierzenie przetwarzania danych osobowych



1. W celu wykonania Umowy Gtéwnej Powierzajacy wydaje zgode Przetwarzajgcemu na podpowierzenie przetwarzania
danych osobowych, o ktérych mowa w § 3 innym podmiotom, w tym podwykonawcom. Niniejsza zgoda obejmuje dalsze
powierzanie danych w ramach ustug zlecanych przez Przetwarzajagcego w zakresie realizacji:

a) ptatnosci online,

b) ustug marketingowych,

)

)

c) ustug pocztowych,

d) ustug kurierskich,
)

e) ustug: IT, ksiegowych, marketingowych realizowanych przez Personel Przetwarzajgacego.

W momencie zawarcia niniejszej umowy podmiotem, kiéremu Przetwarzajgcy powierza przetwarzanie danych osobowych, o
ktérym mowa w § 3, jest Polcom Sp. z 0.0. z siedzibg w Skawinie, ul. Krakowska 43, 32-050 Skawina, KRS: 0000087639,
NIP: 677-10-14-284, REGON: 350826654 realizujacy ustugi informatyczne w postaci Ustugi Kolokacji w Polcom Data Center.

2. O wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajacych
Przetwarzajacy bedzie informowat Powierzajacego stosownym komunikatem, dajac tym samym Powierzajagcemu mozliwosé
wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian w terminie 7 dni od momentu otrzymania zawiadomienia.

3. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do zawierania pisemnych umow dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych,
ktére beda gwarantowaty co najmniej taki sam poziom ochrony przetwarzanych danych osobowych, jak wynikajacy z
Umowy, w tym w zakresie zachowania tajemnicy.

4. Przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ przy dochowaniu nalezytej starannosci w doborze podmiotu, ktéremu
podpowierzyt przetwarzanie danych osobowych. Jezeli Przetwarzajacy korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego,
natozy na ten inny podmiot przetwarzajgcy te same obowigzki ochrony danych jak w Umowie, w szczegdlnosci obowigzek
zapewnienia wystarczajgcych gwarancji wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie
odpowiadato wymogom Ustawy i RODO.

§8

Przetwarzanie danych osobowych — postepowanie z danymi po wygasnieciu Umowy Gitéwnej

Z chwilg zakonczenia obowigzywania Umowy Przetwarzajacy jest zobowigzany do niezwlocznego (w terminie uzasadnionym
wzgledami technicznymi) przekazania Powierzajgcemu lub usuniecia (zaleznie od decyzji Powierzajacego) danych
osobowych (w tym kopii zapasowych), a nastepnie zniszczenia wszelkich informacji mogacych postuzy¢ do odtworzenia w
catosci lub czesci, powierzonych na podstawie Umowy oraz Umowy Giéwnej danych osobowych, chyba ze wtasciwe
przepisy prawa krajowego lub unijnego nakazujg przechowywanie tych danych osobowych przez Przetwarzajagcego przez
ustawowo okreslony czas.

§9
Postanowienia koncowe

1. Niniejsza Umowa Powierzenia wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia i obowigzuje przez czas obowigzywania Umowy
Gtéwnej. Jednoczesnie dotychczasowa umowa o powierzeniu ulega rozwigzaniu.

2. Umowa nie narusza obowigzkéw Stron wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

3. W sprawach nieuregulowanych Umowg, majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
(Dz. U. z 2017 r. poz. 459 z p6zn. zm.), Ustawa oraz RODO.

Umowa zostata zawarta w formie elektronicznej. Nie wymaga podpiséw stron.
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