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(8 70.1 pkt 4 RMF inf. biezace i okresowe)
I. Zasady sporzadzania raportu rocznego

Sprawozdanie finansowe za rok 2019 roku zostalo sporzadzone zgodnie z
nastepujacymi przepisami:

» Ustawg z dnia 29 wrzes$nia 1994 roku o Rachunkowosci (tekst jednolity w Dz.U.
z 2021 roku poz. 217 z p6zniejszymi zmianami),

»= Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie
informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentow papieréw
wartosciowych oraz warunkdédw uznawania za réwnowazne informacji
wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem cztonkowskim
(Dz.U. z 2018 roku poz. 757),

* Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z 5 pazdziernika 2020 roku w sprawie
zakresu informacji wykazywanych w sprawozdaniach finansowych i
skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych wymaganych w prospekcie dla
emitentdw z siedzibq na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dla ktoérych
wilasciwe sq polskie zasady rachunkowosci (Dz.U. z 2020 roku poz. 2000)

Ogolne zasady sporzadzenia sprawozdania
Przy sporzadzaniu sprawozdania przyjeto metody i zasady zgodnie z politykg
rachunkowosci obowigzujgcg w Spotce.

Na dzieh sporzadzenia sprawozdania finansowego nie sq Spoétce znane okolicznosci i
zdarzenia, ktére Swiadczytyby o istnieniu powaznych zagrozen dla kontynuowania
przez jednostke dziatalnosci w najblizszym okresie. Dlatego sprawozdanie
sporzadzono przy zatozeniu, ze dziatalno$¢ bedzie kontynuowana w okresie nie
krétszym niz jeden rok od dnia bilansowego.

Zmiany zasad ustalania wartosci aktywoéw i pasywoéw oraz pomiaru wyniku
finansowego (wyjasnienie zmiany, uzasadnienie, wplyw na wynik
finansowy i kapitat wlasny)

Nie zostalty wprowadzone zmiany zasad ustalania wartosci aktywow i pasywow.

W okresie objetym sprawozdaniem nie nastgpity zmiany zasad rachunkowosci.

Zasady te byly stosowane we wszystkich prezentowanych okresach w sposdb ciggty.
II. Informacje wprowadzajace

1. Informacje ogolne
1.1 Dane rejestrowe

Nazwa IFIRMA (dawniej Power Media)

Forma prawna Spotka Akcyjna

Siedziba Wroctaw

Adres ul. Grabiszynska 241 B, 53-234 Wroctaw

Kapitat zaktadowy 640 000zt

Sad rejestrowy Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego

KRS 0000281947

REGON 931082394

PKD 69202

NIP 898-16-47-572

Adres WWW www.ifirma.pl

www.ifirma.pl
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16 wrzesnia 1997 roku powstato Przedsiebiorstwo Ustugowo - Handlowe
~POWER MEDIA” Sp. z o.0.

27 kwietnia 2007 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Udziatowcow
podjeto uchwate o przeksztatceniu spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig w
spotke akcyjng (Akt notarialny Rep. A nr 2421/2007).

Przeksztatcenie Spotki na spdtke akcyjng zostato zarejestrowane na mocy
Postanowienia Sadu Rejonowego dla Wroctawia - Fabrycznej we Wroctawiu, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego w dniu 1 czerwca 2007
roku.

W dniu 20 marca 2008 roku jako Power Media S.A. zadebiutowata na Gietdzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A., gdzie zostata zaklasyfikowana do
sektora ,Informatyka”. Akcje Spétki sg zaliczane do indekséow WIG-INFO oraz
WIGTECH.

1 czerwca 2017 roku Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego w oparciu o uchwate nr 22
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z 24 kwietnia 2017 zarejestrowat zmiane
firmy z Power Media na IFIRMA.

Podstawowymi przedmiotami dziatalnosci Spoétki sg ustugi biura rachunkowego
ifirma.pl i serwis ksiegowosci internetowej ifirma.pl sklasyfikowane
odpowiednio pod PKD 6920Z i 6201Z.

1.2 Wysokos¢ kapitatlu zakladowego i jego zmiany w okresie
sprawozdawczym, jak rowniez po jego zakonczeniu

Wysokos¢ kapitatu zakladowego w okresie sprawozdawczym oraz na dzien
publikacji niniejszego raportu wynosi 640.000,00 zt i dzieli sie na 6.400.000
akcji o wartosci nominalnej 0,10 zt kazda.

Struktura kapitatu zaktadowego IFIRMA SA w okresie 1.01.2020-31.12.2020
przedstawiata sie nastepujgco i nie zmienita sie do dnia publikacji niniejszego
sprawozdania:

- 1835000 akcji uprzywilejowanych serii A o wartosci nominalnej 0,10zt

kazda

- 665 000 akcji zwyktych serii A o wartosci nominalnej 0,10zt kazda

- 2 500 000 akcji zwyktych serii B o wartosci nominalnej 0,10zt kazda

- 1400 000 akcji zwyktych serii C, o wartosci nominalnej 0,10 zt kazda.

Liczba akcji w kapitale zaktadowym na dzien publikacji niniejszego
sprawozdania: 6 400 000.

Liczba gtosow na Walnym Zgromadzeniu na dzien publikacji niniejszego
sprawozdania: 8 235 000.

1.3 Oddzialy i zakltady posiadane przez Spétke

Spotka nie posiada oddziatéw i zaktadow.

1.4 Informacje o transakcjach zawartych przez emitenta lub jednostke
od niego zalezng z podmiotami powiazanymi na innych warunkach

niz rynkowe, wraz z ich kwotami oraz informacjami okreslajacymi
charakter tych transakcji

www.ifirma.pl
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W okresie od 1 stycznia 2020 do 31 grudnia 2020 roku nie wystapity transakcje
z podmiotami powigzanymi na innych warunkach jak rynkowe.

1.5 Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem
emitenta i jego grupa kapitatowa

W okresie od 1 stycznia 2020 do 31 grudnia 2020 roku nie wystapity zmiany w
podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem Spotki.

2. Zarys dziatalnosci IFIRMA SA
2.1 Informacja o oferowanych produktach, towarach i ustugach
swiadczonych przez Spoétke
Dziatalnos¢ Spoétki to przede wszystkim ksiegowosc internetowa oraz biuro
rachunkowe (BR) ifirma.pl czyli serwis ksiegowy ifirma.pl oferujacy ustugi i
narzedzia do rozliczen podatkowych oraz wspierania prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

Pozostatymi, ale historycznie uwarunkowanymi dziatalno$ciami sa:
1) Outsourcing i rekrutacja specjalistow IT
2) Ustugi IT/dedykowane rozwigzania informatyczne
= Sprzedaz licencji na wtasne oprogramowanie
= Ustugi informatyczne i programistyczne
= Utrzymanie, serwis i wsparcie systemow informatycznych.

Przychody z podziatem na dziaty w tys. zi

22 446
19309

11957 15230

2125

1647 1194 1135
1108 453 600 610
2017 2018 2019 2020

Ustugi IT/dedykowane rozwiazania informatyczne Qutsourcing i rekrutajca specjalistow IT Sernwis internetowy i BR ifirma.pl

Podstawowg dziatalnos$¢ stanowi serwis internetowy ifirma.pl oraz otwarte w
2012 roku biuro rachunkowe ifirma.pl. Obie ustugi skierowane sg do matych
firm oraz mikroprzedsiebiorstw dziatajacych w Polsce. Serwis ksiegowy ifirma.pl
wspomaga samodzielnie prowadzenie ksiegowosci, natomiast ustuga biura
rachunkowego jest nowoczesng forma prowadzenia ksiegowosci z
wykorzystaniem zalet tradycyjnego biura rachunkowego z jednoczesnym
zastosowaniem nowoczesnych narzedzi, jakie daje serwis ifirma.pl.

Dzieki centralizacji ustug mozliwe jest zapewnienie standaryzacji i wysokiej
jakosci obstugi, co pozwala ksztattowac oferte na konkurencyjnych warunkach.
Oba rozwigzania umozliwiajg szybki dostep do informacji z dowolnego miejsca i
z dowolnego urzadzenia, a tym samym wygode dziatania przy prowadzeniu
ksiegowosci matych firm a nawet zarzadzania przeptywami finansowymi.
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Serwis ifirma.pl (ksiegowos$¢ internetowa, ustugi ksiegowe biura rachunkowego
i Faktura+) traktowany jest przez Spétke, jako ten o najwiekszym potencjale
wzrostu. Dlatego Spoétka skupia swe dziatania na nieustannym rozwoju serwisu i
ustug komplementarnych dla przedsiebiorcéw, co przyczynia sie do pozyskania
jak najwiekszej liczby uzytkownikéw serwisu.

W drugim obszarze dziatalnosci Spotka pod markg Power Media $wiadczy ustugi
rekrutacji i outsourcingu kadr IT. Spoétka specjalizuje sie w budowaniu i
uzupetnianiu wykwalifikowanych zespotéw inzynierskich. Wysoka skuteczno$c
dziatania zapewnia bogata baza specjalistow z dziedziny IT oraz system
skutecznej weryfikacji wiedzy i umiejetnosci technicznych kandydatow.

Spétka oferuje swoje ustugi z tego dziatu korporacjom dziatajacym na rynku
polskim i zagranicznym.

W trzecim obszarze - tworzeniu rozwigzan informatycznych - Spoétka posiada
wieloletnie doswiadczenie w projektowaniu, budowaniu i wdrazaniu
dedykowanego oprogramowania klasy enterprise dla klientéw w Polsce, jak i na
wielu rynkach zagranicznych. Emitent specjalizuje sie w aplikacjach
intranetowych i internetowych, wsrod ktoérych szczegdlne miejsce zajmujg
rozwigzania wspomagajgce obstuge profesjonalnych materiatéow wideo. Z
autorskich rozwigzan przygotowanych pod markg Power Media korzystajg
telewizje. Jest tez autorem, uruchomionego przez Szkote Filmowg w todzi,
archiwum filmowego online, w ktérym gromadzone sg archiwalne etiudy
krecone od poczatku istnienia t6dzkiej uczelni.

Réwnolegle Spétka prowadzi prace nad systemem Firmbee, znanym wczesniej
pod roboczg nazwg OctoCRM. Oprécz funkcji fakturowania, ma wspomagac
uzytkownikow przy zarzadzaniu relacjami biznesowymi, prowadzeniu
projektow, zarzadzaniu bazg wspotpracownikéw, w wyszukiwaniu i analizie
kontaktdw handlowych, a takze przy pracy zdalnej. System przeznaczony
bedzie do kompleksowego zarzadzania relacjami firmy z partnerami
biznesowymi i podwykonawcami. Ma utatwia¢ pozyskanie kontaktéw
biznesowych migedzy innymi poprzez integracje ze strong internetowa firmy oraz
wspiera¢ ich biezgcq obstuge. Aplikacja obstuguje: pozyskiwanie leaddw,
zarzadzanie kontaktami, nawigzanie relacji, sprzedaz oraz podzniejszg opieke
posprzedazowq. Dodatkowo system posiada modut co-workingu oparty o model
FMS (Freelance Management System).

W drugim i trzecim obszarze dziatalnosci klientami IFIRMA SA sg $rednie i duze
firmy dziatajace w Polsce i zagranica.

2.2 Zrédta zaopatrzenia w materialy do produkcji, w towary i ustugi

W analizowanym okresie sprawozdawczym Spétka nie korzystata ze zrédet
zaopatrzenia w materiaty do produkcji oraz w towary i ustugi, ktérych udziat od
jednego dostawcy przekroczytby prog 10% przychodéw ze sprzedazy ogodtem,
czyli nie osiagnat znaczacego lub istotnego charakteru w dziatalnosci Emitenta.

2.3 Informacje o rynkach zbytu
Sposrod klientdow mozna wyrézni¢ dwie podstawowe grupy:

= Mikro i mate firmy z Polski - W tej grupie odbiorcéw znajdujq sie mate firmy
dziatajace w Polsce oraz osoby prowadzace dziatalnos$¢ gospodarcza. Ta
grupa to klienci serwisu ifirma.pl (KI, BR, F+).

= Klienci korporacyjni przede wszystkim z Polski - W tej grupie znajdujq sie
klienci, ktérzy poszukujg rozwigzan informatycznych, czesto systemoéw
dedykowanych rozwigzujgcych konkretne problemy czy pokrywajacych
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okreslone procesy biznesowe typowe dla danego klienta. Z uwagi na
ksztattujagcq sie  specjalizacje Emitenta w  obszarze rozwoju
oprogramowania sg to najczesciej firmy z branzy telewizyjnej i pokrewnej.

Posrdd tej grupy klientédw znajdujg sie réwniez przedsiebiorstwa, do
ktérych Emitent kieruje swojg oferte na ustugi rekrutacji i outsourcingu. Ze
wzgledu na charakterystyke przedsiewzie¢ informatycznych realizowanych
przez te firmy, firmy takie wykazujg zwiekszone potrzeby kadrowe. Klienci
z tej grupy to najczesciej spotki z sektora informatycznego,
telekomunikacyjnego czy instytucje finansowe.

W analizowanym okresie sprawozdawczym przychéd zadnego klienta nie
przekroczyt progu 10% przychodow Spétki ze sprzedazy ogdtem czyli nie
osiggnat znaczacego lub istotnego charakteru w dziatalnosci Emitenta.

3. Zdarzenia istotnie wptywajace na dziatalnos¢ jednostki w roku
obrotowym i po jego zakonczeniu, do dnia zatwierdzenia sprawozdania
finansowego

3.1 Zdarzenia istotnie wplywajace na dziatalnos¢ Spoltki, jakie
nastapily w roku obrotowym

3.1.1 Zwyczajne Walne Zgromadzenie

W dniu 30 czerwca 2020 roku w siedzibie Spotki we Wroctawiu, odbyto

sie Walne Zgromadzenie z nastepujgacym porzadkiem obrad:

1. Otwarcie Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spotki i sporzadzenie
listy obecnosci

2. Wybdr Przewodniczacego Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia

3. Stwierdzenie prawidlowosci zwotania Zwyczajnego Walnego

Zgromadzenia i jego zdolnosci do podejmowania uchwat

Przedstawienie i przyjecie porzadku obrad

Rozpatrzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spétki w okresie

od 1 stycznia 2019 roku do dnia 31 grudnia 2019 roku

6. Rozpatrzenie Sprawozdania Finansowego w okresie od 1 stycznia
2019 roku do dnia 31 grudnia 2019 roku

7. Przedstawienie dokonanej przez Rade Nadzorczg zwieziej oceny
sytuacji Spotki oraz rozpatrzenie sprawozdania Rady Nadzorczej w
okresie od 1 stycznia 2019 roku do dnia 31 grudnia 2019 roku

8. Podjecie uchwaty w sprawie zatwierdzenia sprawozdania Zarzadu z
dziatalnosci Spotki w okresie od 1 stycznia 2019 roku do dnia 31
grudnia 2019 roku

9. Podjecie uchwaly w sprawie zatwierdzenia Sprawozdania
Finansowego Spétki w okresie od 1 stycznia 2019 roku do dnia 31
grudnia 2019 roku

10. Podjecie uchwatly w sprawie zatwierdzenia sprawozdania Rady
Nadzorczej z dziatalnosci w okresie od 1 stycznia 2019 roku do dnia
31 grudnia 2019 roku zawierajgcego: ocene sprawozdania Zarzadu z
dziatalnosci Spoétki i Sprawozdania Finansowego za rok obrotowy
2019, wniosku Zarzadu dotyczacego podziatu zysku i ocene swojej
pracy

11. Podjecie uchwat w sprawie udzielenia absolutorium cztonkom
Zarzadu z wykonywania obowigzkéw w okresie od 1 stycznia 2019
roku do dnia 31 grudnia 2019 roku

12. Podjecie uchwat w sprawie udzielenia absolutorium cztonkom Rady
Nadzorczej z wykonywania obowigzkéw w okresie od 1 stycznia
2019 roku do dnia 31 grudnia 2019 roku

13. Podjecie uchwaty w sprawie podziatu zysku za rok obrotowy 2019

o ks
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14. Podjecie uchwaty w sprawie rozliczenie straty z lat ubiegtych
15. Podjecie uchwaty w sprawie zmiany Statutu

16. Podjecie uchwaty w sprawie przyjecia Polityki wynagrodzen
17. Podjecie uchwaty w sprawie zmiany Polityki dywidendowej
18. Wolne gtosy i wnioski

19. Zamkniecie Zgromadzenia

Spoétka informowata o tym w raportach biezacych 8/2020 z dnia 4
czerwca 2020 roku i 10/2020 z dnia 30 czerwca 2020 roku.

3.1.2 Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie

W dniu 6 pazdziernika 2020 roku w siedzibie Spoétki we Wroctawiu,

odbyto sie Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie z nastepujacym

porzadkiem obrad:

1. Otwarcie Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spotki i
sporzadzenie listy obecnosci

2. Wybdr Przewodniczacego Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia

3. Stwierdzenie prawidtowosci zwotania Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia i jego zdolnosci do podejmowania uchwat w sprawie
przyjecia porzadku obrad Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia

4. Podjecie uchwaty w sprawie ustalenia liczby cztonkéw Rady
Nadzorczej

5. Podjecie uchwaly w sprawie zmiany wynagrodzenia cztonkéw Rady
Nadzorczej

6. Rozpatrzenie zmian Statutu i podjecie uchwaty w jego sprawie

7. Rozpatrzenie zmian Regulaminu Walnego Zgromadzenia i podjecie
uchwaty w jego sprawie

8. Rozpatrzenie zmian Regulaminu Rady Nadzorczej i podjecie uchwaty
W jego sprawie

9. Wolne gtosy i wnioski

10. Zamkniecie Zgromadzenia

Spoétka informowata o tym w raportach biezacych 16/2020 z dnia 10
wrzesnia 2020 roku i 19/2020 z dnia 6 pazdziernika 2020 roku.

3.1.3 Przyjecie Polityki wynagrodzen

Zgodnie z art. 90d ust. 1 ustawy z dnia 29 |lipca 2005 r. o ofercie
publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych Walne
Zgromadzenie Spotki 30.06.2020 roku przyjeto uchwatg nr 17 Polityke
Wynagrodzen cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej.

3.1.4 Zmiana Polityki dywidendowej

Walne Zgromadzenie 30.06.2020 uchwatg nr 18 rozszerzyto przedziat
zysku przeznaczanego na wyptaty dla akcjonariuszy na zakres od 30%
do 70%, dodajac jednoczesnie mozliwos$¢ zawieszenia polityki z waznych
powodow.

Wczesniej  Polityka  dywidendowa, ustanowiona przez Walne
Zgromadzenie 24.04.2017 roku uchwaltg nr 21, rekomendowata
przeznaczanie na ten cel od 30% do 50% zyskow.

3.1.5 Wypiata dywidendy i zaliczek na dywidende

W 2020 roku, realizujac Polityke Dywidendowg Spotki, Zarzad zgodnie z
uchwatami nr 1/02/2020, 2/05/2020, 1/08/2020 i 1/11/2020 wypfacit
akcjonariuszom zaliczki na poczet dywidendy dotyczacych IV kwartatu
2019 roku, I-IIT kwartatu 2020.
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Przed publikacjg niniejszego raportu Zarzad uchwatg 1/02/2021 wyptacit
zaliczke na dywidende dotyczacq IV kwartatu 2020.

Rada Nadzorcza wyrazita zgode na wypftate zaliczek odpowiednio w
uchwatach nr 1/2020, 8/2020, 12/2020, 20/2020 i 1/2021.

Wysokos$¢ zaliczek zostata okreslona stosownie do art. 349 § 2 zd. 2
KSH i stanowi nie wiecej niz potowe zysku osiggnietego od konca
poprzedniego roku obrotowego, wykazanego w sprawozdaniu
finansowym sporzgadzonym na 31.12.2018 w przypadku zaliczki za 2019
oraz na 31.12.2019 w przypadku zaliczek za 2020, zbadanym przez
biegtego rewidenta, powiekszonego o kapitaty rezerwowe utworzone z
zysku, ktérymi w celu wyptaty zaliczek moze dysponowaé zarzad, tj.
Fundusz Dywidendowy oraz pomniejszonego o niepokryte straty i akcje
wiasne.

taczna kwota zaliczek za 2020 wyniesie 17 gr na akcje, co stanowi
prawie 59% wyniku netto. Jest to zgodne z Polityka Dywidendowqg
Spoiki, ktora rekomenduje przeznaczanie 30% - 70% zyskow netto na
wyptaty dla akcjonariuszy.

Dywidenda Dzieh Dzien c‘llvxvsizlézflc Ilo$¢ akcji l’.‘a’l;:zn'a;(:(::‘:t.a

z zysku za rok . wyptaty ywl y objetych YP% ]

dywidendy h na jedna . dywidendy

obrotowy dywidendy . dywidenda
akcje w zt. w zt.

zal. za IV kw. 2019 16.03.2020 23.03.2020 0,04 6 400 000 256 000,00
zal. za I kw. 2020 29.05.2020 05.06.2020 0,03 6 400 000 192 000,00
zal. za II kw. 2020 31.08.2020 7.09.2020 0,05 6 400 000 320 000,00
zal. za III kw. 2020 09.12.2020 16.12.2019 0,04 6 400 000 256 000,00
zal. za IV kw. 2020 04.03.2021 11.03.2021 0,05 6 400 000 320 000,00

Wsrod akcji Spotki wystepuja jedynie akcje uprzywilejowane co do gtosu
tj. na jedng akcje uprzywilejowang przypadajg dwa gtosy.

3.1.6 Rozwdj serwisu ifirma.pl

W roku 2020 w ramach rozwoju serwisu ifirma.pl i jego dostosowania do

wymogow przepisdw m.in.:

1) uwzgledniono zmiany wprowadzone w 2020 roku m.in. w zakresie:
Matego ZUSu, dodania nowej opcji Maty ZUS Plus, zatorow
ptatniczych w PIT po stronie wydatkéw, obowigzujace od
pazdziernika 2020 roku w zakresie nowego JPK m.in. wdrozono nowy
mechanizm generowania i wysytki pliku JPK_V7 wraz z kodami GTU,
oznaczeniami procedur dla zakupdéw i sprzedazy oraz zmiany w
wykazywaniu faktur do paragonu z kasy fiskalnej,

2) dostosowano serwis do zmian zwigzanych z  przepisami
spowodowanymi pandemig: generowanie wnioskéw ZUS-RDZ oraz
ZUS-RSP-D, mechanizm wprowadzania decyzji o zwolnieniu z ZUS,
zatory ptatnicze w PIT odroczone dla majacych trudng sytuacje
spowodowang COVID-19,

www.ifirma.pl
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3) przygotowano nowe wersje formularzy na rok 2020 i 2021: PIT-28,
PIT-28/B, PIT-8AR, PIT-4R, PIT-11, IFT-2R, usunieto PIT-28/A (nie
obowigzuje od zeznan za rok 2019),

4) wdrozono nowe struktury e-deklaracji: PIT-11, PIT-4R

5) przygotowano nowe wersje formularza: VAT-UE, VAT-8 oraz VAT-9M,

6) wdrozono nowg deklaracje IFT-1R, DSF-1

7) dodano mozliwos¢ wystawiana faktury uproszczonej z kasy fiskalnej,
pobrania zestawienia faktur w skompresowanym pliku, wydruku
wynikéw z zakfadki windykacja,

8) wdrozono nowe deklaracje i formularze ZUS: DRA oraz RCA cz. 2,

9) wprowadzono nowq strukture ZUS KEDU 5_1 oraz aktualizacje w
rocznym zestawieniu ZUS IMIR,

10)dodano mozliwos¢ ustawienia podwdjnej oraz potrdjnej podstawy dla
sktadki zdrowotnej,

11)wdrozono klasyfikacje CN i PKWIU 2015,

12)w celu dostosowania serwisu do nowego JPK, wprowadzono m.in.:
GTU - grupy towarowo-ustugowe, korekty podatku naliczonego w
ewidencji, schematy wpisow do ewidencji vat, wydatki powigzane ze
sprzedazg na zasadach vat marza, weryfikacji czesci ewidencyjnej z
deklaracyjna,

13)wdrozono mechanizm PPK,

14)wprowadzono mozliwos$¢ definiowania maila do wysytki faktur w
momencie wystania faktury,

15)rozbudowano mechanizm bezpiecznego logowania do serwisu,

16) poszerzono liste faktur ksiegowanych automatycznie,

17)wprowadzono liste pozycji faktur wraz z zastosowanymi na
dokumencie kodami GTU,

18)w aplikacji magazynowej dodano pozycje GTU dla towardw i ustug,

19)wprowadzono mozliwos¢ rozliczenie delegacji krajowej oraz
zagranicznej przedsiebiorcy,

20)uwzgledniono zmiany wprowadzone w 2021 roku m.in. w zakresie:
nowych stawek ryczattu, komunikaty o koniecznosci zgtoszenia do
ZUS umoéw o dzieto (ZUS RUD)

21)rozszerzono serwis o wiele dodatkowych funkcji zgodnie z zyczeniem
jego uzytkownikow,

22)dodawano nowe tresci do bazy wiedzy dostepnej pod adresem
pomoc.ifirma.pl.

3.1.7 Serwis pitroczny.pl

Jak co roku Spoétka udostepnita kolejng wersje serwisu internetowego dla
wszystkich podatnikéw www.pitroczny.pl umozliwiajacy przygotowanie i
wygenerowanie za poprzedni rok podatkowy formularzy podatkowych
PIT-36, PIT-36L, PIT-37, PIT-38, PIT-39 wraz z zatacznikami.

Klienci posiadajacy konto w serwisie ksiegowosci internetowej ifirma.pl
maja mozliwos¢ eksportu swoich danych podatkowych na konto w
serwisie pitroczny.pl. Nastepnie za posrednictwem serwisu pitroczny.pl
podatnicy mogg wygenerowa¢ i wysyla¢ e-deklaracje. Klienci nie
potrzebujg kwalifikowanego podpisu elektronicznego, poniewaz
potwierdzeniem tozsamosci jest weryfikacja pieciu osobistych cech
podatnika.

Niniejsze dziatania miaty wptyw na wzrost liczby uzytkownikdéw ifirma.pl
a przez to i na rozwdj serwisu.

3.1.8 Zaprzestanie prac nad systemem Digitape
Zarzad 4.05.2020 podjat uchwate o zaprzestaniu prac nad systemem
Digitape. Decyzja ta byta spowodowana niedostatecznym
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zainteresowaniem rynku tym rozwigzaniem.

Nie byto koniecznosci dokonywania odpisu aktualizacyjnego, poniewaz
Zarzad Spotki nie aktywowat wydatkéw ponoszonych na ten system w
zwigzku z brakiem mozliwosci spetnienia warunku z art. 33.2 ustawy o
rachunkowosci tj. przygotowania wiarygodnych prognoz przychoddw.
Koszty byty ksiegowane w okresach ich ponoszenia.

W 2020 tj. do czasu zamkniecia projektu Spotka na prace nad Digitape
poniosta naktady w wysokosci okoto 140 tys. zt.

3.1.9 Prace programistyczne nad Firmbee (roboczo OctoCRM)
Spdotka tworzy system do zarzadzania relacjami biznesowymi,
prowadzenia projektow, wyszukiwania i analizy kontaktow handlowych
oraz wsparcia pracy zdalnej. System przeznaczony bedzie do
kompleksowego zarzadzania relacjami firmy z partnerami biznesowymi i
podwykonawcami.

System ma ufatwia¢ pozyskanie kontaktdw biznesowych oraz wspierac
ich biezacg obstuge m.in. poprzez funkcje pozyskiwania leadow
(integracja z systemem Wordpress). Integralnym elementem systemu
sq harzedzia do wsparcia pracy zdalnej firmy i podwykonawcow w
modelu freelancingu i coworkingu.

Dodatkowo aplikacja bedzie realizowa¢ klasyczne zadania systemow
klasy CRM tj.: wyszukiwanie kontaktéw, nawigzanie relacji, sprzedaz
oraz pdzniejszg opieke posprzedazowg oraz generowanie i zarzadzanie
umowami oraz dokumentami.

System CRM bedzie wspiera¢ réwniez transakcje finansowo-towarowo-
ustugowe, a takze gromadzi¢ zamowienia z wielu zrodet. Jedng z zalet
tego systemu jest mozliwos¢ integracji z funkcjami finansowymi, ktére
obejmuja zarzadzanie zamodwieniami, fakturowanie oraz wystawianie
dokumentéw sprzedazy.

Kolejnym zadaniem systemu bedzie odcigzenie personelu od
wykonywania monotonnych czynnoséci za sprawg automatyzacji
powtarzajacych sie i czasochtonnych zadan. Uzytkownik przyktadowo
bedzie modgt zdefiniowaé standardowe produkty lub ustugi oraz nimi
zarzadzac.

System posiada rozbudowany system definiowania wtasnych stownikdw,
tagow oraz statuséw pozwalajagcych na stworzenie wiasnych $Sciezek
obstugi klienta.

W ramach aplikacji istnieje mozliwos¢ m.in. zarzadzania projektem w
metodyce Kanban, wyznaczania krokéw milowych projektu, planowania
spotkan oraz zadan, nadzorowanie zespotu projektowego przy uzyciu
funkcji Check-in oraz raportowania i monitorowania czasu pracy.

12 listopada 2020 roku Spoétka udostepnita system pod nazwg Firmbee
(wczesniej znany jako OctoCRM) do beta testéw uzytkownikom serwisu
ifirma.pl. Do konca lutego z systemu mogli korzysta¢ w ramach wersji
beta klienci ifirma.pl oraz inne zaproszone przez Spoétke firmy i
recenzenci. Po pozytywnie zakonczonym pierwszym etapie testow
1 marca 2021 roku Spoétka zniosta ograniczenia dostepowe do aplikacji i
teraz kazdy moze zatozy¢ konto testowe w ramach darmowego
wczesnego dostepu. Uzytkownicy moga z poziomu aplikacji zgtaszac
btedy i wnioskowaé o nowe funkcje i ulepszenia.
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Jednoczesnie prowadzone sg dziatania z zakresu content marketingu,
marketingu szeptanego i marketingu medidow spotecznosciowych majace
na celu zachecenie do korzystania z serwisu freealanceréow spoza Polski.
Dziatania te majg na celu propagowanie Firmbee oraz tworzenie wokot
serwisu spotecznosci, ktéra ma sta¢ sie zapleczem dla tzw. socjal proof
oraz bedacego podstawa obecnosci produktu w serwisach typu Product
Hunt czy Dribbble.

Réwnolegle rozwijany jest kanat Youtube oraz projektowany mechanizm
onboardigngu w odniesieniu do obserwacji zachowan uzytkownikow
wersji beta.

Najblizsze wdrozenia przewidziane na drugi kwartat 2021 przyniosg
miedzy innymi:
» wersje beta aplikacji mobilnej,
* integracje ze stronami www opartymi o system Wordpress
wspierajacq procesy rekrutacyjne i sprzedazowe,
= poprawiony interface oparty o najnowsza wersje framework
Bootstrap,
= zestawy poprawek i ulepszen zwigzanych z testami beta,
= nowy modut Lista ToDo,
= mechanizmy monitoringu kosztéw pracowniczych.

W 2020 roku Spotka na powyzsze prace wydata prawie 698 tys. zi.

3.2 Zdarzenia istotnie wplywajace na dzialalnos$¢ Spétki, jakie nastapitly
po zakonczeniu roku obrotowego

Nie wystgpity istotne zdarzenia.

4. Informacje o przewidywanym rozwoju Spotki
Spétka nadal bedzie koncentrowa¢ swoje dziatania na rozwoju serwisu
ifirma.pl oraz prowadzi¢ prace nad systemem Firmbee (dawniej roboczo
OctoCRM), ktory pozwoli wyjs¢ z ofertg na rynek globalny, w czym Spédtka
upatruje szanse na przysziosc.

Niestety rok 2021 bedzie uptywat w cieniu pandemii COVID-19. Spodtka nie
dysponuje metodami prognostycznymi ani zadnymi innymi metodami
pozwalajacymi wiarygodnie przewidzie¢ rozwéj pandemii, a co za tym idzie
skale ograniczen swobody prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, czyli w
konsekwencji kondycje klientéw Spétki. Jesli pandemia w 2021 roku bedzie
miata mniejsze rozmiary niz w roku poprzednim, dla Spétki bedzie to oznaczac
mniejsze (niz w 2020) problemy, pandemia o podobnych rozmiarach -
podobne problemy, zas o wiekszych rozmiarach - wieksze problemy. Zarzad
uwaza scenariusz umiarkowany za najbardziej prawdopodobny.

5. Czynniki ryzyka i zagrozenia
W stosunku do informacji zawartych w sprawozdaniach finansowych za
poprzedni rok sytuacja w zakresie istotnych czynnikéw ryzyka i zagrozen nie
ulegta znaczacym zmianom.

5.1 Czynniki ryzyka zwigzane z otoczeniem, w jakim IFIRMA SA
prowadzi dziatalnosc¢

5.1.1 Ryzyko zwiazane z sytuacja makroekonomicznag
Prowadzona przez IFIRMA SA dziatalnos¢ jest w sposob istotny uzalezniona
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od sytuacji makroekonomicznej. Spétka wspotpracuje z wszystkimi typami
przedsiebiorstw, tj. od firm z sektora MS po duze korporacje
miedzynarodowe. Ostabienie wzrostu gospodarczego w Polsce oraz na
rynkach $wiatowych w sposdb negatywny moze wplyna¢ na rozmiary
prowadzonej dziatalnosci przez te podmioty, a tym samym na wyniki
osiggane przez Emitenta.

IFIRMA SA prowadzi dywersyfikacje obszaréow swojej dziatalnosci wewnatrz
segmentéw branzy informatycznej, a ponadto szuka przedsiewzie¢, na
ktore ewentualna recesja moze mie¢ najmniejszy wptyw oraz nowych
rynkéw zbytu na swoje ustugi.

5.1.2 Ryzyka wynikajace z niestabilnosci systemu prawnego, w tym
podatkowego i ubezpieczen spotecznych zwigzane z
niestabilnoscia systemu prawno-podatkowego

5.1.2.1 Zmiany przepiséw prawnych, w szczegdlnosci podatkowych i

ubezpieczen spotecznych, sa ostatnio dokonywane w takim
pospiechu, ze konieczne moze by¢ rozszerzenie zespotu ifirma.pl o
dodatkowych  analitykdw, programistéw i testerédw, co
spowodowatoby wzrost kosztéw dziatalnosci.

5.1.2.2 Spoétka moze nieprawidiowo dokonac¢ egzegezy nowych przepiséw,

co narazitoby ja na roszczenia ze strony klientéw Iub kary
administracyjne.

5.1.2.3 Wreszcie, jezeli dosztoby do radykalnych zmian w przepisach, po

ktérych istotna liczba klientow serwisu ifirma.pl zmuszona bytaby
pozamykac¢ prowadzone przez siebie dziatalnosci gospodarcze,
spowodowatoby to spadek przychodéow Spétki, a nawet
nieoptacalno$¢ prowadzenia dziatalnosci w dotychczasowym
zakresie.

5.1.3 Ryzyko w instrumentach finansowych w zakresie

a) ryzyka zmiany cen, kredytowego, istotnych zaktécen przeptywow
Srodkow pienieznych oraz utraty ptynnosci finansowej, na jakie narazona
jest jednostka,

b) przyjetych przez jednostke celach i metodach zarzadzania ryzykiem
finansowym, facznie z metodami zabezpieczenia istotnych rodzajow
planowanych transakcji, dla ktérych stosowana jest rachunkowos$c¢
zabezpieczen

Spétka nie posiada sformalizowanego systemu zarzadzania ryzykiem

finansowym. Decyzje o stosowaniu instrumentéw planowanych operacji sg

podejmowane na podstawie biezacej analizy sytuacji Spoétki i otoczenia.

Posiadane przez Spoétke instrumenty finansowe opisane sgq w Dodatkowych

notach objasniajacych w punkcie 1 sekcji H bedacg czescia Rocznego

sprawozdania finansowego.

5.1.4 Ryzyko walutowe
Zmiany kurséw walut mogg wptywac na osiggane przez IFIRMA SA wyniki
finansowe, poniewaz z niektdorymi kontrahentami Spoétka rozlicza sie w
walutach obcych. Najwazniejsza ustugq rozliczang w walucie obcej tj. w
dolarach, jest ustuga reklamowa nabywana od Google.

5.2 Czynniki ryzyka zwiazane bezposrednio z dzialalnoscia IFIRMA SA

5.2.1 Ryzyko utraty kluczowych pracownikow
Dziatalno$¢ Spotki oraz jej perspektywy rozwoju zalezg w duzej mierze od
wiedzy i doswiadczenia wysoko wykwalifikowanej kadry pracowniczej.
Dynamiczny rozwoéj firm sektora IT oraz centréw ksiegowych na terenie
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Polski i UE przyczynia sie do wzrostu popytu na wysoko wykwalifikowang
kadre.

IFIRMA SA stara sie kluczowym pracownikom oferowaé konkurencyjne
wynagrodzenia oraz podejmuje dziatania majace na celu zapewnienie im
najlepszych warunkoéw pracy.

5.2.2 Ryzyko niepowodzenia nowych projektow
Spétka prowadzi prace nad rozwojem dotychczasowych ustug Ilub
stworzeniem nowych, ktére mogg nie spotkac sie z zainteresowaniem
rynku.

Wydatki na te dziatania sa na biezaco zaliczane w koszty prowadzonej
dziatalnosci.

5.2.3 Ryzyko zwigzane z konkurencja
Rynek ustug informatycznych i oprogramowania komputerowego jest w
Polsce  konkurencyjny. Charakteryzuje sie on rowniez duzym
rozdrobnieniem.

W zakresie ustug ksiegowosci internetowej i ustug biura rachunkowego
rowniez mozna zauwazy¢ zaostrzenie walki konkurencyjnej. Wiekszos¢
bankéw oferuje swoim klientom prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg
system z pewnym zakresem obstugi ksiegowej. Sytuacja wzmozonej
konkurencji moze wptyna¢ na konieczno$¢ obnizenia marz, co
skutkowatoby pogorszeniem rentownosci prowadzonej dziatalnosci.

Spoétka ogranicza to ryzyko poprzez state podwyzszanie kompetencji firmy i
pracownikéw, podniesienie atrakcyjnosci oferty oraz staty rozwdj serwisu
ifirma.pl.

5.2.4 Ryzyko zwiazane z wadliwym dziataniem oprogramowania
IFIRMA SA oferujgc swoim klientom produkcje i sprzedaz oprogramowania
ponosi ryzyko zwigzane z jego wadliwym dziataniem.

W celu ograniczenia tego ryzyka Spotka doktada wszelkich staran, aby
oferowane przez nig produkty byly bezawaryjne. W tym celu przed
wdrozeniem systemu lub wprowadzeniem nowego produktu na rynek jest
on sprawdzany pod wzgledem stabilnosci oraz wydajnosci. Zapobiega to
wadliwemu dziataniu oprogramowania u klienta.

5.2.5 Ryzyko zwiazane z karami umownymi za nieterminowe oddanie
oprogramowania do uzytkowania
Spoétka oferujgc swoim klientom produkcje i sprzedaz oprogramowania
ponosi ryzyko zwigzane z terminowym oddaniem oprogramowania
zamawiajacemu.

W celu ograniczenia tego ryzyka IFIRMA SA dokfada wszelkich staran, aby
oferowane przez nig produkty byly bezawaryjne i oddane w terminie. W
tym celu Spétka w swoich ofertach estymuje czas potrzebny na
przygotowanie oprogramowania uwzgledniajac odpowiedni zapas.

5.2.6 Ryzyko zwiagzane z rozwojem nowych technologii
Wykorzystywane  technologie informatyczne i telekomunikacyjne
charakteryzujq sie duza dynamika zmian. W zwigzku z tym istnieje ryzyko,
ze IFIRMA SA podejmujac btedne lub niekorzystne decyzje zwigzane z
wyborem technologii w przypadku tworzenia lub rozwoju oprogramowania,
nie zaspokoi potrzeb rynkowych. Istnieje rowniez ryzyko, ze w trakcie prac
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nad danym produktem segment rynku, do ktdérego byt on skierowany,
zostanie opanowany przez konkurencyjne firmy.

IFIRMA SA ogranicza to ryzyko poprzez:

* monitorowanie i ocene nowych technologii pod katem mozliwosci ich
zastosowania w Spoéice oraz ich rzeczywistej efektywnosci i
przydatnos$ci w dziataniach Spétki,

* rozwijanie posiadanych produktéw tak, aby utrzymywaé przewage
nad potencjalnymi nowymi konkurentami,

= ciggte udoskonalanie polityki jakosci $wiadczonych ustug.

5.2.7 Ryzyko utraty kontraktéw Iub niepozyskania nowych
kontraktéow
Spoétka s$wiadczy swoje ustugi w ramach umow na czas okreslony lub
nieokreslony. Stale prowadzi dziatania sprzedazowe majace na celu
pozyska¢ nowe kontrakty. Pomimo to moze sie zdarzyé, ze Spétka straci
kontrakt, a w jego miejsce nie uda sie pozyskac innego.

IFIRMA SA ogranicza to ryzyko poprzez dywersyfikacje portfela zlecen oraz
zapisy w umowach uniemozliwiajgce lub ograniczajgce poniesione straty w
wypadku wypowiedzenia kontraktu.

5.2.8 Ryzyko zwiazane z funkcjonowaniem sieci internet oraz ochrona
danych osobowych

Dziatalnos¢ IFIRMA SA opiera sie miedzy innymi na dziataniu sieci
internetowej. Stwarza to potencjalne ryzyko zwigzane z przestepstwami
dokonywanymi za posrednictwem sieci, np. wiamanie do systemu
komputerowego i jego zniszczenie lub uszkodzenie. Mozliwe jest przy tej
okazji réwniez ujawnienie danych osobowych, a co za tym idzie naruszenie
aktow prawnych dotyczacych ochrony danych. Dodatkowe
niebezpieczenstwo stwarzajg znajdujace sie w sieci wirusy komputerowe,
robaki itp. Przestepstwa dokonywane za posrednictwem sieci internetowej
oraz wirusy komputerowe, ktére mogg zakiéci¢ dziatanie systemow
komputerowych Spoétki, co z kolei moze mie¢ negatywny wptyw na
dziatalno$¢ IFIRMA SA, jej sytuacje finansowgq i osiggane wyniki.

W serwisie ifirma.pl Emitent ogranicza wystepowanie tego ryzyka poprzez
stosowanie systemu bezpieczenstwa opartego na trzech filarach:
= Hasto i login. Stuzg do identyfikacji uzytkownika i zapewniajq jego
wylgacznos¢ na dostep do jego zapisdw. Sa one wybierane przy
rejestracji w serwisie. Hasto musi spetnia¢ okreslone warunki
bezpieczenstwa zgodne ze standardami rynkowymi.
= Szyfrowanie danych. Transmisja danych pomiedzy serwerem
ifirma.pl a komputerami klientow jest zabezpieczona w sposdb
analogiczny do systemoéw bankowosci internetowej.
= Kopie zapasowe. Sq wykonywane codziennie i przechowywane sg w
bezpiecznej lokalizacji. Wyklucza to ryzyko utraty danych oraz
ryzyko dostepu do nich przez osoby niepowotane.

Dodatkowo nalezy tez zwroci¢ uwage, ze obowigzuje unijne rozporzadzenie
dotyczace ochrony danych osobowych, z ktérego wynikajg wysokie kary w
razie niedopetnienia obowigzkow. Spétka identyfikuje to ryzyko w zwigzku z
ogolnoscig rozporzadzenia a takze jego niejasnych przepiséw, brakiem na
rynku wypracowanych dobrych praktyk i sprzecznych interpretacji
docierajacych do Spétki o sposobie jego realizacji. Spdtka ogranicza to
ryzyko zapewniajgc osobom pracujgcym przy przetwarzaniu danych
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szkolenia wewnetrzne i zewnetrzne oraz wsparcie ekspertow
specjalizujgcych sie w ochronie danych osobowych.

5.2.9 Ryzyko zwiagzane z niewyptacalnoscia klientow
IFIRMA SA zawierajac umowy z klientami nie zawsze jest w stanie
sprawdzi¢ kondycje finansowg klientdw, zwtaszcza klientéw biura
rachunkowego. W zwigzku z tym moze wystgpic¢ ryzyko niewyptacalnosci ze
strony klienta.

IFIRMA SA ogranicza to ryzyko poprzez system wczesnej windykacji i
wypowiadanie uméw w celu ograniczenia narastania zobowigzan klientow.

5.2.10 Ryzyko popetnienia btedu przez ksiegowego lub kadrowego w
dokumentacji klientéw biura rachunkowego
IFIRMA SA oferujac klientom biura rachunkowego obstuge ksiegowa i
kadrowg ponosi ryzyko zwigzane z ewentualnymi btedami ksiegowymi lub
kadrowymi.

W celu ograniczenia tego ryzyka Spotka doktada wszelkich staran, aby
oferowane przez nig ustugi byly wykonane zgodnie ze sztuka, nalezytg
starannoscia i zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. W tym celu
prowadzone sg szkolenia podnoszgace wiedze merytoryczng ksiegowych.
Dodatkowo Emitent nieustannie dba o standaryzacje $wiadczonych ustug,
majaca wptyna¢ na jakos¢ i kontrole poprawnosci $wiadczonych ustug.
Spétka ma wykupiong rozszerzona wersje obowigzkowego ubezpieczenia
OC dla podmiotéow wykonujacych dziatalno$¢ =z zakresu ustugowego
prowadzenia ksigg rachunkowych, ktéra obejmuje podwyzszong sume
gwarancyjng i rozszerzony zakres ochrony ubezpieczeniowej o dziatalnosc
kadrowgq i ptacowaq biura.

5.3 Czynniki ryzyka zwiazane z posiadaniem przez emitenta statusu
spo6tki publicznej

5.3.1 Ryzyko wahan kursowych oraz ograniczonej ptynnosci

Akcje Emitenta sg notowane na rynku podstawowym GPW. W zwigzku z
réznymi celami inwestorow cena akcji moze bez wyrazniej przyczyny sie
wahac. Spétka nie jest w stanie tego ryzyka zniwelowac. Natomiast Spoétka
mogta zabezpieczy¢ pltynnos$¢ swoich akcji poprzez przystgpienie do
Programu Wspierania Ptynnosci i zawarta umowe z animatorem, ktoéry przy
obnizonej ptynnosci zawsze wystawia zlecenia kupna i sprzedazy akcji
Emitenta.

5.3.2 Ryzyko zwigzane z mozliwoscig natozenia kar administracyjnych
przez KNF w przypadku niedopeinienia wymaganych prawem
obowiazkow

Spodtka jako podmiot publiczny notowany na rynku gtdwnym GPW podlega
m.in. regulacjom Ustawy o ofercie i Rozporzadzenia MAR, z ktérych
wynikaja wysokie kary w razie niewypetnienia prawidtowo obowigzkoéow
informacyjnych. W  celu zniwelowania ryzyka natozenia kary
administracyjnej przez Komisje Nadzoru Finansowego osoby
odpowiedzialne za relacje inwestorskie w Spodice uczestniczg w
odpowiednich  szkoleniach oraz korzystaja z wiedzy ekspertéw
specjalizujgcych sie w wypetnianiu tychze obowigzkdw.

6. Umowy znaczace i istotne dla dziatalnosci Spotki
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6.1 Umowy zawierane w normalnym toku dzialalnosci Spoétki
W normalnym toku dziatalnosci w 2020 roku w Spdice nie zostaty zawarte
istotne umowy.

6.2 Informacje o zaciagnietych i wypowiedzianych w danym roku
obrotowym umowach dotyczacych kredytow i pozyczek, z
podaniem co najmniej ich kwoty, rodzaju i wysokos$ci stopy
procentowej, waluty i terminu wymagalnosci

W 2020 roku w Spétce nie wystepowaty umowy dotyczace kredytéw i pozyczek

zaciggnietych przez Spédtke.

6.3 Informacje o udzielonych w danym roku obrotowym pozyczkach, w
tym udzielonych podmiotom powigzanym emitenta, z podaniem co
najmniej ich kwoty, rodzaju i wysokosci stopy procentowej, waluty
i terminu wymagalnosci

Oprocz nieistotnej co do wielkosci pozyczki aneksowanej pracownikowi Spotki,

Emitent nie udzielit w 2020 roku zadnych innych pozyczek.

6.4 Umowy zawarte po dniu bilansowym 31 grudnia 2020 roku
Po dniu bilansowym 31 grudnia 2020 roku do dnia publikacji niniejszego
sprawozdania nie zostaty zawarte istothe umowy.

6.5 Inne umowy znaczace dla dziatalnosci Spoétki, w tym znanych
emitentowi umowach zawartych pomiedzy akcjonariuszami,
umowach ubezpieczenia, wspolpracy lub kooperacji

W 2020 roku Spétka nie zawarta innych uméw znaczacych dla dziatalnosci

Spotki ani nie sg jej znane znaczace umowy zawarte pomiedzy

akcjonariuszami, umowy ubezpieczenia, wspotpracy lub kooperacji.

7. Wazne osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju
W badanym okresie sprawozdawczym oraz w okresie od 1 stycznia 2021 roku
do dnia publikacji niniejszego sprawozdania Spoétka nie prowadzita istotnej
dziatalnosci badawczo-rozwojowej.

8. Informacje dotyczace zagadnien srodowiska naturalnego
Dziatalnos¢ Spotki nie jest ucigzliwa dla srodowiska naturalnego. W roku 2020
nie zostaty naruszone zadne przepisy prawa czy tez normy ekologiczne. Emitent
prowadzi wymagang prawem sprawozdawczosc¢.

9. Informacje o akcjach wiasnych

w tym a) przyczynie nabycia akcji witasnych dokonanego w roku
obrotowym, b) liczbie i warto$ci nominalnej nabytych oraz zbytych w
roku obrotowym akcji, a w przypadku braku wartosci nominalnej - ich
wartosci ksiegowej, jak tez czesci kapitalu podstawowego, ktéra te
akcje reprezentuja, c) w przypadku nabycia lub zbycia odptatnego -
rownowartosci tych akcji, d) liczbie i warto$ci nominalnej wszystkich
akcji nabytych i zatrzymanych, a w razie braku wartosci nominalnej -
wartosci ksiegowej, jak rowniez czesci kapitalu podstawowego, ktora
te akcje reprezentuja

W analizowanym okresie sprawozdawczym Emitent nie posiadat akcji wiasnych.

10. Wskazanie istotnych postepowan toczacych sie przed sadem, organem
wlasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji
publicznej, dotyczacych zobowiazan oraz wierzytelnosci emitenta lub
jego jednostki zaleznej, ze wskazaniem przedmiotu postepowania,
wartosci przedmiotu sporu, daty wszczecia postepowania, stron
wszczetego postepowania oraz stanowiska emitenta
Nie toczg sie istotne postepowania.
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11. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych
dla rozwoju przedsiebiorstwa emitenta
Czynniki zewnetrzne sq zwykle jednakowe dla wszystkich uczestnikéw rynku,
cho¢ nie zawsze oddziatujgce na wszystkich w jednakowym stopniu. Drugq
grupe czynnikédw stanowig czynniki wewnetrzne, ktére majq wptyw na rozwdj i
dziatalno$¢ Emitenta. Najistotniejsze sg te, ktére pozwalajg budowac unikalny
potencjat Spotki, wyrdzniajg ja na rynku, stwarzajg mozliwosci uzyskiwania
przewag konkurencyjnych i zapewniajq uzyskiwanie pozytywnych wynikéw
finansowych.

Emitent przedstawia ponizej czynniki zewnetrzne i wewnetrzne, a w
szczegdlnosci ich wptyw na ustugi serwisu ifirma.pl z uwagi na ich najwieksze
znaczenie dla rozwoju i potencjatu Spofki.

11.1 Czynniki zewnetrzne

11.1.1 Dostep do Internetu

Istotnym czynnikiem wptywajgcym na rozwdj ustug $swiadczonych przez
Spotke w zakresie ksiegowosci internetowej - serwis ifirma.pl - oraz
ustugi biura rachunkowego ifirma.pl bedacego kompilacjqg ustug
ksiegowosci internetowej oraz tradycyjnej ustugi biura rachunkowego
ma powszechny dostep do Internetu. Coraz wieksza popularyzacja
réznorodnych ustug dla przedsiebiorcow dostepnych w Internecie ma tez
niewatpliwie wplyw na coraz wieksze zaufanie klientéw do rozwigzan
tego typu ustug ksiegowych oferowanych w Internecie, a w tym ustug
oferowanych przez Emitenta.

11.1.2 Rozwd0j e-administracji

Udostepnianie przez instytucje publiczne obywatelom coraz to nowych
narzedzi i rozwigzan umozliwiajacych dokonanie przez Internet
okreslonych czynnosci, ktére dotychczas wymagaty wizyty w urzedzie
przyczynia sie do wzrostu zaufania i popularyzacji profesjonalnych ustug
internetowych. Spotka znajduje rowniez swoje szanse w rozwigzaniach
e-administracji, gdzie postepujaca informatyzacja w Polsce i
uszczelnianie systemu podatkowego, jak chociazby wprowadzenie
obowigzkowego jednolitego pliku kontrolnego (JPK) pozwalajg stawac sie
serwisowi ifirma.pl coraz bardziej popularnym ws$réd matych
przedsiebiorcow. Spétka na biezaco dostosowuje serwis do
obowigzujacych przepiséw. Wszystkie te dziatania wpltywajg na
zwiekszenie atrakcyjnosci oferty oraz popularyzacje serwisu.

11.1.3 System podatkowy i prawny w Polsce

Polski system podatkowy i prawny charakteryzuje sie w ostatnich latach
znaczng niestabilnoscig i czestymi zmianami przepisow. Czes¢ przepiséow
podatkowych jest sformutowana w sposdb mato precyzyjny i nie posiada
jednoznacznych interpretacji. Nie mozna wykluczy¢, ze w przysztosci
pojawig sie rozwigzania prawne lub podatkowe, ktore bedg miaty
niekorzystny wptyw na iloé$¢ zaktadanych i wzrost ilosci zawieszanych
oraz zamykanych dziatalnosci gospodarczych.

Dodatkowo czeste zmiany prawne zmuszajg Spotke do nieustannego
monitoringu zmian przepiséw oraz ich niezwtoczng implementacje w
serwisie.

11.1.4 Sytuacja gospodarcza

Ostatnie lata wskazaty na zalezno$¢ miedzy dynamikg rozwoju
gospodarczego a liczbg zaktadanych, zawieszanych badZz zamykanych
dziatalnosci gospodarczych, co wptywa na ksztattowanie sie popytu na
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ustugi Spotki. Dobra sytuacja gospodarcza sprzyja wzrostowi
przedsiebiorczosci przejawiajgcej sie poprzez zaktadanie dziatalnosci
gospodarczej, a tym samym na zapotrzebowanie na ustugi ksiegowe.

11.1.5 Dzialalno$¢ firm konkurencyjnych

Spétka dziata na konkurencyjnym rynku ustug. Spétka posiada
konkurencje bezposrednig, oferujagcg podobne rozwigzania i ustugi w
stosunku do serwisu ifirma.pl. Spotka ktadzie duzy nacisk na utrzymanie
od lat pozycji lidera na rynku ustug ksiegowosci internetowej.

Dodatkowo wcigz najwiekszy rynek stanowig ustugi oferowane przez
biura rachunkowe. Dlatego do swojej oferty Spodtka dotozyta rowniez
ustugi biura rachunkowego ifirma.pl bedacego kompilacja ustug
ksiegowosci internetowej oraz tradycyjnej ustugi biura rachunkowego
adresowanych do klientéw tradycyjnych biur rachunkowych.

11.1.6 Dostep do zasobow kadrowych

Najistotniejszym zasobem Spétki sg zasoby kadrowe, wiedza i
doswiadczenia. Ze wzgledu na nieustanny rozwdj Spotka w trybie
ciaglym poszukuje kadr. Spdtka musi mierzy¢ sie ze wzrostem
wynagrodzen, trudniejszym dostepem do kadr z wyksztatceniem i
doswiadczeniem zaréwno programistycznym jak i ksiegowym oraz ciagle
rosnaca konkurencjg na rynku pracy. Spoétka posiada rozbudowany dziat
rekrutacji, ktéry pozyskuje odpowiednie zasoby kadrowe.

11.1.7 Integracje serwisoOw zewnetrznych z serwisem ifima.pl
Integracja zewnetrznych, niezaleznych serwiséw internetowych, w
szczegdlnosci sklepow internetowych przyczynia sie do budowania
zaufania oraz popularyzacji serwisu ifirma.pl.

11.2 Czynniki wewnetrzne

11.2.1 Wysoka jakos$¢ swiadczonych ustug

Spoétka s$wiadczy ustugi na najwyzszym poziomie dzieki centralizacji,
specjalizacji i standaryzacji $wiadczonych ustug ksiegowych.
Dodatkowym czynnikiem majacym wptyw na utrzymanie jakosci obstugi
ma kilkunastoletnie doswiadczenie w obstudze klientéw w zakresie
ksiegowosci dla mikroprzedsiebiorcow na catym obszarze geograficznym
Polski, dzieki czemu Spotka posiada rozlegtg baze wiedzy na temat
interpretacji przepisow podatkowych w réznych obszarach kraju.

Taka organizacja pracy pozwala réwniez utrzymaé atrakcyjna,
konkurencyjng cene na $wiadczone przez Spotke ustugi ksiegowe.

11.2.2 Staly rozwoj serwisu ifirma.pl

Skala prowadzonej dziatalnosci pozwala Spoétce na nieprzerwalny rozwdj
serwisu poprzez jego nieustanne udoskonalanie, tworzenie nowych
funkcji w samym  serwisie ifirma.pl, wprowadzanie ustug
komplementarnych jak i poprawe efektywnosci i organizacji pracy.

11.2.3 Renoma IFIRMA SA jako dostawcy ustug ksiegowych
Spoétka oferuje swoje ustugi od ponad 19 lat i utrzymuje nadal pozycje
lidera na polskim rynku internetowych ustug ksiegowych. Pozycja ta ma
niewatpliwy wptyw na budowanie zaufania klientow i pozyskiwanie
nowych, czyli na utrzymanie sie statego wzrostu sprzedazy ustug, a
zastosowany model biznesowy pozwala na dywersyfikacje portfela
kontrahentdéw.
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11.2.4 Skalowalnosc¢ biznesu
Zastosowanie przyjetych rozwigzan technicznych, technologicznych oraz
organizacyjnych daje mozliwo$¢ osiggania skalowalnosci biznesu.

11.2.5 Stabilno$c¢ i doswiadczenie kadry menadzerskiej
Szczegolne znaczenie dla Spoétki majg doswiadczenie i umiejetnosci
kadry menadzerskiej zdobyte dzieki wieloletniej pracy przy rozwoju
serwisu i obstudze klienta. Spétka swoj rozwdj opierata na budowie
kompetencji kadry i to te czynniki pozwalaty jej na plasowanie sie w
grupie znaczacych i wyrdzniajacych sie podmiotow. Dodatkowo Spotka
realizowata juz dwukrotnie program motywacyjny skierowany do
kluczowych pracownikdéw Emitenta, majacy przyczynic sie do utrzymania
stabilnosci kadr.

11.2.6 Wysoko wykwalifikowana kadra inzynierska i ksiegowa
Istotne dla wiasciwej dziatalnosci Spotki gwarantujacej wtasciwy rozwdj
serwisu ifirma.pl majg kompetencje kadry. Spotka ktadzie szczegdlny
nacisk na dobdr =zasobow ludzkich oraz dbato$¢ o podnoszenie
kompetencji i kwalifikacji.

11.2.7 Integracja z serwisami zewnetrznymi i narzedziami e-
administracji

Spétka nieustannie rozwija serwis pod wzgledem funkcjonalnym. Istotne
jest réwniez udoskonalanie serwisu poprzez integracje z szeregiem
serwisow zewnetrznych, zwtaszcza ze sklepami internetowymi, bowiem
wiasciciele sklepow internetowych stanowig naturalng grupe docelowg
ifirma.pl. Wychodzac rdéwniez naprzeciw klientom serwisu, Spétka
korzysta z udostepnionych rozwigzan i narzedzi e-administracji takich
jak e-deklaracje, integracja z serwisem Ministerstwa Gospodarki CEIDG
czy wysytkg jednolitych plikdw kontrolnych (JPK). Wszystkie te dziatania
majg wptywacé na atrakcyjnos¢ serwisu, jego renome, popularyzacje a
tym samym przyczyniajg sie do poszerzania grona odbiorcéw
oferowanego rozwigzania.
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III. Sytuacja ekonomiczno-finansowa
1. Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa

Aktualna sytuacja IFIRMA SA jest bardzo dobra. Spétka stabilnie rozwija sie,
osiggajac coraz wyzsze przychody, ktére w 2020 roku wzrosty o 15% i wyniosty
ponad 24 min zt. Przychody zostaty wypracowane przede wszystkim przez KI
(Ksiegowos$¢ Internetowq), BR (Biuro Rachunkowe) i F+ (Faktura+), ktdérych
udziat w catkowitych przychodach Spotki wyniost prawie 93%. Przychody dziatu
tworzenia oprogramowania oraz dziatu rekrutacji i outsourcingu utrzymaty sie
na podobnych poziomach jak w roku 2019.

Wybrane pozycje z Rachunku zyskéw i strat w tys. zt

. 2020 2019 Dyna-
Pozycja -
wtys. zt  w tys. zt mika
Przychody netto ze sprzedazy produktow 24 197 21111 15%
Koszty dziatalnosci operacyjnej 21 823 18 450 18%
Amortyzacja 515 457 13%
Zuzycie materiatdw i energii 373 329 13%
Ustugi obce 4 420 3914 13%
Podatki i optaty 180 160 13%
Wynagrodzenia 12 846 10 663 20%
Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 2231 1 999 12%
Pozostate koszty rodzajowe 1259 929 36%
Zysk (strata) ze sprzedazy 2374 2661 -11%
Zysk (strata) brutto 2 375 2704 -12%
Zysk (strata) netto 1 859 2141 -13%

Wzrost przychoddéw spowodowany byt w catosci wzrostem ilosci klientow.
Przychdod na klienta z KI byt taki sam, jak w latach ubiegtych, poniewaz
abonament miesieczny za te ustuge jest staty i nie zalezy od ilosci
dokumentdéw. Przychoéd na klienta z ustugi BR byt nieco nizszy, poniewaz zalezy
on od ilosci przestanych dokumentoéw, a ta byta nizsza z oczywistych wzgledéw.

Podobnie jak w latach ubiegtych, przychody BR rosty znacznie szybciej niz KI.
Przyczyng takiego stanu rzeczy jest rosngca ilos¢ przepisow oraz poziom ich
skomplikowania. Skfania to coraz wiecej matych przedsiebiorcow do korzystania
z ustug specjalistéw w dziedzinie ksiegowosci.

Mimo, ze Spétka pozyskata w 2020 wiecej nowych klientéw niz w latach
poprzednich, to jednak ogdlnie dynamika przychoddw roku byfa nizsza niz w
latach ubiegtych. Powodami takiego stanu rzeczy byly: likwidacja wielu
dziatalnosci, utrzymanie przez Spotke cen na niezmienionym poziomie oraz
mniejsza ilos¢ dokumentéw dostarczonych do zaksiegowania przez klientéw BR.

Spotka rozwijajac serwis ifirma.pl poprzez automatyzacje i informatyzacje
procesow w tych firmach, jak rowniez procesdw wewnetrznych, wykorzystuje
potrzebe przedsiebiorcéw skupienia sie na swojej dziatalnosci operacyjnej.

Koszty dziatalnosci podstawowej wzrosty o 18%. Gtownym ich sktadnikiem sg
koszty osobowe stanowigce 69% w kosztach dziatalnosci operacyjnej w roku
2020 i w stosunku do roku poprzedniego udziat ten sie nie zmienit. Catkowite
koszty zatrudnienia uwzgledniajgc wynagrodzenia i narzuty wzrosty w stosunku
do 2019 roku o 19%.
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Na wzrost kosztéw osobowych miat wplyw wzrost zatrudnienia, ktéry wynidst
13%, zawigzane prawie dwukrotnie wieksze niz w 2019 roku rezerwy na
niewykorzystane urlopy pracownicze podczas pandemii COVID-19 oraz ogélny
wzrost kosztdw pracy w zwigzku z aktualng sytuacjg na rynku pracy, ktora
sprzyja ekspertom z dziedziny informatyki, kadrze menedzerskiej i specjalistom
finansowo-ksiegowym.

2018 2019 2020
Pozycja
wtys. zt wtys.zt wtys. zt
Rezerwy na niewykorzystane urlopy 338 464 704

Sam wzrost zatrudnienia wynika przede wszystkim ze zwiekszenia zatrudnienia
w dziale BR, ktéry odpowiada na zapotrzebowanie wynikajace ze zwiekszonego
zainteresowania klientéw ustugami ksiegowymi.

Wptyw na zwiekszenie sie kosztéw operacyjnych miat tez wzrost ustug obcych o
13% oraz reklamy o 26%. Decyzja o zwiekszeniu wydatkéw na reklame
wynikata przede wszystkim z niepewnosci sytuacji gospodarczej, w jakiej
Spoétka sie znalazta po ogtoszeniu pandemii COVID-19. Spdtka w ten sposdb
chciata zabezpieczy¢ przyszite przychody na wypadek odptywu klientéw w
zwigzku z lockdownem.

W kosztach roku 2020 znajdujq sie réwniez koszty prowadzenia prac
programistycznych nad Firmbee i Digitape wynoszace odpowiednio 698 tys. zt i
okoto 140 tys. zt. W poréwnaniu do roku 2019 wynosity one 559 tys. zt i
340 tys. zt.

Bilans IFIRMA SA w 2020 roku zamknat sie suma 14 689 tys. zt, co oznacza 15-
procentowy wzrost w stosunku do 2019 roku. Od lat struktura aktywow sie nie
zmienia. Udziat w sumie bilansowej Aktywow trwatych waha sie w okolicy 10-
12%, a obrotowych - 88-90%. Na Aktywa obrotowe sktadaja sie przede
wszystkim srodki pieniezne i lokaty terminowe wykazane w pozycji Inwestycje
krotkoterminowe oraz Naleznosci krétkoterminowe.

Dosy¢ mocno, bo o 71%, wzrosta pozycja Rzeczowych aktywow trwatych, ktére
stanowig 64% udziatu Aktywéw trwatych. Zmiany w aktywach, ktore zwracajq
uwage to spadek pozycji Wartosci niematerialnych i prawnych o 43%
spowodowana naliczaniem amortyzacji, wzrost 71-procentowy Rzeczowych
aktywow trwatych oraz Krétkoterminowych rozliczen miedzyokresowych o 20%
w zwigzku z zakonczeniem rozliczania m.in. umowy o zakazie konkurencji.

Wybrane pozycje aktywow z Bilansu w tys. zt

Pozycja 2020 2019 Pyna-  Struktura
mika 2020 2019
AKTYWA TRWALE 1786 1232 45% 12% 10%
Wartosci niematerialne i prawne 74 130 -43% 4% 1%
Rzeczowe aktywa trwate 1144 671 71% 64% 5%
Naleznosci dtugoterminowe 48 25  93% 3% 0%
Inwestycje diugoterminowe 0 0 - 0% 0%
Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 520 407 28% 29% 3%
AKTYWA OBROTOWE 12903 11 521 12% 88% 90%
Zapasy 0 0 0% 0% 0%
Naleznosci kréotkoterminowe 2090 1851 13% 16% 15%
Inwestycje krdtkoterminowe 10595 9 398 13% 82% 74%
Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 219 272 -20% 2% 2%
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UDZIALY (akcje) WLASNE 0 0 - 0% 0%
RAZEM AKTYWA 14689 12753 15%

Poniesione naktady w rzeczowe aktywa trwate dotyczyty przede wszystkim
zakupu S$rodkdédw transportu, sprzetu komputerowego, serweréw oraz
rozbudowy infrastruktury technicznej.

Pasywa, podobnie jak aktywa, réwniez utrzymaty te samg strukture w
porownaniu do roku poprzedniego.

Wybrane pozycje pasywow z Bilansu w tys. zt.

. Dyna- Struktura
Pozycja 2020 2019 mika 2020 2019

KAPITAL (FUNDUSZ) WLASNY 9593 g758 10% 65% 9%
Kapitat (fundusz) podstawowy 640 640 0% 7% 7%
Kapitat (fundusz) zapasowy 6 272 5604 12% 65% 64%
Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe 1591 1591 0% 17% 18%
Zysk (strata) z lat ubiegtych 0 -449 -100% 0% -5%
Zysk (strata) netto 1859 2141 -13% 19% 24%
Odpisy z zysku netto w ciagu roku obrotowego -768 -768 0% -8% -9%
(wielko$¢ ujemna)

ZOBOWIAZANIA I REZERWY NA ZOBOWIAZANIA 5096 3995 28%  35% 31%
Rezerwy na zobowigzania 818 560 46% 16% 14%
Zobowigzania krétkoterminowe 2847 2411 18% 56% 60%
Rozliczenia miedzyokresowe 1431 1024 40% 28% 26%

RAZEM PASYWA 14689 12753 15%

W pasywach uwage zwracajgq dwie pozycje: Rezerwy na zobowigzania i
Rozliczenia miedzyokresowe. Gtéwng sktadowg rezerw stanowig Rezerwy na
niewykorzystane urlopy pracownicze i Rezerwy na odprawy emerytalne rosnace
wraz ze wzrostem zatrudnienia. Rozliczenia miedzyokresowe to opftacone w
2020 roku abonamenty za KI i F+, ktdrych okres wykorzystania przypada na
2021 rok.

Struktura bilansu, tak aktywéw jak i pasywow, ulega niewielkim zmianom.
Oznacza to, ze Spdtka nie zmienia swojej dziatalnosci i stabilnie sie rozwija,
realizujgc przyjete zatozenia.

Spoétka nadal bedzie koncentrowaé swoje dziatania na rozwoju serwisu ifirma.pl
- ustug BR, KI, F+. Mozna zaktada¢é, ze w 2021 roku utrzyma sie wzrostowy
trend przychodow.

Réwnoczesnie Spotka bedzie kontynuowaé prace nad systemem Firmbee
(wczesniej roboczo OctoCRM), ktéry pozwoli wyjs¢ z ofertg na rynek globalny,
w czym Spodtka upatruje szanse na przysziosc.

1.1 Wskazniki ptynnosci

Wskaznik Optimum 2019 2020

aktywa obrotowe
/(bie;qce zobowigzania 1,5 4,8 4,6
- ZFSS)

Wskaznik
ptynnosci 1
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(aktywa obrotowe -
zapasy) / biezace 2,0 4,8 4,5
zobowigzania

Wskaznik
pltynnosci II

$rodki pieniezne i inne
aktywa pieniezne) / 1,0 3,4 2,5
biezgce zobowigzania

Wskaznik
ptynnosci III

Utrzymywane sg wysokie wskazniki ptynnosci, co jest zasadne ze wzgledu na
charakter zobowigzan krétkoterminowych Spotki, w ktorych dominujg ptacowe i
pozaptacowe naleznosci z tytutu kosztéw osobowych.

1.2 Wskazniki zadtuzenia

Wskaznik 2019 2020
Wskaznik ogélnego zobowiazania ogétem bez o
zadluzenia ZFSS / aktywa ogotem & 18,6 19,2
Wskaznik zobowigzania
zadluzenia diugoterminowe / kapitaty % 0,0 0,0

dlugoterminowego wtasne

Spotka terminowo reguluje swoje zobowigzania, a jej ogdlne zadtuzenie
oscyluje od lat niezmiennie w okolicy 16-18%. Niewielkie odchylenia mogg by¢
zwigzane z poznym wptywem dokumentow do zaptaty.
1.3 Wskazniki rentownosci
Wskaznik Jednostka 2019 2020

Rentownos¢ (wynik netto / przecietny o
aktywoéw (ROA) stan aktywow) x 100 o 18,0 13,5

Rentownosé (wynik netto / przecietny

kapitatéw wlasnych stan kapitatow wtasnych) % 26,2 20,3
(ROE) x100

Rentownos$¢ brutto

sprzedazy (wynik brutto na

produktow, sprzedazy / przychody ze % 31,1 27,1
towaréw i sprzedazy)x100

materiatow

Wskazniki rentownosci w 2020 roku sg nizsze od wskaznikdw w rekordowym
roku 2019, ale z kolei wyzsze niz 2018 roku.

1.4 Wskazniki obrotowosci

Wskaznik Jednostka 2019 2020
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Wskaznik rotacji przychody ze sprzedazy /
majatku $redni stan aktywow 2 2
obrotowego obrotowych

(przec. naleznosci z tyt.

Szybkosc obrotu dostaw, robdt i ustug x

naleznosci z tyt. dni 27 29
dostaw i ustug 365) / p_rzychody ze
sprzedazy
Saybhosé obrotu  (BFESC bRz :
zobowiazan z tyt. vt ! 9 dni 10 8

X 365) / koszty

dostaw i ustug dziatalnosci operacyjnej

Cykl obrotu naleznosci jak i okres sptaty zobowigzan w stosunku do roku 2019
zmienit sie nieznacznie.

Spotka podkresla, ze wartosci wszystkich wskaznikdéw, zwazywszy na charakter
dziatalnosci, sq na satysfakcjonujacym poziomie.

2. Opis wykorzystania przez emitenta wplywow z emisji do chwili
sporzadzenia sprawozdania z dzialalnosci (w przypadku emisji
papierow wartosciowych w okresie objetym raportem)

Nie dotyczy.

3. Informacje o udzielonych i otrzymanych w danym roku obrotowym
poreczeniach i gwarancjach, w tym udzielonych podmiotom
powigzanym emitenta
Na dzieh publikacji ani w trakcie roku obrotowego Spétka nie udzielata ani nie
otrzymata poreczen i gwarancji.

4. Ocena, wraz z jej uzasadnieniem, zarzadzania zasobami finansowymi, z
uwzglednieniem zdolnosci wywigzywania sie 2z zaciagnietych
zobowiazan, oraz okreslenie ewentualnych zagrozen i dziatan, jakie
emitent podjal lub zamierza podja¢ w celu przeciwdziatania tym
zagrozeniom
Spotka na dzien publikacji raportu rocznego nie widzi zadnych zagrozen
zwigzanych z wywigzywaniem sie z zaciggnietych zobowigzan.

5. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym
inwestycji kapitalowych, w poréwnaniu do wielkosci posiadanych
$rodkéw, 2z uwzglednieniem mozliwych zmian w strukturze
finansowania tej dziatalnosci
Spoétka nie zamierza realizowac zamierzen inwestycyjnych, ktére przekraczajq
jej mozliwosci i na dzien publikacji sprawozdania nie rozwaza istotnej zmiany
struktury finansowania.

6. Ocena czynnikéw i nietypowych zdarzen majacych wptyw na wynik z
dziatalnosci za rok obrotowy, z okresleniem stopnia wplywu tych
czynnikéw lub nietypowych zdarzen na osiagniety wynik
W roku obrotowym nie bylo nietypowych zdarzen majacych wptyw na wynik
dziatalnosci Spétki.

7. Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w
raporcie rocznym a wczesniej publikowanymi prognozami wynikéw na
dany rok
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Spoétka nie publikowata prognoz wynikéw finansowych za 2020 rok. Podata
natomiast do publicznej wiadomosci wstepne roczne wyniki finansowe za 2020
rok w raporcie biezacym nr 2/2021 z 9.02.2021 roku.

2019 2020*

Pozycja w tys. zt  w tys. zt
Przychody ze sprzedazy 21111 24 197
Koszty sprzedanych produktéw, towardw i 14 555 16 979
materiatéw
Wynik brutto na sprzedazy 6 556 7 218
Koszty sprzedazy i ogdlnego zarzadu 3 895 4 848
Zysk na dziatalnosci operacyjnej 2614 2 298
Zysk brutto 2704 2 370
Zysk netto 2141 1854

* wstepne wyniki z RB 2/2021

IV. Oswiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego
(8 70.6 pkt 5 RMF inf. Biezace i okresowe)

1. Wskazanie zbioru 2zasad tadu korporacyjnego, ktéremu podlega
emitent, oraz miejsca, gdzie tekst zbioru jest publicznie dostepny

Emitent podlega zbiorowi zasad fadu korporacyjnego pod nazwa ,Dobre
Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2016"”, przyjetemu uchwatg Rady Gietdy w
dniu 13 pazdziernika 2015 roku, ktory wszedt w zycie w dniu 1 stycznia 2016
roku.

Zbidér zasad tadu korporacyjnego ,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW
2016" dostepny jest publicznie pod adresem:

https://www.gpw.pl/dobre-praktyki

Natomiast tad korporacyjny Spétki znajduje sie:

https://www.ifirma.pl/dla-inwestorow/lad-korporacyjny

2. Zakres niestosowania poszczegolnych postanowien zbioru zasad ladu
korporacyjnego wraz z wyjasnieniem przyczyn odstapienia od ich
stosowania

Emitent w sposob trwaty nie stosuje nastepujacych zasad zawartych w zbiorze
»~Dobrych Praktykach Spotek Notowanych na GPW 2016”:

I. Polityka informacyjna i komunikacja z inwestorami

1.Z.1.20 Zapis przebiegu obrad walnego zgromadzenia, w formie audio lub
wideo.

Nie stosuje. Spoétka nie stosuje obecnie wskazanej zasady ze wzgledu na brak
zainteresowania ze strony akcjonariuszy. Spodtka jednakze rozwazy takag
mozliwos¢ w przypadku zgtaszania takiej potrzeby przez szersze grono jej
akcjonariuszy.

I1. Zarzad i Rada Nadzorcza
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II.R.2 Osoby podejmujace decyzje w sprawie wyboru cztonkéw zarzadu lub
rady nadzorczej spétki powinny dazy¢ do zapewnienia wszechstronnosci i
roznorodnosci tych organdw, miedzy innymi pod wzgledem pici, kierunku
wyksztatcenia, wieku i doswiadczenia zawodowego.

Nie stosuje. Spodtka nie ma mozliwosci wptywania na decyzje podejmowane
przez jej akcjonariuszy, moze jedynie rekomendowaé wtasciwe podejscie do
dokonywanych wyboréw kadrowych.

I1.Z.2 Zasiadanie cztonkdéw zarzadu spotki w zarzadach lub radach nadzorczych
spotek spoza grupy kapitatowej spotki wymaga zgody rady nadzorczej.

Nie stosuje. Art. 15 Statutu Spétki zabrania cztonkom zarzgdu zajmowania sie
bez zgody Rady Nadzorczej interesami konkurencyjnymi lub bycie cztonkiem
organéw w konkurencyjnych podmiotach gospodarczych. Spétka uwaza, ze w
wystarczajacym stopniu zabezpiecza to jej interesy.

I1.Z.6 Rada nadzorcza ocenia, czy istniejg zwigzki lub okolicznosci, ktére mogg
wptywac na spetnienie przez danego czionka rady kryteriow niezaleznosci.
Ocena spetniania kryteriow niezaleznosci przez cztonkéw rady nadzorczej
przedstawiana jest przez rade zgodnie z zasadq 11.Z2.10.2.

Nie stosuje. Zarowno Statut Spodtki, jak i Regulamin Rady Nadzorczej nie
obligujg cztonkéw Rady Nadzorczej do prowadzenia ocen niezaleznosci jej
cztonkow. Oceny spetniania kryteridw niezaleznosci dokonuje kazdy czionek
Rady Nadzorczej wobec siebie, skladajac stosowne oswiadczenie.

III. Systemy i funkcje wewnetrzne

II1.Z.3 W odniesieniu do osoby kierujacej funkcjg audytu wewnetrznego i
innych o0sob odpowiedzialnych za realizacje jej zadan zastosowanie majg
zasady niezaleznosci okreslone w powszechnie uznanych, miedzynarodowych
standardach praktyki zawodowej audytu wewnetrznego.

Nie stosuje. W Spodtce nie jest powotana taka osoba i nie mozna
zagwarantowaé, ze w momencie jej powofania bedzie spetniata powyzsze
zasady niezaleznosci.

IV. Walne Zgromadzenie i relacje z akcjonariuszami

IV.R.2 Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu Ilub
zgtaszane spotce oczekiwania akcjonariuszy, o ile spétka jest w stanie zapewnic
infrastrukture techniczng niezbedna dla sprawnego przeprowadzenia walnego
zgromadzenia przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej, powinna
umozliwi¢ akcjonariuszom udziat w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu
takich srodkéw, w szczegdlnosci poprzez:

1) transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,

2) dwustronng komunikacje w czasie rzeczywistym, w ramach ktorej
akcjonariusze mogg wypowiadac sie w

3) toku obrad walnego zgromadzenia, przebywajac w miejscu innym niz
miejsce obrad walnego zgromadzenia,

4) wykonywanie, osobiscie lub przez petnomocnika, prawa gtosu w toku
walnego zgromadzenia.

Nie stosuje. Zastosowanie tej =zasady pocigga za sobg koniecznosé
wprowadzenia szeregu rozwigzan technicznoorganizacyjnych. Z uwagi na nikte
zainteresowanie posrdod akcjonariuszy wprowadzeniem takich rozwigzan, a
przede wszystkim ze wzgledu na brak mozliwosci technicznych i prawnych
bezpiecznej i bezspornej weryfikacji akcjonariuszy uczestniczacych w WZ tg

26

www.ifirma.pl



RAPORT ROCZNY ZA OKRES 01.01.2020-31.12.2020

IFIRMA Data publikacji: 19 marca 2021 roku
|

droga, Spotka nie zdecydowata sie na transmisje obrad Walnego Zgromadzenia
W czasie rzeczywistym, zapewnienie akcjonariuszom mozliwosci udziatu w
Walnych Zgromadzeniach, a przede wszystkim wykonywania prawa gtosu przy
wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej.

IV.Z.2 Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu spotki,
spotka zapewnia powszechnie dostepng transmisje obrad walnego
zgromadzenia w czasie rzeczywistym.

Nie stosuje. Spétka nie transmituje obrad walnych zgromadzen ze wzgledu na
brak zainteresowania akcjonariuszy Emitenta takg forma. Spodtka jednakze
rozwazy mozliwosc¢ transmisji WZ w przypadku zgtaszania takiej potrzeby przez
szersze grono jej akcjonariuszy.

V. Konflikt intereséw i transakcje z podmiotami powigzanymi

V.Z.6 Spotka okresla w regulacjach wewnetrznych kryteria i okolicznosci, w
ktérych moze dojs¢ w spotce do konfliktu interesow, a takze zasady
postepowania w obliczu konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia.
Regulacje wewnetrzne spotki uwzgledniajg miedzy innymi sposoby
zapobiegania, identyfikacji i rozwigzywania konfliktéw intereséw, a takze
zasady wylaczania czionka zarzadu lub rady nadzorczej od udziatu w
rozpatrywaniu sprawy objetej lub zagrozonej konfliktem interesow.

Nie stosuje. Spoétka ze wzgledu na swdj rozmiar nie wprowadza szczegdtowych
regulacji wewnetrznych w sprawie kryteriow i okolicznosci, w ktérych moze
dojs¢ w spotce do konfliktu interesdw.

VI. Wynagrodzenia
VI.R.1 Wynagrodzenie cztonkéw organdéw spoétki i kluczowych menedzeréow
powinno wynikac¢ z przyjetej polityki wynagrodzen.

Nie stosuje. Spotka posiada Polityke wynagrodzen dla cztonkéow zarzadu i
cztonkow rady nadzorczej. Dla kluczowych menedzerdw nie posiada polityki
wynagrodzen w postaci opracowanego dokumentu, poniewaz ze wzgledu na
swoéj rozmiar nie widzi potrzeby formalizowania ogdlnie przyjetych zasad.
Spotka w procesie podejmowania decyzji co do wysokosci wynagrodzen
uwzglednia przede wszystkim doswiadczenie i kompetencje oraz
odpowiedzialnos¢ poszczegdlnych pracownikow i wspotpracownikéw. Dodatkowo
Spoétka uwzglednia dtugookresowe cele biznesowe, sytuacje finansowg Spotki,
jak i warunki rynkowe.

VI.Z.4. Spétka w sprawozdaniu z dziatalnosci przedstawia raport na temat

polityki wynagrodzen, zawierajacy co najmniej:

1) ogdlng informacje na temat przyjetego w spétce systemu wynagrodzen,

2) informacje na temat warunkow i wysokosci wynagrodzenia kazdego z
cztonkow zarzadu, w podziale na state i zmienne sktadniki wynagrodzenia, ze
wskazaniem kluczowych parametréw ustalania zmiennych sktadnikéw
wynagrodzenia i zasad wyptaty odpraw oraz innych pfatnosci z tytutu
rozwigzania stosunku pracy, zlecenia lub innego stosunku prawnego o
podobnym charakterze - oddzielnie dla spéfki i kazdej jednostki wchodzacej
w skfad grupy kapitatowej,

3) informacje na temat przystugujacych poszczegélnym czionkom zarzadu i
kluczowym menedzerom pozafinansowych sktadnikéw wynagrodzenia,

4) wskazanie istotnych zmian, ktére w ciagu ostatniego roku obrotowego
nastapity w polityce wynagrodzen, lub informacje o ich braku,

5) ocene funkcjonowania polityki wynagrodzen z punktu widzenia realizacji jej
celéw, w szczegdlnosci diugoterminowego wzrostu wartosci dla akcjonariuszy
i stabilnosci funkcjonowania przedsiebiorstwa.
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Nie stosuje. Spotka posiada Polityke wynagrodzen tylko dla cztonkdéw zarzadu i
cztonkow rady nadzorczej. Sprawozdanie z jej realizacji przygotowuje Rada
Nadzorcza. Jednoczes$nie realizujac obowigzki informacyjne okreslone
przepisami Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 29 marca 2018 w sprawie
informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez Emitentéw papieréw
wartosciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji
wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim,
Spoétka publikuje corocznie w raporcie rocznym informacje o wynagrodzeniu
cztonkdw Zarzadu i cztonkdéw Rady Nadzorczej.

3. Opis glownych cech stosowanych w przedsiebiorstwie emitenta
systemow kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu
do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych i skonsolidowanych
sprawozdan finansowych

Spoétka posiada dostosowany do swoich potrzeb system kontroli wewnetrznej,
ktory umozliwia sprawny i rzetelny przeptyw informacji finansowych oraz
pozafinansowych miedzy poszczegdlnymi komérkami organizacyjnymi Spofki.

Spotka ma wprowadzone wewnetrzne mechanizmy kontrolne w szczegodlnosci:
odpowiedni podziat obowigzkow, dostosowang do wielkosci Spotki autoryzacje
danych. Obowigzuje w Spotce system obiegu dokumentéow obejmujacy
weryfikacje pod wzgledem merytorycznym, formalnym i rachunkowym.

Skuteczny system kontroli wewnetrznej Spétki i zarzadzania ryzykiem w
procesie sprawozdawczosci finansowej jest oparty na procedurach sporzadzania
raportow okresowych i biezacych, Regulaminie Obiegu Informacji Poufnych oraz
procedurze ograniczen w zakresie nabywania i zbywania papieréw
wartosciowych Emitenta w odniesieniu do oséb petnigcych obowigzki zarzadcze
i 0séb blisko zwigzanych.

Powyzsze procedury i regulaminy okreslajg zasady i zakres raportowania oraz
odpowiedzialnosci w przedmiocie sporzadzania raportédw okresowych oraz
sprawozdan finansowych, w tym zapewnienia ich jakosci i poprawnosci,
autoryzacji oraz publikacji.

Zgodnie z funkcjonujgcymi procedurami Cztonkowie Zarzadu Spoétki nadzoruja,
weryfikujg i zatwierdzajq sporzadzone raporty okresowe. Opracowanie
kwartalnych, poétrocznych i rocznych raportow okresowych odbywa sie na
podstawie otrzymanych danych od oséb odpowiedzialnych za poszczegdlne
obszary biznesu w Spétce. Zgodnie z funkcjonujacg procedurg za nadzér nad
przygotowaniem jednostkowych sprawozdan finansowych jest odpowiedzialny
Gidwny Ksiegowy. Spodtka stosuje spdjne zasady ksiegowe prezentujac dane
finansowe w sprawozdaniach finansowych i okresowych raportach gietdowych.
Emitent prowadzi ksiegi rachunkowe w zintegrowanych systemach
informatycznych. Dostep do zasobdw systemu jest ograniczony procedurami
miedzy innymi poprzez nadanie uprawnien upowaznionym pracownikom
wylacznie w zakresie powierzonych im zadan. Spotka prowadzi rejestry osob
majacych dostep do danych poufnych.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami w Spoéice dziata Komitet Audytu
powotany z cztonkéw Rady Nadzorczej. Do gtdéwnych jego zadan nalezy przede
wszystkim:
1) monitorowanie:
a) procesu sprawozdawczosci finansowej,
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b) skutecznosci systemoéw kontroli wewnetrznej i systeméw zarzadzania
ryzykiem oraz audytu wewnetrznego, w tym w zakresie
sprawozdawczosci finansowej,

c) wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegdlnosci
przeprowadzania przez firme audytorskg badania,

2) informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w
jaki sposéb badanie to przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci
finansowej w Spoice, a takze jaka byta rola Komitetu Audytu w procesie
badania.

W oparciu o:

= Polityke wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia badania,

» Polityke $wiadczenia przez firme audytorskg dozwolonych ustug

niebedacych badaniem,

= procedure wyboru firmy audytorskiej
uchwalonych przez Rade Nadzorcza, Komitet Audytu rekomenduje Radzie
Nadzorczej dwie firmy audytorskie, sposrod ktérych Rada Nadzorcza moze
wybraé niezaleznego biegtego rewidenta.

W procesie sporzadzania sprawozdan finansowych jednym z podstawowych
mechanizmoéw kontrolnych jest okresowa weryfikacja sprawozdan finansowych
przez niezaleznego biegtego rewidenta, ktéry dokonuje przegladu sprawozdania
potrocznego oraz bada roczne sprawozdanie finansowe.

Odzwierciedleniem skutecznosci stosowanych procedur kontroli i zarzadzania
ryzykiem w procesie sporzadzania sprawozdan finansowych jest wysoka jako$c
tych sprawozdan, ktorej potwierdzeniem sg opinie bez zastrzezen wydawane
przez biegtych rewidentdéw z badania niniejszych sprawozdan finansowych.

4. Wskazanie akcjonariuszy posiadajacych, bezposrednio lub posrednio
znaczne pakiety akcji wraz ze wskazaniem liczby posiadanych przez te
podmioty akcji, ich procentowego udzialu w kapitale zakiadowym,
liczby glosow z nich wynikajacych i ich procentowego udzialu w
ogolnej liczbie glos6w na walnym zgromadzeniu

Wykaz akcjonariuszy posiadajacych (wedtug wiedzy Zarzadu), bezposrednio lub posrednio co
najmniej 5% w ogolnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu IFIRMA SA na dzien bilansowy 31
grudnia 2020 roku.

3

Udziat w Liczba Udziat w
Akcjonariusz Liczba akcji kapitale P liczbie
glosow .
zakladowym gtosow
o
Wojg:iech Narczynski 1717 500 26,84% 2717 500 33,00%
i
Mar&a Przewtocka* 870 398 13,60% 1430 398 17,37%
Agnzleszka Koztowska 411 000 6,42% 686 000 8,33%

z

awiadomieniem z 27.04.2018

Razem liczba akcji w kapitale zakladowym na dzied bilansowy 31 grudnia 2018 roku wynosi
6.400.000.

Razem liczba gtoséw na Walnym Zgromadzeniu na dzien bilansowy 31 grudnia 2018 roku wynosi
8.235.000.

Wykaz akcjonariuszy posiadajacych (wedtug wiedzy Zarzadu), bezposrednio lub posrednio co
najmniej 5% w ogdlnej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu IFIRMA SA na dzien publikacji
niniejszego sprawozdania.
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Udziat w Liczba Udziat w
Akcjonariusz Liczba akcji kapitale losow liczbie
zakladowym g glosow
Wojciech Narczynski 1717 500 26,84% 2717 500 33,00%
Marta Przewtocka* 870 398 13,60% 1 430 398 17,37%
Agnieszka Koziowska 411 000 6,42% 686 000 8,33%

* zgodnie z zawiadomieniem z 27.04.2018

Razem liczba akcji w kapitale zaktadowym na dzien publikacji niniejszego sprawozdania wynosi
6.400.000.

Razem liczba gtoséw na Walnym Zgromadzeniu na dzien publikacji niniejszego sprawozdania
wynosi 8.235.000.

Wskazanie posiadaczy wszelkich papierow wartosciowych, ktére daja
specjalne uprawnienia kontrolne, wraz z opisem tych uprawnien

Na dzien bilansowy 31 grudnia 2020 roku oraz na dzien publikacji niniejszego
sprawozdania kapitat Spétki wynosi 640.000 zt i dzieli sie na:

1) 1 835 000 akcji uprzywilejowanych serii A o wartosci nominalnej 0,10zt
kazda,

2) 665 000 akcji zwyktych na okaziciela serii A o wartosci nominalnej 0,10zt
kazda,

3) 2500 000 akcji zwyktych na okaziciela serii B o warto$ci nominalnej
0,10zt kazda,

4) 1 400 000 akcji zwyktych na okaziciela serii C o warto$ci nominalnej

0,10zt kazda.

Imienne akcje serii A uprzywilejowane sg w stosunku gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu w taki sposdéb, ze na jednag akcje przypadajg dwa gflosy.
Specjalne uprawnienia kontrolne wynikajg bezposrednio z liczby posiadanych
akcji przez poszczegdélnych akcjonariuszy. 1 marca 2021 roku akcje zostaty
zdematerializowane.

Zestawienie posiadaczy akcji imiennych serii A na dzien bilansowy 31 grudnia 2020 roku

. . . Wartos¢ Udziat w asn Udziat w
Imie Petniona Liczba . n Ilos¢ . .
. . . - nominalna kapitale Z liczbie
i nazwisko funkcja akcji . gtosow z
akcji w zt zakiadowym gtosow
Wojciech Prezes 1000000 100 000 15,63% 2 000 000 24,29%
Narczynski Zarzadu
Marta 560 000 56 000 8,75% 1 120 000 13,60%
Przewtocka
Agnieszka Wiceprezes 275 000 27 500 4,30% 550 000 6,68%
Koztowska Zarzadu

Razem liczba akcji imiennych serii A w kapitale zaktadowym na dzien bilansowy 31 grudnia 2020
roku wynosi 1.835.000.

Razem liczba gtoséw wynikajaca z praw akcji imiennych serii A na Walnym Zgromadzeniu na dzien
bilansowy 31 grudnia 2020 roku wynosi 3.670.000.

Wskazanie wszelkich ograniczen odnosnie do wykonania prawa gtosu,
takich jak ograniczenie wykonywania prawa glosu przez posiadaczy
okreslonej czesci lub liczby gtosow, ograniczenia czasowe dotyczace
wykonywania prawa gtosu lub zapisy, zgodnie 2z ktorymi, przy
wspoétpracy spoétki, prawa kapitalowe zwigzane 2z papierami
wartosciowymi sq oddzielone od posiadania papierow wartosciowych

Zarzadowi Spéiki nie sg znane zadne ograniczenia odnos$nie wykonywania
prawa gtosu, takich jak ograniczenie wykonywania prawa gtosu przez
posiadaczy okreslonej czesci lub liczby gtosdw, ograniczenia czasowe dotyczace
wykonywania prawa gtosu lub zapisy, zgodnie z ktérymi, przy wspodtpracy
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Spotki, prawa kapitatowe zwigzane z papierami wartosciowymi sg oddzielone od
posiadania papieréw wartosciowych.

7. Wskazanie wszelkich ograniczen dotyczacych przenoszenia prawa
wlasnosci papieré6w wartosciowych emitenta
Zarzadowi nie sg znane zadne ograniczenia dotyczace przenoszenia praw
wilasnosci papieréw wiasnosciowych emitenta.

8. Opis zasad dotyczacych powolywania i odwolywania o0so6b
zarzadzajacych oraz ich uprawnien, w szczego6lnosci prawo do podjecia
decyzji o emisji lub wykupie akcji
Zarzad IFIRMA SA sktada sie z od 1 do 5 cztonkéw powotywanych i
odwotywanych przez Rade Nadzorcza, za wyjatkiem pierwszego Zarzadu
powotanego Uchwatlg Zgromadzenia Wspoélnikow przy przeksztatceniu spotki
Power Media Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia w spotke akcyjna. Liczbe
cztonkdw Zarzadu ustala Rada Nadzorcza. Kadencja cztonka Zarzadu trwa 5
(stownie: pie¢) lat. Cztonkowie Zarzadu powotywani sg na okres wspdlnej
kadenciji.

Do obowigzkdédw Zarzadu Spétki wynikajacych z Regulaminu Zarzadu nalezy w

szczegolnosci:

a) zwotywanie Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia co najmniej raz w
roku, nie pozniej niz do konca czerwca kazdego roku,

b) zwotywanie Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z inicjatywy
wilasnej, na whniosek Rady Nadzorczej lub  akcjonariuszy
reprezentujgcych co najmniej 1/10 (jedng dziesiatg) czes$¢ kapitatu

zakfadowego,

c) prowadzenie rachunkowosci Spotki zgodnie z  obowigzujacymi
przepisami,

d) przekazywanie informacji i okresowych raportéw Gietdzie Papieréow

Wartosciowych w Warszawie S.A., Komisji Nadzoru Finansowego oraz
agencjom informacyjnym w terminach i zakresie okreslonym przepisami
prawa.

Oprocz spraw zastrzezonych przepisami Kodeksu spoétek handlowych, do
kompetencji Rady Nadzorczej nalezy:

a) powotywanie i odwotywanie cztonkdéw Zarzadu, w tym Prezesa Zarzadu, z
uwzglednieniem § 12 ust. 1 Statutu,

b) ustalanie liczby cztonkéw Zarzadu,

c) ustalanie zasad wynagradzania czionkéw Zarzadu oraz zasad ich
zatrudniania,

d) zatwierdzanie Regulaminu Zarzadu,

e) ocena sprawozdan finansowych Spétki, sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci
Spoéiki, ocena sytuacji Spotki oraz wnioskéw Zarzadu co do podziatu zyskow
i pokrycia strat, a takze sktadanie Walnemu Zgromadzeniu dorocznych
sprawozdan z wynikow tych badan,

f) skladanie Walnemu Zgromadzeniu wnioskédw w sprawie udzielenia
absolutorium cztonkom Zarzadu Spotki,

g) dokonywanie wyboru biegtego rewidenta przeprowadzajgacego badanie
sprawozdania finansowego,

h) wyrazanie zgody na wyptate zaliczki na poczet przewidywanej dywidendy
na koniec roku obrotowego,

i) wyrazenie zgody na nabycie, zbycie lub obcigzenie nieruchomosci,
uzytkowania wieczystego, zbywalnego spotdzielczego prawa, lub udziatu w
tych prawach,

j) wybdr Przewodniczacego lub Wiceprzewodniczacych Rady Nadzorczej,

k) wybdr cztonkéw Komitetu Audytu,

) uchwalanie Regulaminu Komitetu Audytu.
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Osoby zarzadzajace, bedace jednoczesnie akcjonariuszami Spotki majg prawo
do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji.

Pozostate uprawnienia osOb zarzadzajacych okreslone sg przez statut Spéiki
oraz obowigzujace przepisy prawa, w tym Regulamin Zarzadu Spofki.

9. Opis zasad zmiany statutu lub umowy spétki emitenta
Spoétka nie wprowadzita zadnych szczegdlnych zasad zmiany swego Statutu,
obowigzujq typowe regulacje KSH: uchwaty dotyczace zmiany statutu zapadajag
wiekszoscig 34 gtosow.

10. Spos6b dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia
oraz opis praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania, w
szczegollnosci zasady wynikajace z regulaminu walnego zgromadzenia,
jezeli taki regulamin zostat uchwalony, o ile informacje w tym zakresie
nie wynikaja wprost z przepisow prawa

Zwotanie i zorganizowanie Walnego Zgromadzenia odbywa sie w trybie i na
zasadach okreslonych w Kodeksie spotek handlowych i Statucie Spétki.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie powinno sie odby¢ w terminie 6 miesiecy po
uptywie kazdego roku obrotowego. Jezeli Zarzad nie zwola Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia w terminie, to Zwyczajne Walne Zgromadzenie moze
zosta¢ zwotane przez Rade Nadzorcza. Rada Nadzorcza moze zwofac
Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie, jezeli uzna to za wskazane.

Porzadek obrad ustala podmiot zwotujacy Walne Zgromadzenie.

Akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujacy co najmniej jedng dwudziestg
kapitatu zakladowego mogg zada¢ zwotania nadzwyczajnego walnego
zgromadzenia i umieszczenia okreslonych spraw w porzadku obrad tego
zgromadzenia.

Walne Zgromadzenie moze zosta¢ odwotane, jezeli jego odbycie napotyka na
nadzwyczajne przeszkody lub jest bezprzedmiotowe. Odwotanie nastepuje w
taki sam sposob, jak zwotanie, zapewniajac przy tym jak najmniejsze ujemne
skutki dla Spéitki i dla akcjonariuszy, w kazdym razie nie pdzniej na trzy
tygodnie przed pierwotnie planowanym terminem. Zmiana terminu odbycia
Walnego Zgromadzenia nastepuje w tym samym trybie, co jego odwotanie,
choéby proponowany porzadek obrad nie ulegat zmianie.

Uchwaly Walnego Zgromadzenia, poza sprawami wymienionymi w Kodeksie
spotek handlowych, wymagaja nastepujace sprawy:
a) powotywanie i odwotywanie cztonkow Rady Nadzorczej,
b) ustalanie zasad wynagradzania oraz wysokosci wynagrodzenia cztonkéw
Rady Nadzorczej,
C) uchwalenie Regulaminu Rady Nadzorczej,
d) uchwalenie Regulaminu Walnego Zgromadzenia,
e) zmiana Statutu Spotki, w tym zmiana przedmiotu przedsiebiorstwa
Spoiki,
f) likwidacja Spotki, potaczenie Spoétki z innym podmiotem, podziat Spoétki,
zbycie przedsiebiorstwa Spotki.

Uchwaty Walnego Zgromadzenia zapadaja bezwzgledna wiekszoscig gtoséw,
jezeli przepisy Kodeksu spoétek handlowych Iub Statutu nie przewidujg
warunkdéw surowszych.
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Natomiast uchwaty dotyczace emisji obligacji zamiennych i obligacji z prawem
pierwszenstwa objecia akcji, zmiany Statutu, umorzenia akcji, podwyzszenia i
obnizenia kapitatu zaktadowego, zbycia lub wydzierzawienia przedsiebiorstwa
albo jego zorganizowanej czesci, potaczenia z inng spodtkg lub rozwigzania
Spotki zapadajg wiekszoscig 3/4 (trzech czwartych) gtosow.

Szczegdtowy opis zasad dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze
uprawnienia oraz opis praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania opisane
sq szczegdtowo w Statucie Spétki oraz Regulaminie Walnego Zgromadzenia
opublikowanego na stronie internetowej Spotki pod adresem:
https://www.ifirma.pl/dla-inwestorow/dokumenty

W roku 2020 odbyto sie jedno zwyczajne walne zgromadzenie i jedno
nadzwyczajne opisane w sprawozdaniu zarzadu (odpowiednio 3.1.1i 3.1.2.).

11. Opis dziatania organéw zarzadzajacych, nadzorujacych Iub
administrujacych emitenta oraz komitetow, wraz ze wskazaniem
skiadu osobowego tych organéw i zmian, ktére w nich zaszty w ciagu
ostatniego roku obrotowego z uwzglednieniem par. 70 pkt. 6 ppkt 5
lit. |
[w odniesieniu do komitetu audytu albo odpowiednio rady nadzorczej
lub innego organu nadzorczego Iub kontrolujacego w przypadku
wykonywania przez ten organ obowigzkéw komitetu audytu
wskazanie

— 0sOb spetniajacych ustawowe kryteria niezaleznosci,

- 0sO0b posiadajacych wiedze i umiejetnosci w zakresie
rachunkowosci Ilub badania sprawozdan finansowych, ze
wskazaniem sposobu ich nabycia,

- 0sOb posiadajacych wiedze i umiejetnosci z zakresu branzy, w
ktorej dziata emitent, ze wskazaniem sposobu ich nabycia,

- c¢zy na rzecz emitenta byly swiadczone przez firme audytorska
badajaca jego sprawozdanie finansowe dozwolone ustugi
niebedace badaniem i czy w zwigzku z tym dokonano oceny
niezaleznosci tej firmy audytorskiej oraz wyrazano zgode na
sSwiadczenie tych ustug,

- glownych zatozen opracowanej polityki wyboru firmy
audytorskiej do przeprowadzania badania oraz polityki
sSwiadczenia przez firme audytorska przeprowadzajaca badanie,
przez podmioty powiazane z ta firma audytorska oraz przez
cztonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug
niebedacych badaniem,

- «c¢zy rekomendacja dotyczaca wyboru firmy audytorskiej do
przeprowadzenia badania speitniata obowiazujace warunki, a w
przypadku gdy wybér firmy audytorskiej nie dotyczyt
przediuzenia umowy o badanie sprawozdania finansowego -
czy rekomendacja ta zostata sporzadzona w nastepstwie
zorganizowanej przez emitenta procedury wyboru speifniajacej
obowiazujace kryteria,

-~ liczby odbytych posiedzen komitetu audytu albo posiedzen rady
nadzorczej lub innego organu nadzorujacego lub
kontrolujacego poswieconych wykonywaniu obowiazkow
komitetu audytu,

- w przypadku wykonywania obowiazkow komitetu audytu przez
rade nadzorcza lub inny organ nadzorujacy lub kontrolujacy -
ktéore z ustawowych warunkéw dajacych mozliwosé
skorzystania z tej mozliwosci zostaty speifnione, wraz =z
przytoczeniem odpowiednich danych]
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Szczego6towy opis zasad dziatania organow Spotki i ich zasadnicze uprawnienia
opisane sg szczegotowo w statucie Spoétki oraz regulaminach zarzadu i rady
nadzorczej opublikowanych na stronie internetowej Spoétki pod adresem:
https://www.ifirma.pl/dla-inwestorow/dokumenty

11.1 Zarzad
Zarzad jest wybierany przez Rade Nadzorczg IFIRMA SA na wspoélng piecioletnig
kadencje i obecna konczy sie w 2021.

Skitad zarzadu od 1 stycznia 2020 roku do dnia publikacji niniejszego raportu
przedstawia sie nastepujgco:

1) Wojciech Narczynski - Prezes Zarzadu

2) Agnieszka Koztowska — Wiceprezes Zarzadu.

11.2 Rada Nadzorcza i Komitet Audytu
Rada Nadzorcza sktada sie z od 5 do 7 cztonkdéw powotywanych i odwotywanych
przez Walne Zgromadzenie, za wyjatkiem pierwszej Rady Nadzorczej,
powotanej przy przeksztatceniu Power Media Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig w spdtke akcyjng. Kadencja czionka Rady Nadzorczej
wynosi 5 lat. Czionkowie Rady Nadzorczej powotywani sg na okres wspodlnej
kadenciji.

Rada Nadzorcza IFIRMA SA zgodnie z § 19 ust. 4 Statutu Spotki oraz § 2 ust. 6
Regulaminu Rady Nadzorczej w razie zmniejszenia sie liczby cztonkéw Rady
Nadzorczej w wyniku $mierci lub rezygnacji do nie mniej niz 3 czionkéw w
trakcie kadencji Rady Nadzorczej, ma prawo samodzielnego powotania w
drodze uchwaty brakujacych cztonkdéw Rady Nadzorczej na czas do najblizszego
Walnego Zgromadzenia, przy czym do waznosci powotania brakujacych
cztonkow Rady Nadzorczej na posiedzeniu Rady Nadzorczej musi by¢ obecnych
co najmniej 2 cztonkdéw Rady Nadzorczej. W takim przypadku kazdy z cztonkdéw
Rady Nadzorczej jest uprawniony i zobowigzany do niezwiocznego zwotania
posiedzenia Rady Nadzorczej.

Sktad Rady Nadzorczej IFIRMA SA od 1 stycznia 2020 roku do 31 lipca 2020
roku przedstawiat sie nastepujaco:

1) Michat Mastowski — Przewodniczacy RN

2) Piotr Rybicki — Wiceprzewodniczacy RN

3) Michat Kopiczynski - cztonek RN

4) Matgorzata Ludwik - cztonek RN

5) Pawet Malik - cztonek RN

6) Tomasz Stanko — cztonek RN.

W tym czasie w ramach Rady Nadzorczej IFIRMA SA dziatat Komitet Audytu w
sktadzie:
1) Michat Mastowski - Przewodniczacy Komitetu Audytu, czionek
niezalezny,
2) Pawet Malik - Cztonek Komitetu Audytu, cztonek niezalezny,
3) Piotr Rybicki - Cztonek Komitetu Audytu, cztonek niezalezny,
4) Tomasz Stanko - Cztonek Komitetu Audytu, cztonek niezalezny.

Piotr Rybicki 1 lipca 2020 roku ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji cztonka RN i
cztonka KA ze skutkiem na 31 lipca 2020 roku.

W okresie od 1 sierpnia 2020 roku do 31 grudnia 2020 i na dzien publikacji
niniejszego raportu sktad Rady Nadzorczej IFIRMA SA przedstawia sie
nastepujgco:

1) Michat Mastowski — Przewodniczacy RN

2) Michat Kopiczynski — cztonek RN
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3) Matgorzata Ludwik - cztonek RN
4) Pawet Malik — cztonek RN
5) Tomasz Stanko - czionek RN.

W okresie od 1 sierpnia 2020 do 31 grudnia 2020 i na dziehn publikacji
niniejszego raportu sktad Komitetu Audytu przedstawia sie nastepujaco:

1) Michat Mastowski - Przewodniczacy Komitetu Audytu, czionek
niezalezny,

2) Pawet Malik - Cztonek Komitetu Audytu, cztonek niezalezny,

3) Tomasz Stanko - Cztonek Komitetu Audytu, cztonek niezalezny.

Cztonkowie Komitetu Audytu spetniajg kryteria niezaleznosci oraz pozostate
wymagania okreslone w art. 128 ust.1 i art. 129 ust. 1, 3, 5 i 6 ustawy o
biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym, tj.:

= przynajmniej jeden czionek komitetu audytu posiada wiedze
i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan
finansowych

= przynajmniej jeden czionek komitetu audytu posiada wiedze
i umiejetnosci z zakresu branzy Spotki lub poszczegdlni cztonkowie
w okreslonych zakresach posiadajg wiedze i umiejetnosci z zakresu tej
branzy

=  wiekszos$¢ cztonkow komitetu audytu, w tym jego przewodniczacy, jest
niezalezna od Spdétki.

Nalezy wskazacé, ze wszyscy cztonkowie Komitetu Audytu w zwigzku ze swoim
wyksztatceniem i doswiadczeniem zawodowym posiadajg wiedze i umiejetnosci
z zakresu branzy, w jakiej dziata Spoétka:

Michat Mastowski - doktor nauk ekonomicznych Akademii Ekonomicznej i
wiceprezes zarzadu Stowarzyszenia Inwestorow Indywidualnych, kieruje m.in.
dziatem rozwoju oprogramowania i wsparcia IT oraz dziatem marketingu.

Pawet Malik - licencjonowany doradca inwestycyjny, autor portalu
GazetaGieldowa.pl oraz wspoétautor portal PortalAnaliz.pl. Posiada wieloletnie
doswiadczenie w analizie finansowej przedsiebiorstw. Kariere zawodowg
realizowat w instytucjach finansowych, produkcyjnych i handlowych
odpowiadajac za controlling, inwestycje oraz zarzadzanie. Obecnie realizuje
wlasne projekty biznesowe oraz $wiadczy ustugi doradztwa w zakresie
zarzadzania i controllingu. Dodatkowo jako doradca inwestycyjny spetnia
warunek osoby posiadajacej wiedze i umiejetnosci z zakresu rachunkowosci lub
badania sprawozdan finansowych.

Tomasz Stanko - absolwent Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, posiada
wiedze i wieloletnie doswiadczenie m.in. w zakresie organizacji i zarzadzania
matymi i $rednimi przedsiebiorstwami, w tym réwniez w obszarach zwigzanych
z oferowaniem ustug i obstugq klienta. Obecnie Prezes Zarzadu REFUNDA Sp.
Z 0.0. i Wspdlnik Zarzadzajacy.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:
https://www.ifirma.pl/dla-inwestorow/rada-nadzorcza

Komitet Audytu dziata w oparciu o Regulamin Komitetu Audytu uchwalony
przez Rade Nadzorczg 20 pazdziernika 2017 roku.

Do gtéwnych zadan Komitetu Audytu nalezy:
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1) monitorowanie:

a) procesu sprawozdawczosci finansowej,

b) skutecznosci systemdw kontroli wewnetrznej i systemdw zarzadzania
ryzykiem oraz audytu wewnetrznego, w tym w zakresie
sprawozdawczosci finansowej,

c) wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegdlnosci
przeprowadzania przez firme audytorskg badania,

2) kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta,

3) informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w
jaki sposéb badanie to przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci
finansowej w Spotce, a takze jaka byla rola Komitetu Audytu w procesie
badania,

4) dokonywanie oceny niezaleznosci biegtego rewidenta oraz wyrazanie
zgody na $wiadczenie przez niego dozwolonych ustug niebedacych
badaniem w Spoice,

5) opracowywanie i rewizja polityki wyboru firmy audytorskiej do
przeprowadzania badania,

6) opracowywanie i rewizja polityki Swiadczenia przez firme audytorska
przeprowadzajacq badanie, przez podmioty powigzane z ta firmag
audytorska oraz przez cztonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug
niebedacych badaniem,

7) okreslanie i rewizja procedury wyboru firmy audytorskiej przez Spotke,

8) przedstawianie Radzie Nadzorczej rekomendacji dotyczacej powotania
biegtych rewidentéw zgodnie z politykami,

9) prowadzenie przegladu skutecznosci procesu kontroli zewnetrznej i
monitorowanie reakcji kadry zarzadzajacej na zalecenia przedstawione
przez biegtych rewidentéw w pismie do Zarzadu,

10) przedktadanie zalecen majacych na celu zapewnienie rzetelnosci procesu
sprawozdawczosci finansowej w Spéice,

11) dokonywanie przegladu systeméw kontroli wewnetrznej i zarzgdzania
ryzykiem.

W 2020 roku odbyto sie 6 posiedzen Komitetu Audytu: 13.01.2020, 4.03.2020,
18.03.2020, 31.08.2020, 30.10.2020i 18.12.2020.

W oparciu o:
= Polityke wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia badania,
» Polityke $wiadczenia przez firme audytorskg dozwolonych ustug
niebedacych badaniem,
= Procedure wyboru firmy audytorskiej
uchwalonych przez Rade Nadzorczg Komitet Audytu przygotowat Radzie
Nadzorczej rekomendacje firm audytorskich.

11.3 Giéwne zalozenia polityki wybory firmy audytorskiej

Firme audytorskg wybiera Rada Nadzorcza IFIRMA SA po uzyskaniu
rekomendacji od Komitetu Audytu IFIRMA SA. Nie ma to zastosowania jedynie
przy przedtuzaniu umowy o badanie sprawozdania finansowego, gdy RN nie
potrzebuje rekomendacji KA.

Dokonujac wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia badania
sprawozdania finansowego Spo6tki, Rada Nadzorcza bierze pod uwage w
szczegodlnosci nastepujace czynniki:
1) wiedze, doswiadczenie i kompetencje zawodowe oraz reputacje firmy
audytorskiej i biegtego rewidenta;
2) dbatos¢ firmy audytorskiej i biegtego rewidenta o przestrzeganie regulacji
prawnych i zasad etyki zawodowej, w tym zachowanie uczciwosci,
obiektywizmu, zawodowego sceptycyzmu i nalezytej starannosci;
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3) srodki przedsiewziete przez firme audytorskg i biegtego rewidenta celem
przestrzegania tajemnicy zawodowej;

4) gotowos$¢ firmy audytorskiej i cztonkow zespotu, ktory ma wykonywac
badanie do ztozenia, przed przystgpieniem do badania, oswiadczenia o
spetnianiu wymogdw niezaleznosci, o ktérych mowa w art. 69-73 Ustawy
o Biegtych;

5) kwestie dysponowania przez firme audytorska kompetentnymi
pracownikami, czasem i innymi zasobami umozliwiajgcymi odpowiednie
przeprowadzenie badania;

6) wykazanie przez firme audytorska, ze osoba wyznaczona jako kluczowy
biegty rewident posiada uprawnienia do przeprowadzania obowigzkowych
badan sprawozdan finansowych uzyskane w Polsce, w tym czy zostata
wpisana do odpowiednich rejestrow biegtych rewidentéw w Polsce;

7) mozliwos¢ zapewnienia (w razie zgtoszenia takiej potrzeby przez Rade
Nadzorczg Spotki) udziatu kluczowego biegtego rewidenta
przeprowadzajacego badanie lub przeglad sprawozdania finansowego na
posiedzeniach Rady Nadzorczej Spotki podsumowujacych okres, ktérego
dotyczyto badanie lub przeglad, z zastrzezeniem, ze dopuszcza sie udziat
kluczowego biegtego rewidenta w posiedzeniu Rady Nadzorczej Spoétki
przy wykorzystaniu s$rodkéw bezposredniego porozumiewania sie na
odlegito$¢, w szczegdlnosci przy uzyciu srodkéw tacznosci telefonicznej,
audiowizualnej i elektronicznej;

8) wysokos¢ proponowanego wynagrodzenia za przeprowadzenie badania
sprawozdania finansowego oraz warunki pfatnosci wynagrodzenia na
rzecz firmy audytorskiej i biegtego rewidenta oraz warunki pokrycia ich
kosztow.

W procesie wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania oraz
samego badania sprawozdania finansowego Spétka przestrzega regulacji,
ktérych naruszenie skutkowatoby niewaznoscig badania ustawowego Spotki, w
szczegolnosci zas nastepujacych unormowan:

1) art. 69 ust. 6, 719, art. 72 ust. 2 Ustawy o Biegtych - odnoszacych sie
do niezaleznosci firmy audytorskiej, kluczowego biegtego rewidenta oraz
cztonkow zespotu wykonywujacego badanie;

2) art. 134 ust. 1 Ustawy o Biegtych - dotyczacego maksymalnego czasu
nieprzerwanego trwania zlecen badan ustawowych, przeprowadzanych
przez te sama firme audytorska lub firme audytorskgq powigzang z ta
firmg audytorskg lub jakiegokolwiek cztonka sieci dziatajacej w panstwach
Unii Europejskiej, do ktorej nalezg te firmy audytorskie, ktory nie moze
przekraczac¢ 5 (pieciu) lat;

3) art. 136 Ustawy o Biegtych - dotyczacego katalogu ustug zabronionych,
jakich biegty rewident lub firma audytorska przeprowadzajacy ustawowe
badania JZP ani zaden z cztonkdw sieci, do ktdrej nalezy biegty rewident
lub firma audytorska, nie mogg $wiadczy¢ bezposrednio ani posrednio na
rzecz badanej JZP, jej jednostki dominujgcej ani jednostek przez nig
kontrolowanych w ramach UE;

4) art. 4 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 537/2014 z
16.4.2014 r. w sprawie szczegdlowych wymogdw dotyczacych
ustawowych badan sprawozdan finansowych jednostek interesu
publicznego, uchylajacego decyzje Komisji 2005/909/WE - dotyczgacego
wynagrodzenia z tytutu wykonywania badan ustawowych na rzecz JZP;

5) art. 5 Rozporzadzenia 537/2014 - dotyczacego zakazu $wiadczenia ustug
niebedacych badaniem sprawozdan finansowych przez biegtego rewidenta
lub firme audytorskg przeprowadzajacq ustawowe badania JZP oraz
cztonkow sieci, do ktorej nalezy biegly rewident lub firma audytorska;

6) art. 17 ust. 3 Rozporzadzenia 537/2014 - w mysl| ktérego po uptywie
maksymalnych okreséw trwania zlecenia biegly rewident, firma
audytorska ani, w stosownych przypadkach, zaden z czlonkdéw ich sieci
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dziatajacych w ramach UE nie podejmujg badania ustawowego tej samej
JZP w okresie kolejnych 4 (czterech) lat.

Sam wybor firmy audytorskiej jest opisany w przyjetej przez Rade Nadzorczg
Spotki Procedurze wyboru firmy audytorskiej przez jednostke zainteresowania
publicznego - IFIRMA SA z siedzibg we Wroctawiu.

11.4 Giéwne zalozenia polityki s$Swiadczenia przez firme
audytorska przeprowadzajaca badanie
Spotka przestrzega zakazu $wiadczenia na jej rzecz przez firme audytorskg
przeprowadzajacq badanie, przez podmioty powigzane z tg firma audytorska
oraz przez czionka sieci firmy audytorskiej ustug niebedacych badaniem
sprawozdan finansowych.

Wyjatkiem moga byc¢ ustugi z listy ustug dozwolonych zdefiniowanych w
Ustawie o Biegtych tj.:
1) ustugi:
a. przeprowadzania procedur nalezytej starannosci (ang. due
dilligence) w zakresie kondycji ekonomiczno-finansowej Spotki;
b. wydawania listéw poswiadczajacych
— wykonywane w zwigzku z prospektem emisyjnym Spoiki,
przeprowadzane zgodnie z krajowym standardem ustug pokrewnych
i polegajace na przeprowadzaniu uzgodnionych procedur;

2) ustugi atestacyjne w zakresie informacji finansowych pro forma, prognoz
wynikow lub wynikéw szacunkowych, zamieszczane w prospekcie
emisyjnym Spotki;

3) badanie historycznych informacji finansowych do prospektu emisyjnego
Spoiki;

4) weryfikacja pakietéw konsolidacyjnych;

5) potwierdzanie spetnienia warunkéw zawartych umoéw kredytowych na
podstawie analizy informacji finansowych pochodzacych ze zbadanych
przez dang firme audytorska sprawozdan finansowych;

6) ustugi atestacyjne w zakresie sprawozdawczosci dotyczacej tadu
korporacyjnego, zarzadzania ryzykiem oraz spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu;

7) poswiadczenia dotyczace sprawozdan lub innych informacji finansowych
przeznaczonych dla Rady Nadzorczej Ilub Walnego Zgromadzenia,
wykraczajace poza zakres badania ustawowego i majace pomoc tym
organom w wypetnianiu ich ustawowych obowigzkdw.

Na rzecz Spoétki w 2020 roku nie byty Swiadczone przez firme audytorskg
4Audyt sp. z o0.0. badajacq sprawozdanie finansowe dozwolone ustugi nie
bedace badaniem, wiec nie byto potrzeby wyrazania zgody na s$wiadczenie
dodatkowych ustug.

11.5 Rekomendacja dotyczaca wyboru firmy audytorskiej
Komitet Audytu IFIRMA SA 13 stycznia 2020 przedstawit Radzie Nadzorczej
rekomendacje przedtuzenia umowy z dotychczasowym bieglym rewidentem na
lata 2020-2022.

W efekcie Rada Nadzorcza uchwatg 2/2020 z dnia 5 marca 2020 na firme
audytorska wybrata 4Audyt sp. z 0.0., ktéra przebada i przejrzy sprawozdania
finansowe za lata 2020-2022.

12. Opis polityki roznorodnosci
Nie dotyczy.

38

www.ifirma.pl



RAPORT ROCZNY ZA OKRES 01.01.2020-31.12.2020

IFIRMA Data publikacji: 19 marca 2021 roku
|

V. Oswiadczenie na temat informacji niefinansowych
W zwigzku z tym, ze Spoétka nie spetnia warunkéw z art. 49b ust. 1 ustawy o
rachunkowosci to nie ma obowigzku sporzadzenia oswiadczenia na temat informacji
niefinansowych.

VI. Wskazanie nazwy i siedziby jednostki dominujacej wyzszego
szczebla sporzadzajacej oswiadczenie albo sprawozdanie na temat
informacji niefinansowych obejmujace emitenta i jego jednostki
zalezne.

Nie dotyczy.

VII. Pozostate informacje

1. Informacje o powigzaniach organizacyjnych lub kapitatlowych emitenta
z innymi podmiotami oraz okreslenie jego gtownych inwestycji
krajowych i zagranicznych, w szczego6lnosci papierow wartosciowych,
instrumentow finansowych, wartosci niematerialnych i prawnych oraz
nieruchomosci, w tym inwestycji kapitalowych dokonanych poza jego
grupa jednostek powiazanych, oraz opis metod ich finansowania
W 2020 roku powigzania organizacyjne lub kapitatowe pomiedzy Spodtkg a
innymi podmiotami nie wystepowaty. Spdétka w tym okresie sprawozdawczym
rowniez nie poczynita inwestycji krajowych i zagranicznych (papiery
wartosciowe, instrumenty finansowe wartosci niematerialne i prawne oraz
nieruchomosci w tym inwestycji kapitatowych dokonanych poza jego grupg
jednostek powigzanych). Szerzej instrumenty finansowe zostaty opisane w
Rocznym Sprawozdaniu Finansowym w sekcji H Dodatkowe noty objasniajace w
pkt 1.

2. Wszelkie umowy zawarte miedzy Spotka a osobami zarzadzajacymi,
przewidujace rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia
z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny Ilub gdy ich
odwotlanie lub zwolnienie nastepuje z powodu polaczenia Spotki przez
przejecie
W roku 2020 nie wystapity umowy zawarte miedzy IFIRMA SA a osobami
zarzadzajacymi, przewidujace rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub
zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy ich
odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu pofaczenia Spétki przez przejecie.

Zostata natomiast w 2017 roku podpisana z panig Marta Przewtockg umowa o
zakazie konkurencji na okres trzech lat, a w 2020 roku zostata rozwigzana z
powodu uptywu czasu, na jaki zostata zawarta. Umowa ta nie wptyneta w
sposdb istotny na wynik finansowy w zadnym z okresow sprawozdawczych.

3. Informacje o wartosci wynagrodzen, nagrod lub korzysci, w tym
wynikajacych z programéw motywacyjnych lub premiowych opartych
na kapitale emitenta, w szczegélnosci opartych na obligacjach z
prawem pierwszenstwa, zamiennych, warrantach subskrypcyjnych, w
pieniadzu, naturze Ilub jakiejkolwiek innej formie, wyptaconych,
naleznych lub potencjalnie naleznych, odrebnie dla kazdej z oséb
zarzadzajacych, nadzorujacych albo cztonkow organow
administrujacych emitenta w przedsiebiorstwie emitenta, bez wzgledu
na to, czy odpowiednio byly one zaliczane w koszty, czy wynikatly z
podziatu zysku, a w przypadku gdy emitentem jest jednostka
dominujaca, znaczacy inwestor, wspolnik jednostki wspétzaleznej lub
odpowiednio jednostka bedaca strona wspodlnego ustalenia umownego
w rozumieniu obowiazujacych emitenta przepiséw o rachunkowosci -
oddzielnie informacje o wartosci wynagrodzen i nagréd otrzymanych z
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tytutu peinienia funkcji we wtadzach jednostek podporzadkowanych

Wynagrodzenie brutto Cztonkéw Zarzadu IFIRMA SA w okresie od 1 stycznia 2020 roku
do 31 grudnia 2020 roku (w zt)

Petniona Ll
Imie i nazwisko . Wynagrodzenie innych Razem
funkcja P :
Swiadczen
Wojciech Narczyriski ZPrezes 376 000 0 376 000
arzadu
Agnieszka Kozlowska  V.Ceprezes 376 000 0 376 000
Zarzadu
Razem 752 000 o 752 000

Wynagrodzenie brutto Rady Nadzorczej IFIRMA SA w okresie od 1 stycznia 2020 roku do
31 grudnia 2020 roku (w zt)

Wartosé Zwrot
Imie i nazwisko Wynagrodzenie PPK innych 2 ZUS Razem
Swiadczen
Michat Mastowski 14 700,00 57,00 0 0 14 757,00
Piotr Rybicki* 7 000,00 0 718,80 446,84 8 165,64
Matgorzata Ludwik 3200,00 18,00 1107,00%* 47,67 4 372,67
Pawet Malik 13 500,00 45,00 0 0 13 545,00
Michat Kopiczynski 4 600,00 18,00 1 362,31 0 5 980,31
Tomasz Stanko 13 500,00 0 0 13 500,00
Razem 56 500,00 138,00 3 188,11 494,51 60 320,62

* wynagrodzenie w okresie petnienia funkcji cztonka RN tj. 1.01.2020-31.07.2020
** w tym ustugi prawne dla Spoétki wraz z podatkiem VAT

4. Informacje o wszelkich zobowiazaniach wynikajacych z emerytur i
$wiadczen o podobnym charakterze dla bylych os6b zarzadzajacych,
nadzorujacych albo bytych cztonkéw organéw administrujacych oraz o
zobowiazaniach zaciggnietych w zwigzku z tymi emeryturami, ze
wskazaniem kwoty ogétem dla kazdej kategorii organu
Nie wystepuja.

5. kaczna liczba i wartos¢ nominalna wszystkich akcji (udziatow)
emitenta oraz akcji i udzialéw odpowiednio w podmiotach powiazanych
emitenta, bedacych w posiadaniu os6b zarzadzajacych i nadzorujacych
emitenta, oddzielnie dla kazdej osoby
Zgodnie z otrzymanymi od o0s6b zarzadzajacych i nadzorujgcych Emitenta
informacjami, Spétka ponizej prezentuje stan posiadania akcji IFIRMA SA przez
te osoby. Cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej nie posiadajq opcji na akcje
Emitenta.

Zestawienie stanu posiadania akcji IFIRMA SA przez osoby zarzadzajace i nadzorujace na
dzien bilansowy 31 grudnia 2020 roku

Imie i . - - . Udzi_ai W o a Udziat w
nazwisko Petniona funkcja Liczba akcji zatiaalz;f)av:;m Ilos¢ gltosow glosowaniu
Wojciech Prezes Zarzadu 1717 500 26,84% 2 717 500 33,00%

Narczynski
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Agnieszka  Wiceprezes 411 000 6,42% 686 000 8,33%
Koztowska Zarzadu
Michat Przewodniczacy o o
Mastowski Rady Nadzorczej 7 480 0,12% 7 480 0,09%
Michat ~ — Czlonek Rady 255 000 3,98% 255 000 3,10%
Kopiczynski Nadzorczej
Ma%ggrzata Cztonek Rgdy 0 0,00% 0 0,00%
Ludwik Nadzorczej
Pawet Malik  CZfonek Rady 17 000 0,27% 17 000 0,21%
Nadzorczej
Tomasz Cztonek Rady o o
Stanko Nadzorczej 0 0,00% 0 0,00%
Razem liczba akcji w kapitale zakladowym na dzien bilansowy 31 grudnia 2020 roku wynosi
6.400.000.
Razem liczba gtoséw na Walnym Zgromadzeniu na dzien bilansowy 31 grudnia 2020 roku wynosi
8.235.000.

Zestawienie stanu posiadania akcji IFIRMA SA przez osoby zarzadzajace i nadzorujace na
dzien publikacji niniejszego sprawozdania

Imie i L Udziat w
< K Petniona funkcja Liczba akcji kapitale Ilos$¢ glosow ' .
nazwisko zakladowym grosowaniu
Wojciech Prezes Zarzadu 1 717 500 26,84% 2 717 500 33,00%
Narczynski
Agnieszka - Wiceprezes 411 000 6,42% 686 000 8,33%
Koztowska Zarzadu
Michat Przewodniczacy o o
Mastowski Rady Nadzorczej 7480 0,12% 7 480 0,09%
Michat ~ ~ Czionek Rady 255 000 3,98% 255 000 3,10%
Kopiczynski Nadzorczej
Matgorzata Czionek Rady 0 0.00% 0 0.00%
Ludwik Nadzorczej eRT SRR
Pawet Malik  CZfonek Rady 8 969 0,14% 8 969 0,11%
Nadzorczej
Tomasz Cztonek Rady o o
Stanko Nadzorczej 0 0,00% 0 0,00%

Razem liczba akcji w kapitale zaktadowym na dzien publikacji niniejszego sprawozdania wynosi
6.400.000.

Razem liczba gtoséw na Walnym Zgromadzeniu na dzien publikacji niniejszego sprawozdania
wynosi 8.235.000.

Spoétka nie posiada podmiotdéw powigzanych.

6. Informacje o znanych emitentowi umowach (w tym zawartych po dniu
bilansowym), w wyniku ktorych moga w przysztosci nastapi¢ zmiany w
proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy i
obligatariuszy
Nie sg znane Spdétce umowy (w tym réwniez zawarte po dniu bilansowym), w
wyniku ktérych mogg w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach posiadanych
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akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy i obligatariuszy.

7. Informacja o systemie kontroli programow akcji pracowniczych
W Spoéice nie wdrozono systemu kontroli programoéw akcji pracowniczych, ale
tez obecnie nie ma uchwalonego programu motywacyjnego dla pracownikéw.

8. Informacja o umowie z firma audytorska do badania sprawozdan
finansowych

a) daty zawarcia przez emitenta umowy 2z firma audytorska o
dokonanie badania lub przegladu sprawozdania finansowego lub
skonsolidowanego sprawozdania finansowego oraz okresu, na jaki
zostata zawarta ta umowa,

b) czy emitent korzystat z ustug wybranej firmy audytorskiej, a jezeli
tak, to w jakim okresie i jaki byl zakres tych ustug,

c) organu, ktéry dokonat wyboru firmy audytorskiej,

d) wynagrodzenia firmy audytorskiej wyptaconego lub naleznego za
rok obrotowy i poprzedni rok obrotowy, odrebnie za badanie
rocznego sprawozdania finansowego, inne ustugi atestacyjne, w
tym przeglad sprawozdania finansowego, ustugi doradztwa
podatkowego i pozostate ustugi

Rada Nadzorcza IFIRMA SA w oparciu o rekomendacje Komitetu Audytu podjeta
uchwate o wyborze 4AUDYT sp.zo.0. wpisang na liste podmiotéw
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych prowadzong przez Krajowg
Izbe Biegtych Rewidentéw pod nr 3363 jako podmiotu uprawnionego do
przeprowadzenia przegladu pierwszego pdtrocza w latach 2020-2022 roku oraz
badania sprawozdania finansowego Spétki za lata 2020-2022.

W dniu 21.04.2020 zostata zawarta umowa z firma audytorskg 4AUDYT
sp. z 0.0. i obejmuje przeprowadzenie badania sprawozdan finansowych za lata
2020-2022 oraz przeprowadzenie przegladow sprawozdan finansowych
pierwszego potrocza w latach 2020-2022 roku.

Wynagrodzenie nalezne 4Audyt sp. z 0.0. za:

= przeglad SF I pétrocze 2019 r. w kwocie 7.000 zt netto, wyptacone w
catosci w 2019 roku,

» przeglad SF I pétrocze 2020 r. w kwocie 8.000 zt netto, wyptacone w
catosci w 2020 roku,

» badanie SF 2019 r. w kwocie 12.000 zt netto, wyptacone w kwocie
3.600 zt netto w formie zadatku w 2019 roku oraz 8.400 zt netto
wyptacone w 2020 roku,

= badanie SF 2020 r. w kwocie 13.000 zt netto, wyptacone 3.900 zt netto
w formie zadatku w 2020 roku.

Wroctaw, 18.03.2021

Wojciech Narczynski Agnieszka Koztowska
prezes zarzadu wiceprezes zarzadu
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