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ROZKREC STARTUP. PORADNIK KROK PO KROKU

Szanowny Czytelniku,

oddajemy w Twoje rece ksigzke, ktéra powstata ze
$wiadomoscig, jak istotna dla ambitnych przedsiebiorcéw
jest wiedza wynikajgca z do$wiadczenia. Zgromadzili§my
cenne informacje, dzieki ktérym zyskasz unikatowe
spojrzenie na przedsigbiorczo$é. Jednoczeénie wiemy, ze
poczatki bywajg trudne, dlatego rozkreciliémy startupy
na czesci, bys mogt doktadnie przyjrze¢ sie ich dziataniu.
W tej publikacji znajdziesz praktyczne wskazowki

i konkretne kroki, ktére pomoga Ci rozbuja¢ wtasny
biznes, oraz wypowiedzi praktykéw. Mamy nadzieje, ze
rozpisana przez nas $ciezka stanie sig inspiracja i bazg
wiedzy, przydatng do zbudowania wtasnego startupu.
Ksigzka ta powstata z inicjatywy IFIRMA — najbardziej
doswiadczonej w ksiegowosci internetowej firmy w Pol-
sce. Ponad dwie dekady temu IFIRMA stworzyta system
do ksiegowania online, ktéry do dzis jest wiodgcym

w kraju. Na jego sukces pracuje grono doswiadczonych
ksiegowych i konsultantéw, a takze kilkadziesigt oséb
odpowiedzialnych za strone techniczna, bezpieczenstwo
i stabilno$¢ systemu.

sponsor partnerzy publikacji

IFIRMA MAMSTARTUP  Staciap

foundation



Inicjatorzy publikacji

Romuald Lenarski

Romuald Lenarski - menedzer technologiczny, ekspert w branzy fin-
tech i doswiadczony przedsiebiorca, od ponad 20 lat tworzy innowa-
cyjne rozwigzania dla biznesu. Od lat zwiazany z IFIRMA, gdzie jako
Head of Product & Growth odpowiada za rozwoj serwisu, strategie
marketingowg oraz zarzadzanie zespolem technologicznym. Spe-
cjalizuje si¢ w skalowaniu projektow B2B - od walidacji pomystow

i budowy MVP po ekspansje na nowe rynki i optymalizacje proceséw
wzrostu. Absolwent Fizyki na Politechnice Wroclawskiej oraz Data
Science na Harvard University. Pasjonuje si¢ przetamywaniem barier,
optymalizacja procesow i analityka danych. W wolnych chwilach
zeglarz w klasie 470, mitosnik trekkingu i wspinaczki lodowe;j.
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Adam Sawicki

Whasciciel i redaktor naczelny serwisu dla soloprzedsiebiorcow
Rebiznes.pl. Na co dzien pomaga przedsiebiorcom pisac o ich fir-
mach. Zwiazany z mediami od 2014 roku. Zawodowe szlify zdobywal
jako autor zewnetrzny ,,Forbesa” i ,,Next Gazeta”, a potem dzien-
nikarz ,,MamStartup”, gdzie awansowal na stanowisko redaktora
prowadzacego. Autor licznych publikacji, w tym ponad 5000 tekstow
o tematyce biznesowej, wywiadow z branzowymi ekspertami i kilku
scenariuszy odcinkow seriali wyemitowanych na antenie Polsatu.






Na co dzien wspotpracujgc z przedsiebiorcami,
wiemy, ze prowadzenie biznesu to trudne, ale zarazem
ekscytujgce zajecie, bedace niewyczerpanym zrédtem
satysfakcji. A skoro siegnates po te publikacje, to by¢
moze sam jeste$ poczatkujgcym przedsiebiorca lub
dopiero rozwazasz wejscie na te $ciezke kariery. Bez
wzgledu na to, w jakiej fazie rozwoju sie znajdujesz, ten
e-book powstat po to, aby przekazaé¢ Ci wartosciowe
informacje na temat tworzenia i prowadzenia startupéw.
Zapraszamy Cie do wspdlnej podrézy po §wiecie
przedsiebiorczosci, petnej wiedzy i inspiracji. Mamy
nadzieje, ze niniejsza publikacja postuzy Ci jako prze-
wodnik, prowadzacy nie tylko do sukceséw zawodowych
i tytutu jednorozca (jesli nie wiesz, o czym mowa,
dowiesz sie z tej lektury!), ale bedgcy réwniez bodzcem
do osobistego rozwoju.
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Jak korzystac z tego
e-booka?

E-book zostat pomyslany tak, aby przeprowadzi¢ Cie
przez proces budowania startupu od A do Z — to znaczy
od znalezienia pomystu na biznes, poprzez skompletowa-
nie zasobow, takich jak wspdlnicy i kapitat, po zatozenie
dziatalno$ci gospodarczej. Co oczywiscie nie oznacza, ze
nie mozesz rozpocza¢ jego lektury od $rodka lub konca.
Mozesz i jesli tylko masz na to ochote, tak wtasnie zréb!
Czego konkretnie mozesz spodziewac¢ sie¢ po poszczegol-
nych rozdziatach? Zajrzyjmy do $rodka.

Rozdziat 1
Startup

Jakie pierwsze skojarzenie przychodzi Ci na mysl, gdy
styszysz stowo ,startup”? By¢ moze ,mtoda, poczatkujaca
firma”? Uwaza tak wiele oséb. Ale to nie do korica
prawda. Dlatego naszg wspdélng przygode ze startupami
zaczniemy od wyjasnienia, czym w zasadzie jest startup,
jakie sg rodzaje startupow, co takiego je charakteryzuje
oraz ile zarabiajg zatozyciele takich organizacji. Dobrze to
wiedzied, jesli rozwazasz tego typu kariere.

Rozdziat 2
Znajdz pomyst

Czy pomyst na biznes faktycznie ma znaczenie?

A moze jest co$ wazniejszego? Jesli tak, to co?

Tak poza tym, to gdzie szuka¢ pomystéw na biznes?
Jak wybra¢ rynek dla swojego startupu? Jesli te pytania
nie dajg Ci spokoju, znajdziesz na nie odpowiedzi

w drugim rozdziale.
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Rozcziat 3
Okresl zalozenia biznesowe

Jaka jest rola biznesplanu w startupie? Czym doktadnie
jest business model canvas? Jak formutowac trafne
hipotezy biznesowe? W tym rozdziale skoncentrujemy
sie na okresleniu podstawowych zatozen biznesowych.
Bedziemy omawiaé znaczenie biznesplanu, a takze
przyjrzymy sie narzedziu, ktére pozwoli Ci zaprojektowaé
model biznesowy — a zatem zbudujesz solidne funda-
menty swojego startupu.

Rozdziat 4
Zbierz zasoby

Zasobami w firmie sg miedzy innymi know-how, pracow-
nicy, reputacja, partnerzy biznesowi, technologia i wiele
innych. My jednak ich nie oméwimy. Skupimy sie za to na
umiejetnos$ciach, zespole zatozycieli i kapitale. A zatem

z tej czesci publikacji dowiesz sig, jakich kompetencji
potrzebujesz, aby z sukcesem prowadzi¢ startup, na

co zwrdcié¢ uwage, dobierajgc wspdlnikéw do zespotu,

a takze jak dziatajg fundusze venture capital i czy warto
bra¢ od nich pienigdze na start.

Rozdziat 5
Zbuduj MVP i testuj

W tym rozdziale skupimy sie¢ na budowie prototypu
produktu lub ustugi, a takze na skutecznym testowaniu
hipotez biznesowych. Przekonaj sig, dlaczego prototyp
jest nieodzowny w procesie tworzenia startupu.

Jak przetestowaé pomyst na biznes, zanim zainwestujesz
w jego rozwoj wszystkie oszczednosci? Istnieje kilka
sposobow — dzielimy sie nimi.
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Rozdziat 6
Wdrozenie i pivot

Dlaczego niektdre startupy upadajg, podczas gdy inne
odnoszg rynkowy sukces? Jak wazna jest otwartos¢

na zmiany w przypadku startupéw? Czym doktadnie
jest pivot i w jaki sposéb mozna go przeprowadzi¢?
Poznaj strategie pivotowania, dzieki ktérym dostosujesz
sie do zmieniajacych sie warunkéw rynkowych i zwigk-
szysz swoje szanse na powodzenie.

Rozdziat 7
Model biznesowy

W tym rozdziale przedstawimy dziewie¢ najskutecz-
niejszych modeli biznesowych, z ktérych korzystajg
najpopularniejsze startupy, wyceniane na ponad miliard
dolaréw kazdy. Przyblizymy tez zasady ich dziatania

oraz korzysci w ich zaimplementowaniu. Dodatkowo
zgtebimy temat strategii cenowych w startupach, a takze
poznamy sposoby ustalania i podnoszenia cen produktéow
oraz ustug.

Rozcdziat 8
Zaloz dziatalnosé

Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, spétka
akcyjna, a moze jednoosobowa dziatalno$¢ gospodar-
cza — co wybraé? W tym rozdziale odpowiemy miedzy
innymi na to pytanie. Przyblizymy réwniez kwestie
zwigzane z podatkami.

IFIRMA

10



ROZKREC STARTUP. PORADNIK KROK PO KROKU

Rozdziat 9
Docieraj szeroko.
Marketing w startupie

Ruszajgc z pierwszym biznesem, prawdopodobnie
startujesz z ograniczonym kapitatem. Nie oznacza to
jednak, ze mozesz sobie pozwoli¢ na niepodejmowanie
dziatan marketingowych. Co zatem zrobi¢? Polecamy
zaczg¢ od zbudowania marki osobistej i nawigzania
kontaktéw z mediami. Czym jest marka osobista?

Co mozesz zrobié, aby swiadomie tworzy¢ swaj
wizerunek w internecie? Jak napisa¢ informacje
prasowg? Odpowiedzi miedzy innymi na te pytania
znajdziesz tutaj.

Rozdziat 10
Twoérz ekosystem startupowy

Jako zatozyciel startupu jestes$ kluczowym elementem
ekosystemu startupowego, ale nie jedynym. Oprécz
Ciebie wokoét dziatajg miedzy innymi inkubatory, akcele-
ratory i korporacje. Zobacz, jak budowac¢ wartosciowe
relacje z innymi uczestnikami tego ekosystemu oraz
dowiedz sie, jak korzysta¢ z dostepnych zasobdw.

IFIRMA
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—> Czym jest startup?
Definicja

Mimo ze o startupach duzo sie méwi i pisze, to trudno
poda¢ jedna, konkretng definicje tego typu organizacji.
Ktopot z tym majg réwniez specjalisci. Nie wystarczy
napisac, ze startup to mtoda, poczatkujgca firma, bo nie
kazda mtoda i poczatkujaca firma w istocie jest startu-
pem. A wiec czym tak na dobrg sprawe jest startup?

Steve Blank — amerykanski przedsiebiorca, profesor
na Uniwersytecie Stanforda i autor metodologii customer
development — w ten sposdéb zdefiniowat startup
w swojej ksigzce Podrecznik startupu. Budowa wielkiej
firmy krok po kroku: ,Startup to tymczasowa organizacja,
poszukujgca skalowalnego, powtarzalnego, dochodowe-
go modelu biznesowego”.

Inng definicje w ksigzce Metoda Lean Startup.
Wykorzystaj innowacyjne narzedzia i stwérz firme, ktéra
zdobedzie rynek podat jej autor, Eric Ries: ,Startup to
ludzka instytucja, zaprojektowana, aby dostarczy¢ nowy
produkt lub ustuge w warunkach skrajnej niepewnosci”.

To oczywis$cie nie wszystkie definicje startupu,
ale jedynie te najbardziej popularne.
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SzeS¢ cech startupu

A czym najczesciej charakteryzuje sie startup?
Nastepujgcymi cechami:

. Innowacyjno$é — startup nie powiela popularnych

i dostepnych na rynku produktow lub ustug. Kreuje
wiasne, przetomowe i innowacyjne rozwigzania.

. Podejscie technologiczne — startup tworzy i korzysta

z nowoczesnych rozwigzan technologicznych, aby
budowaé przewagi konkurencyjne.

. Skalowalnosé — startup buduje taki model biznesowy,

ktéry mozna powielaé¢ w skali catego swiata, na dowol-
nych rynkach.

. Potencjat szybkiego wzrostu — startup ma szybko rosngé

zaréwno pod katem uzytkownikdw, jak i przychodow.
Ma tez osiggna¢ status jednorozca, czyli wycene na
poziomie miliarda dolaréw.

. Tymczasowosé — startup to organizacja tymczasowa.

Jest wiec etapem w cyklu zycia organizacji, ktéra finalnie
dazy do dojrzatosci i rentownosci.

. Bardzo duze ryzyko — startup cechuje sie niepewnoscig

i duzym ryzykiem, a to dlatego, ze tworzy innowacyjne
rozwigzania, do tej pory niedostepne na rynku.
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Garaz miejscem
powstania startupu

Startupy to organizacje o ograniczonych zasobach —
zwtaszcza zasobach finansowych. Widac to wyraznie,
przygladajac sie poczatkom dobrze dzi§ znanych gigan-
téw technologicznych. Czeéé z nich rozpoczeta prace
nad budowg swojego imperium bez pokaznego kapitatu
zaktadowego, ale majgc do dyspozycji jedynie garaz.

Przyktady startupow
zaczynajacych w garazu

Wsréd firm, ktore zaczynaty w garazach,
mozna wyréznié:

- Hewlett Packard
W 1938 roku Bill Hewlett i David Packard zamieszkali
w Palo Alto w Kalifornii, gdzie wynajeli niewielki garaz
niedaleko kampusu Uniwersytetu Stanforda. To w nim
zbudowali potezng marke komputeréw osobistych.
Co wiecej, ten sam garaz w 1989 roku uznano za oficjalne
miejsce narodzin Doliny Krzemowej. Dzi$ znajduje sie on
na liscie lokalnych zabytkéw.

- Google
W 1998 roku dwdch doktorantéw z Uniwersytetu Stan-
forda wynajeto garaz od swoich znajomych, aby rozwijaé
tam algorytm, ktéry niedtugo pdzniej stat sie podstawg
do stworzenia wyszukiwarki internetowej. Owa wyszu-
kiwarka internetowa to dobrze znane nam wszystkim
Google.

- Dell
W 1984 roku 19-letni Michael Dell postanowit rozkreci¢
biznes komputerowy. Wkrétce potem rzucit studia
i wynajat garaz poza kampusem w Austin w Teksasie.
Dzis$ jego firma ma sie swietnie, a komputery marki Dell
uwazane sg za jedne z najlepszych.
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- Amazon
Gigant sprzedazy internetowej réwniez zaczynat
w garazu. Tam witasénie Jeff Bezos postawit pierwszg
strone sklepu online, za posrednictwem ktérej sprze-
dawat na poczatku wytacznie ksigzki. Dzi$§ na Amazon
kupimy niemal wszystko, a twdrca popularnej platformy
e-commerce jest jednym z najbogatszych ludzi na
Swiecie.

- Microsoft
Poczatki Microsoftu réwniez byty skromne, mimo ze
Bill Gates i Paul Allen nie zaczynali w garazu, ale w wy-
najetym pokoju w Albuquerque w stanie Nowy Meksyk.
To tam przedsigbiorcy napisali pierwszg wersje jezyka
programowania BASIC, ktdry stat sie¢ podstawg systemu
operacyjnego Windows.

Ograniczone zasoby — czasowe, finansowe czy ludzkie —
pobudzajg kreatywnos$é i zmuszajg do poszukiwania
niekonwencjonalnych rozwigzan. Startupy najczesciej
dziatajg wtasnie w takich warunkach.
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Rodzaje i przyktady
startupow

Startupy mozna sklasyfikowaé poprzez pryzmat wielu
czynnikéw. Sposéb finansowania, poziom innowacyj-
nosci, model biznesowy, branza czy etap rozwoju to
tylko niektére z nich, ale z pewnoscig najistotniejsze.
Przyjrzyjmy sie zatem takim startupom.

Sposob finansowania

- Bootstrapped startups

Sa to startupy finansowane wytacznie przez zatozycieli
i przychody wygenerowane przez ich firmy. Takie
startupy rozwijajg sie organicznie. Dostarczajg warto$¢
na rynek, generujg przychdéd i reinwestujg pozyskane
ze sprzedazy srodki w dalszy rozwdj dziatalnosci.
Przyktadem, zdaje sie — najpopularniejszego w Polsce,
startupu, ktéry finansuje sie wtasnie w ten sposéb, jest
Just Join IT, portal z ogtoszeniami o prace w branzy IT.

- Venture-funded startups

Sa to startupy finansowane przez fundusze venture
capital i aniotéow biznesu. W zaleznosci od etapu rozwoju,
rynkowego potencjatu i mozliwego zwrotu z inwestycji
venture-funded startups otrzymujg czesto wielomiliono-
wy kapitat w zamian za udziaty. Fundusze venture capital
dziatajg na catym $wiecie, a startupy chetnie siegajg po
ten rodzaj finansowania. W ten sposéb finansowaty sie
na przyktad Uber, Airbnb czy polski startup z sektora
medycznego Infermedica. Temat venture capital jest

na tyle istotny, ze wrécimy do niego w dalszej czesci
e-booka, poswieconej zasobom.
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- Crowdfunded startups

Sg to startupy, ktére poszukujg finansowania na tzw.
platformach crowdfundingowych. Platformy te pozwalaja
startupom organizowac¢ zbidrki pieniezne. W ich trakcie
founderzy okreslajg cel finansowania i kwote, jakg chca
zebraé, a internauci wptacajg datki. Oczywiscie nie robig
tego za darmo. Niekiedy za wptaty otrzymujg udziaty,

a innym razem wczeéniej ustalone nagrody. Popularne
platformy crowdfundingowe to: na $wiecie — Kickstarter,
Indiegogo, w Polsce — BeesFund, Crowdway.

Poziom innowacyjnosci

- Disruptive

Takie startupy majg na tyle innowacyjny produkt lub
ustuge, ze zupetnie zmieniajg sposdb funkcjonowania
rynku, na ktérym dziatajg. Dokonujg rewolucji. Ksztattujg
branze. Sg zmiana. Przyktadem takiego startupu jest
chociazby platforma Airbnb, ktéra wptyneta na to,

jak dzi$ rezerwujemy noclegi krétkoterminowo.

Incremental

Startupy inkrementalne wciaz kreuja innowacje, ale nie
tak znaczace jak wczesniej omowione przedsiewziecia.
One po prostu wprowadzajg drobne innowacje w ist-
niejgcych produktach i ustugach. Nie zmieniajg branzy.
Nie dokonujg rewolucji. One usprawniajg to, co moze
dziata¢ lepiej. Przyktadem jest Uber Eats, ktory sprawit,
ze zamawianie jedzenia z poziomu telefonu i aplikacji
mobilnej jest wygodniejsze.
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-> Metoo

Startupy ,me too” nie tworzg innowacji. One kopiuja.
Powielajg. Biorg to, co juz dziata na rynku, i implementuja
we wtasnych rozwigzaniach. Jesli dany model biznesowy
sprawdzit sie w Stanach Zjednoczonych, to by¢ moze
powiedzie sie takze w Europie. Witasnie tak dziatajg
startupy ,me too”. Jest ich catkiem sporo na rynku.
~Kolejny Uber”, ,nowy Facebook” — po tym poznasz
startupy z tej kategorii.

Model biznesowy

-> SaaS (Software as a Service)

Startupy te oferujg swoje produkty lub ustugi w formie
aplikacji mobilnej lub webowej. Za dostep do niej
pobierajg cykliczne optaty — miesieczne lub roczne.
Czesto oferuja rézne plany cenowe w zaleznosci od

tego, jaka funkcje ma spetniaé¢ dana aplikacja. Masa tego
typu startupéw dziata w segmencie B2B, chociaz mozna
spotkac je réwniez w segmencie B2C. Przyktady to Slack,
Zoom czy Asana.

Marketplace

Startupy dziatajgce w modelu marketplace tgczg
kupujgcych i sprzedajgcych poprzez wtasng platforme
transakcyjng. Czesto dziatajg w konkretnej branzy,

na przyktad fashion lub nieruchomosci. Przyktadem
startupu, ktéry dziata wtasnie w tym modelu bizneso-
wym, jest Airbnb czy Etsy.
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Subskrypcja

Startupy, ktére dziatajg w modelu subskrypcyjnym,
oferujg klientom produkty i ustugi w formie abonamentu.
Klient regularnie ptaci, a wiec otrzymuje dany towar.
Jest to jeden z najpopularniejszych modeli biznesowych.
W ten sposob dziata Netflix, Spotify lub Dollar Shave
Club, ktéry dla odmiany sprzedaje fizyczny produkt —
zyletki do golenia twarzy.

Przedstawiona lista rodzajéw startupdw nie jest
zamknieta. Podobnie zresztg jak lista modeli bizneso-
wych — tych jest znacznie wiecej. Jako ze ich temat jest
niezwykle wazny, poswieciliémy im osobny, 7. rozdziat
zatytutowany Wybierz model biznesowy. Wspomnieli§my
tez, ze startupy mozna podzieli¢ ze wzgledu na etap
rozwoju. To réwniez wazne zagadnienie, a wiec poswieci-
my mu nieco wiecej czasu.
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Gdy Twoj SaaS
sie rozwija

Nasze rozwigzania rosng razem z nim!

Wygodne narzedzie do ewidencjonowania
przychoddw z subskrybcji.

Sprawdz szczegoty www.ifirma.pl
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Etapy rozwoju
startupu

Istotg startupu jest rozwdj i osiggniecie rynkowej
dojrzatosci. Niestety wiekszo$¢ z nich nigdy nie dociera
do ,mety”, ale walczy o przetrwanie lub wrecz upada.
Niemniej te projekty, ktorym udaje sie przetrwaé, prze-
chodzg zwykle przez szeé¢ faz rozwoju. Czesto wspo-
mnianym fazom rozwoju towarzyszg rundy finansowania,
do ktérych wrécimy w dalszej czesci e-booka. Co to

za fazy? O tym dale;j.

Pre-seed stage

Wszystko zaczyna sie od tzw. fazy przedzalgzkowej,
czyli etapu, na ktérym zatozyciel startupu ma jedynie
pomyst na biznes. Byé moze na produkt, byé moze
na ustuge. Tego jeszcze do konca nie wiadomo. Nie
wiadomo, bo w fazie pre-seed zatozyciel poszukuje niszy,
analizuje rynek i stara sie postawié¢ biznesowg hipoteze.
Na tym etapie jako founder powinienes$ przede
wszystkim znalez¢ problem i méc twierdzgco odpowie-
dzie¢ na pytanie: ,Czy mdj pomyst jest w stanie rozwia-
za¢ dany problem na rynku, za ktéry klienci sg gotowi
zaptacic¢?”. Jesli tak, swietnie. Jeéli nie, poszukaj innego
problemu i pomystu na biznes.

Seed stage

Bedac na etapie seed, czyli fazie zasiewu, zatozyciele
startupoéw zaczynajg materializowaé swoje pomysty.
Maja hipoteze biznesowa, ktérg chca zweryfikowad,

a takze budujg tzw. MVP (ang. Minimum Viable Product),
czyli niedoskonaty i niekompletny produkt, ktéry mimo
swoich brakéw spetnia podstawowe funkcje. Dzieki MVP
founderzy majg ,,co” pokazac¢ klientom, zebra¢ feedback
z rynku i odpowiedzie¢ na ten feedback, wprowadzajac
niezbedne poprawki lub zmieniajac kierunek dziatania.
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Maja tez ,,co” pokazaé inwestorom, jesli na tym
wczesnym etapie rozwoju poszukujg zewnetrznego
finansowania. MVP $§wiadczy bowiem o zaangazowaniu
founderéw i dostarcza danych, na ktérych podstawie
mozna podejmowac decyzje biznesowe.

Early stage

Jak sama nazwa méwi, early stage to wcigz wczesna

faza rozwoju startupu. Niemniej na tym etapie pomy-
stodawcy innowacyjnego produktu lub ustugi wiedzg

juz catkiem sporo. Przede wszystkim: jaki problem
rozwigzuja, kto jest gotowy zaptaci¢ za rozwigzanie i jak
wiasciwie rozwigzujg dany problem. Osiggneli juz pewien
kamien milowy — dotarli bowiem do etapu, na ktérym
potwierdzili product-market fit.

Product-market fit $wiadczy o tym, ze produkt lub
ustuga odpowiadajg potrzebom rynku, czyli spetniajg
oczekiwania klientéw. Od tego momentu dalej mozna
rozwijaé startup i przej$¢ do kolejnej fazy, jaka jest
tzw. growth stage, czyli faza wzrostu.

Growth stage

Na etapie wzrostu startup rosnie — i to pod wieloma
wzgledami. Poszerza sie jego baza klientéw, ewoluuje
portfolio produktow i ustug, a do zespotu dotgczajg nowi
cztonkowie. To ekscytujgcy moment, bo rosng przychody,
ale jednoczesnie niezwykle wymagajacy. Mnogo$cé
zmiennych wymaga pouktadania proceséw, a rozwéj
kosztuje, wiec trzeba zapanowaé nad cash flow i zadba¢
o rundy finansowania.

Oczywiscie nie kazdy startup positkuje sie finanso-
waniem z zewnatrz, ale czesto to wtasnie na tym etapie
fundusze venture capital, ktére inwestujg w startupy,
bijg sie o najlepsze projekty. Sami founderzy za$ takze
ubiegajg sie o pokazne finansowanie, aby nie zwalnia¢
tempa, bo wiedza, ze brak dynamicznego wzrostu
oznacza koniec.



Expansion phase
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Na tym etapie startup osigga pewnego rodzaju dojrza-
to$¢ rynkowsq. Moze pochwalié sie dobrymi wynikami
finansowymi i uznaniem klientéw. W tym czasie wzrost
jest nieco wolniejszy niz w poprzedniej fazie, ale za to
bardziej stabilny. Startup wcigz rosnie — i dobrze. Teraz
poszukuje nowych zrédet przychodu i rozglada sie za
nowymi rynkami — nie tylko lokalnymi, ale tez miedzyna-
rodowymi. Czas na ekspansje.

Exit phase

IFIRMA

Nie zawsze, ale niekiedy zatozyciele startupéw decydujg
sie sprzedac udziaty w swoich firmach lub przynajmnie;j
wyjéé operacyjnie z dziatalnosci i zbudowac tzw. C-level
management — ta faza rozwoju to exit phase, czyli faza
wyjsécia. Docierajgc do tego etapu, masz kilka mozliwosci
sprzedazy udziatéw. Mozesz na przyktad ,oddaé” startup
w rece wiekszej organizacji lub przeprowadzié IPO,

czyli wej$¢é na gietde.
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Okiem praktyka \/

Kiedy startup
przestaje byc¢
startupem?

MicHA®E MISZTAL
[CEO Startup Academy]

Startup wychodzi poza pierwszg faze
rozwoju, kiedy udaje mu si¢ uzyskac
wiarygodng wiedze na temat sytuacji
rynkowej, potrzeb swoich klientéw

i tego, czy jego produkt dobrze na nie
odpowiada. Wchodzi w cykl wzrostu,
budowy proceséw i zwigckszania skali
dzialania. Mowi sie wtedy o scale-
upach. Co ciekawe, nawet Facebook
twierdzi, ze jest startupem, co wska-

zuje, ze nie chodzi tu o wielko$¢ firmy,

ale raczej o kulture organizacyjng
i podejscie do innowacji. Oznacza to,
ze jesli zachowamy otwarty umyst

i pragnienie ogromnego wzrostu, zwia-

zanego z innowacjami, to by¢ moze
nigdy nie przestaniemy startupowac.
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Co mozna zrobié, aby szybciej
przejsé przez faze startupu i osig-
gnaé dojrzalosé rynkowa?

Przede wszystkim wazna jest jak
najszybsza i efektywna weryfikacja
rynku. Dlatego wychodzmy do klienta
nawet wtedy, gdy mamy wylacznie
prototyp, i obserwujmy jego reakcje.
Natomiast kiedy juz dowiemy sie, na
czym mu zalezy, a do tego bedziemy
dysponowa¢ produktem, to powinni-
$my poszukaé mechanizméw, ktére
ulatwia nam skalowanie firmy. To
moga by¢ na przyklad zewnetrzne
kanaty dystrybucji, posrednicy
w sprzedazy lub internacjonalizacja.
Na tym etapie nalezy tez analizowaé
dobra komplementarne oraz szukac
sojusznikéw i partneréw, ktorzy
uzupelnig nasz model dzialania.
Wiele mlodych firm zostawia
sprzedaz w swoich rekach — a to
czesto spowalnia ich wzrost. Nato-
miast gdy zadbamy o marzowosé na
tyle wysoka, aby w naszym modelu
finansowym znalazlo si¢ miejsce
dla posrednikéw, to wtedy jestesmy
w stanie rozwijaé si¢ znacznie szybciej
i skuteczniej. Pamietajmy jednak, ze
to wcale nie musi oznaczaé wyjscia
z fazy startupu, poniewaz biznes moze
woéwczas tworzy¢ nowe produkty
i szukaé dalszego rozwoju na innych
rynkach. Ten model cigglej zmiany
i rozwoju wymuszany jest przez
dynamike rozwoju technologicznego
naszego spoleczenstwa.
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W jakich branzach
najchetniej dziataja
startupy?

Przyjrzyjmy sie branzom, w ktérych najczesciej prowa-
dzone sg startupy.

Popularne branze na Swiecie

Wedtug First Site Guide najpopularniejsze branze wsréd
startupow na catym s$wiecie to:

- Fintech, czyli technologie finansowe;

- Life Science i Healthcare, czyli opieka zdrowotna;

- Artificial Intelligence, czyli rozwigzania oparte na sztuczne;j
inteligenc;ji.

W tych trzech branzach dziata az 18,9% wszystkich
startupow.

Inne popularne branze wymienione przez serwis
to: Gaming — startupy zwigzane z grami wideo, AR
i VR; Martech — startupy, ktére tworzg technologiczne
rozwigzania marketingowe, Edutech — startupy tagczace
edukacje i technologig, oraz Cleantech — technologicz-
ne startupy odpowiedzialne za ekologiczne rozwigzania.

Popularne branze w Polsce

Podobnego zestawienia danych dla startupéw z Polski

nie ma. Przy czym pewne spojrzenie na sprawe rzuca
raport Polskie Startupy 2022, przygotowany przez
Fundacje Startup Poland. W raporcie mozemy przeczytaé,
ze 64% rodzimych startupéw dziata w segmencie B2B
(ang. business-to-business), a wiec startupy te oferuja
produkty i ustugi innym firmom. 39% sposrdd nich kieruje
oferte do duzych podmiotéw i korporacji, natomiast 25%
do matych i $érednich firm.

IFIRMA
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Znacznie mniejszg grupe w Polsce stanowig startupy
z segmentu B2C (ang. business-to-customer), ktére
kierujg swoje produkty i ustugi bezposrednio do klientéow
fizycznych. Tego typu startupéw na naszym lokalnym
rynku jest zaledwie 11%.

Co wiecej, przygotowujac raport, przedstawiciele
Fundacji Startup Poland poprosili founderéow o wska-
zanie trzech stéw kluczowych, ktére najlepiej oddaja
charakter produktéw lub ustug oferowanych przez ich
startup. W odpowiedzi padaty stowa, ktére mozna
powigzac z konkretng branzg. Najpopularniejsze odpo-
wiedzi to: Artificial Intelligence/Machine Learning (21%),
E-commerce (14%), Business Intelligence (13%), Medtech
(12%), HR-tech (12%), Fintech (11%) i Przemyst 4.0 (10%).

Branza a finansowanie

Popularno$¢ danej branzy wérédd startupow moze swiad-
czy¢ o jej dobrej kondycji. Niemniej warto przyjrze¢ sie
takze innym wskaznikom, na przyktad wartosci inwestycji
zrealizowanych przez fundusze venture capital w startupy
z konkretnych branz. W ten sposéb mozemy dowiedzieé¢
sie, ktérymi branzami interesujg sie inwestorzy.

Dane na temat tego typu transakcji zebrata firma
inwestycyjna York IE. Dowiadujemy sie z nich, ze
w 2022 roku fundusze venture capital na catym $wiecie
zainwestowaty w startupy 1,2 biliona dolarow. Jest to
nieco mniej niz w roku 2021, kiedy to inwestorzy zasilili
konta startupdw tgczng kwotg w wysokosci 1,3 biliona
dolaréw.

Pod wzgledem wysokosci inwestycji najpopularniej-
sze branze to:

- biotechnologia: 91,8 miliarda dolaréw;
- energia: 91,6 miliarda dolaréw;

- life science: 89,7 miliarda dolarow;

- energia odnawialna: 89,7 miliarda dolaréw;

- biofarmacja: 86,8 miliarda dolaréw;

- zarzadzanie energia: 79,4 miliarda dolaréw;
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- neuroscience: 67,6 miliarda dolardow;
- farmacja: 66,6 miliarda dolaréw;
- ropaigaz: 65,2 miliarda dolaréw;

- efektywno$é energetyczna: 58,4 miliarda dolaréw.

Optacalnosé¢ startupu

Rézne badania i analizy pokazuja, Zze jedynie 40% startu-
pow osigga faktyczny zysk. Nie powinno to dziwi¢, zwa-
zywszy na dane statystyczne, zgodnie z ktérymi zaledwie
jedna na dziesie¢ tego typu organizacji jest w stanie
przetrwaé w dtuzszej perspektywie. Tylko 30% startupow
potrafi przezy¢ do 15 lat na rynku. Kolejne 30% wychodzi
na zero, a pozostate sg po prostu nierentowne.

lle zatem moze zarobi¢ startup? W rzeczywistosci nie
ma zadnych ograniczen i chciatoby sie napisac, ze zarobi
tyle, ile zdota. Ale to nie do konica prawda. Szacuje sie,
ze 9% startupow potrafi wygenerowac dochéd przekra-
czajagcy milion dolaréw.

Wynagrodzenie zatozyciela
startupu

Skoro wyniki finansowe startupdow nie sg oczywistg
kwestia, to jak jest z ich zatozycielami? Przeciez ,zysk
w firmie” nie réwna sie ,pensja foundera”. Czy founder
w ogdle powinien otrzymywacé wynagrodzenie? Przeciez
miedzy innymi dla pieniedzy robi biznes. Odpowiedz
brzmi: oczywiscie tak, founder powinien partycypowac
w zyskach.

Jednak wysoko$¢ i sam sposob rozliczania powinny
by¢ ustalane indywidualnie w zaleznoéci od celéw danej
organizacji, jej finansowych mozliwosci, a takze uwa-
runkowan prawnych. Warto w tym przypadku siegngé
po pomoc doradcy podatkowego, ktory podpowie,
jak najkorzystniej uregulowaé kwestie wynagrodzen
zatozycieli.
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Zarobki founderéow —
Stany Zjednoczone, Europa,
Polska

Co do samych wysokosci wynagrodzen founderow,
wedtug réznych szacunkow 66% zatozycieli startupow

w Dolinie Krzemowej zarabia rocznie mniej niz 50 tys.
dolaréw. Ponadto wysoko$ci wynagrodzen réznig sie

w zalezno$ci od wysokosci zebranych rund finansowania.
Zasada jest taka: im wiecej founder zebrat kapitatu

od inwestoréw, tym wyzsze jest jego wynagrodzenie.

Na dobrg sprawe nie wiemy wiec, ile zarabiajg
founderzy, ktérzy finansujg sie¢ samodzielnie, bez udziatu
funduszy VC.

Stany Zjednoczone

Firma konsultingowa KRUZE podaje, ze $rednia
roczna wysoko$¢ wynagrodzenia foundera ze Stanéw
Zjednoczonych wyniesie w 2023 roku 148 tys. dolaréw,
co oznacza spadek w stosunku do roku 2022 o 2 tys.
dolaréw.
Powéd? Trudne warunki na rynku i chtodny klimat —
nastroje wérod inwestorow sg gorsze niz przed rokiem.
Wedtug badan przeprowadzonych przez te samg

firme wynagrodzenia founderéw wzgledem wysokosci
rund finansowania ksztattowaty sie w 2022 roku w naste-
pujacy sposdb. Founder, ktory zebrat:

- do 2 mIn dolaréw, mégt liczy¢ na roczne wynagrodzenie
w wysokosci 106 tys. dolaréw;

- od 2 mIn do 5 mIn dolaréw, mégt liczyé na roczne
wynagrodzenie w wysokosci 135 tys. dolaréw;

- od 5 mIn do 10 miIn dolaréw, mégt liczy¢ na roczne
wynagrodzenie w wysokosci 171 tys. dolaréw.
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Runda a wysoko$¢ pensji:
- Runda seed. Srednie roczne wynagrodzenie foundera:
130 tys. dolaréw.

- Runda serii A. Srednie roczne wynagrodzenie foundera:
180-190 tys. dolarow.

- Runda serii B. Srednie roczne wynagrodzenie foundera:
250-260 tys. dolaréw.

Europa

Swego rodzaju wglad w wysoko$é wynagrodzen zatozy-
cieli w Europie dostarcza nam badanie przeprowadzone
przez internetowy serwis Sifted, ktéry w 2023 roku
przyjrzat sie¢ pensjom 400 founderéw z Wielkiej Brytanii,
Francji i Niemiec. W Europie — podobnie jak w Stanach
Zjednoczonych — wysokosci wynagrodzen réznig sie

w zaleznosci od wysokosci rund finansowania, a te sg tym
wyzsze, im dojrzalszy jest startup. Jak wiec ksztattujg sie
pensje europejskich founderéw? Przyjrzyjmy sie danym.

- Runda pre-seed i seed. Srednie roczne wynagrodzenie
foundera: 88 tys. euro.

- Runda serii A. Srednie roczne wynagrodzenie foundera:
110 tys. euro.

- Runda serii B. Srednie roczne wynagrodzenie foundera:
120 tys. euro.

Polska

Konkretnych danych na temat wynagrodzen founderéw
w polskich startupach nie ma. Natomiast za punkt odnie-
sienia mozna przyja¢ dane dla regionu Europy Srodkowo-
-Wschodniej (CEE) i krajow battyckich. Wedtug funduszu
venture capital Creandum, ktéry inwestuje w startupy na
etapie early stage, wtasciciele startupow z wymienionych
regiondéw zarabiajg najgorzej w Europie.
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Roczne wynagrodzenie foundera z regionu CEE,
ktéry nie positkuje sie zewnetrznym finansowaniem,
to 28 tys. euro, natomiast foundera z krajéw battyckich
to 42,7 tys. euro. Co wiecej, roczne wynagrodzenia
founderow z krajéw battyckich, ktérzy zamkneli runde
finansowania serii B, nie osiggajg nawet 100 tys. euro.
Jest to mniej niz w przypadku founderéow z Europy, ktorzy
pozyskali finansowanie serii A.

Zdaje sie tez, ze Polacy sg gdzie§ pomiedzy $rednimi
zarobkami founderéw z krajéw Europy Srodkowo-
-Wschodniej i krajow battyckich. Wedtug Szymona
Janiaka, wtasciciela funduszu Czysta3 VC, ich roczne
pensje to najczesciej 35 tys. euro.

Czy w Polsce mozna
robi¢ globalne
startupy?

Polacy to przedsiebiorczy nardod

Dowiedli tego chociazby Wojciech Inglot, wspétza-
tozyciel marki kosmetykéw Inglot, czy Rafat Brzoska,
ktory stworzyt InPost. Obie firmy to przedsigbiorstwa
o globalnym zasiegu. Pierwsza powstata pod koniec
lat 80. ubiegtego wieku, a druga pod koniec lat 90.

Ale czy mtode pokolenie przedsigbiorcéw réwniez
ma w sobie site, aby wyj$¢ poza granice kraju? Owszem,
a Polska moze by¢ trampoling do miedzynarodowych
sukceséw. Oto kilka przyktadéw startupdéw z Polski,
ktére znane sg na catym swiecie.
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-> Znanylekarz

ZnanylLekarz to platforma internetowa, ktéra umozliwia
pacjentom umawianie wizyt lekarskich. Powstata

w 2007 roku i w krétkim czasie zyskata ogromna
popularnosé. Dzi$ ZnanyLekarz funkcjonuje na $wiecie
jako DocPlanner. Startup dziata na pietnastu rynkach,
miedzy innymi w Turcji, Hiszpanii, Niemczech, Meksyku,
Brazylii i Argentynie. Co miesigc jego strone internetowg
odwiedza 90 miIn uzytkownikéw, ktérzy rezerwujg 15 min
wizyt lekarskich.

Brainly

Brainly to platforma edukacyjna, ktéra umozliwia
uczniom dzielenie sie wiedzg i zadawanie pytan innym
uczniom lub nauczycielom. Startup powstat w 2009 roku
w Krakowie jako Zadane.pl. Dzi$ Brainly dziata w trzy-
dziestu pieciu krajach, w tym w Stanach Zjednoczonych,
gdzie ma swojg gtéwna siedzibe (Nowy Jork). Pod koniec
2020 roku Brainly mogto pochwalié sie pokazng grupa
uzytkownikéw — ponad 350 milionéw.

Booksy

Booksy to aplikacja mobilna, ktéra umozliwia rezerwacje
wizyty miedzy innymi u fryzjera czy kosmetyczki. Powsta-
ta w 2015 roku z inicjatywy ultramaratonczyka i seryjnego
przedsiebiorcy, Stefana Batorego. Dzi$ jego startup dziata
na dwudziestu pieciu rynkach, miedzy innymi w Stanach
Zjednoczonych, oraz obstuguje ponad 10 milionéw
uzytkownikéw miesiecznie.
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- Tylko

Tylko to firma, ktéra zajmuje sie produkcjg spersonali-
zowanych mebli. Jej klienci moga skorzystac z aplikaciji,
aby skompletowaé meble, ktére bedg pasowac do wnetrz
ich mieszkan i domow. Startup powstat w 2015 roku.

Od tamtej pory obstuzyt ponad 60 tysiecy klientéw

i wszedt na kilka rynkow, miedzy innymi do Niemiec

i Szwecji. W 2021 roku zaledwie 1% sprzedazy generowa-
nej przez Tylko pochodzit z Polski.

Zortrax

Zortrax to polski producent drukarek 3D i rozwigzan

do druku 3D z siedzibg w Olsztynie, ktéry powstat

w 2013 roku. Od tamtej pory wtascicielom startupu udato
sie zbudowa¢ sie¢ ponad stu trzydziestu partneréw,
ktorzy dystrybuujg produkty rodzimej firmy w dziewiec-
dziesieciu krajach na sze$ciu kontynentach. Zortrax
dziata miedzy innymi na najwiekszych rynkach na obu
Amerykach, w Azji, Afryce i Australii.

Infermedica

Infermedica to tzw. MedTech, czyli startup techno-
logiczny z branzy medycznej, ktéry tworzy platforme
wykorzystujgcy sztuczng inteligencje do diagnozowania
choréb. Powstat we Wroctawiu w 2012 roku i szybko
stat sie globalng firma. Dzi$ Infermedica dziata nie tylko
w Polsce, ale tez w kilku krajach w Europie i w Stanach
Zjednoczonych. Ponadto startup przycigga na poktad
miedzynarodowych inwestoréw, ktdrzy nie szczedza
Infermedice dolaréw na dalszy rozwoj.
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- Landingi

Landingi to platforma internetowa, ktéra stuzy do tworze-
nia tzw. landing pages, czyli stron lgdowania, majgcych
na celu naktonienie odwiedzajgcych owe strony do
zakupu produktu lub ustugi. Startup powstat w 2005 roku,
a dzi$ z jego rozwigzania korzystajg klienci w osiemdzie-
sieciu krajach.

LiveChat

LiveChat to aplikacja, ktérej gtéwna funkcjg jest czat
pozwalajacy firmom na obstuge klientéw odwiedzajgcych
ich strony internetowe. Startup powstat w 2002 roku

we Wroctawiu i szybko stat sie firmg miedzynarodowa.
W 2011 roku otworzyt biuro w Karolinie Pétnocnej

w Stanach Zjednoczonych, a w 2017 mégt pochwali¢ sie
obstugg ponad 20 tys. klientéw na catym swiecie.

Packhelp

Packhelp, ktéry na polskim rynku dziata pod marka
Zapakuij.to, jest platformg do projektowania i zamawiania
opakowan. Startup powstat w 2015 roku i obecnie ob-
stuguje ponad 30 tysiecy klientéw z przeszto trzydziestu
krajéw na catym $wiecie. Regularnie przycigga na poktad
miedzynarodowych inwestoréw, a takze jest nagradzany
w konkursach, zdobyt miedzy innymi tytut najszybciej
rozwijajgcej sie firmy w Europie Centralnej w 2020 roku
w rankingu Deloitte’a.

UXPin

UXPin to platforma do projektowania interaktywnych pro-
totypdw aplikacji i stron internetowych. Startup powstat
w 2010 roku w Gdansku, a juz w 2013 roku otworzyt biuro
w Mountain View w Kalifornii. Dzi$ UXPin to miedzyna-
rodowa spoétka, ktéra oferuje swojg platforme klientom
miedzy innymi ze Stanéw Zjednoczonych i Japonii.
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Czy startup na
pewno jest dla mnie?
Pytania, ktore warto
sobie zadac¢

Cheé dorobienia sie czy osiggniecia globalnego sukcesu
to za mato, aby poprowadzié startup. Jesli jednak
rozwazasz kariere przedsigbiorcy, dobrze, by$ poznat
swojg motywacje — a wiec: dlaczego chcesz uruchomié
startup? Pragniesz szybko sie wzbogaci¢? Kreci Cie tytut
CEO przed nazwiskiem? A moze zamierzasz zmienié
$wiat? Dalej znajdziesz liste pytan, na ktére warto
odpowiedzie¢, zanim rzucisz sie¢ w wir pracy. Pomoga Ci
one stwierdzi¢, czy startup jest dla Ciebie.

Czy jestem gotowy poniesé

ryzyko finansowe?

Nie ulega watpliwosci, ze uruchomienie startupu wigze
sie z ryzykiem finansowym — wiekszym lub mniejszym,
ale ryzykiem. Pomyst moze okaza¢ sie klapg, konkurencja
zbyt silna, a rynek niewystarczajgco mocno zaintere-
sowany produktem lub ustugg. W kazdym przypadku
founder startupu traci kapitat, ktéry w niego zainwe-
stowat. Na takg strate musisz by¢ przygotowany, zanim
rozpoczniesz prace nad startupem.
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Czy to wiasciwy moment,

abym wiasnie teraz uruchomit

startup?

Zazwyczaj czas nigdy nie jest odpowiedni na uruchomie-
nie startupu — i nie chodzi wytgcznie o uwarunkowania
rynkowe, chociaz te sg istotne. Przed podjeciem takiej
decyzji nalezy przyjrzec sie swojej sytuacji i realnie
oceni¢ wtasne przygotowanie. Zta kondycja finansowa,
ktopoty ze zdrowiem lub pietrzace sie problemy w ro-
dzinie nie stwarzajg najlepszych warunkéw do tego, aby
wzigé na siebie kolejng odpowiedzialno$é, jaka jest
poprowadzenie firmy. Bedgc w takiej sytuacji, lepiej

jest uporzadkowac zycie prywatne, a dopiero potem
wzigc¢ sie za rozwdj startupu.

Czy znam sie przynajmniej

na jednym z tych trzech

obszaréw: sprzedaz, marketing

lub produkt?

Do prowadzenia biznesu potrzebne sg ré6zne umie-
jetnosci, w tym umiejetnosci zarzadzania sprzedaza,
marketingiem i produktem. Przed podjeciem decyzji

o uruchomieniu startupu warto, aby$ zastanowit sie,

czy masz wystarczajgce doswiadczenie w co najmniej
jednym z tych trzech obszaréw. Jeéli nie, warto nadrobié
zalegtosci lub poszukaé wspélnika, ktéry bedzie mieé
brakujace kompetencje.
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Czy nie przywiazuje sie za
mocno do wiasnych pomystéow?

Niewazne, jak swietnie pomyst na produkt lub ustuge
przedstawia sie na papierze, jezeli nikt nie chce zaptaci¢
za oferowane rozwigzanie. Dlatego w startupie tak wazna
jest otwarto$¢, umiejetnos$é wstuchania sie w rynek

i zdolno$é odpuszczania. Kurczowe trzymanie sie poczat-
kowych zatozen biznesowych moze wywrécié startup

do goéry nogami. Niekiedy lepiej jest zrobié krok w tyt

i zmienic¢ kierunek.

Czy jestem gotowy na prace
ponad norme godzinowa?

Wolny pigtek, dtugi weekend majowy, a nawet luzne
wieczory — poczatkujacy przedsiebiorca moze zapo-
mnieé o czasie dla siebie. Chociaz brzmi to irracjonalnie,
to founderzy na poczatku swoich biznesowych drég stajg
sie ,niewolnikami” wtasnych firm. Nie mogg pozwoli¢
sobie na wakacje. Muszg po prostu ,,zasuwac”.

Czy potrafie zarzadza¢ swoim
budzetem?

Zarzadzanie budzetem mozna sprowadzi¢ do dwoch
aspektéw. Z jednej strony to umiejetno$é surowego
spojrzenia na swoje wydatki i potrzeby, a z drugiej
zdolno$¢ do ,powiedzenia” pienigdzom, gdzie majg pgjsé,
na co je przeznaczy¢. To wazna umiejetno$é w startupie,
ktory zwykle funkcjonuje w warunkach ograniczonych
zasobéw finansowych.
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Czy jestem gotowy uczy¢ sie

nha wiasnych btedach?

Uczenie sie na cudzych btedach nie boli. Uczenie sie na
wiasnych jest sporym wyzwaniem — czesto finansowym,
zawsze emocjonalnym. Prowadzac startup, trzeba by¢
pokornym, umieé przetkng¢ gorycz porazki i wiedzieé,
jak wyciagnaé lekcje z popetnionych btedow. Sukces

w startupie nie jest gwarantowany. Btedy — owszem.
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