IFIRMA

KSeF 2026

— jak przygotowac firme?

Praktyczny przewodnik dla przedsiebiorcow
| sklepow internetowych



KSeF - cyfrowa rewolucja
w wystawianiu faktur

Krajowy System e-Faktur (KSeF) to nowe rozwiazanie, ktdre catkowicie zmieni sposob wystawiania
faktur w Polsce. Od przysztego roku faktury beda wystawiane, przesytane i przechowywane
wytacznie w formie elektronicznej. Kazda faktura ustrukturyzowana (czyli w formacie XML) otrzyma
unikalny numer identyfikacyjny — tzw. KSeF ID.

KSeF w pigutce @

Jak przygotowac sie na KSeF? Krajowy System e-Faktur — coraz blizej zmiany w
fakturowaniu
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Samo wdrozenie KSeF jest nieuniknione i dotyczy wszystkich polskich przedsiebiorcow — zaréwno
czynnych podatnikow VAT, jak i zwolnionych z VAT.

Pierwszy etap, od lutego 2026 roku, obejmie najwieksze firmy (z przychodem powyzej 200 mln zt
w 2024 r.), w kwietniu dotacza do nich pozostali przedsiebiorcy. Firmy z miesieczng sprzedaza
nieprzekraczajaca 10 tys. zt moga zostac¢ poza KSeF do 2027 roku.

Celem wprowadzenia KSeF jest nie tylko uproszczenie obiegu dokumentow, lecz takze:

- zwiekszenie przejrzystosci i bezpieczenstwa transakcji,
- automatyzacja procesow ksiegowych,

- skuteczniejsze przeciwdziatanie naduzyciom podatkowym.

Dla wielu przedsiebiorstw oznacza to koniecznosc¢ dostosowania systemow finansowo-ksiegowych,
przeszkolenia zespotow oraz zmiany procedur wewnetrznych. Mimo poczatkowych wyzwan KSeF
niesie ze soba takze szereg korzysci — od szybszych zwrotow VAT po petna zgodnos¢ z wymaganiami
fiskalnymi.
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Terminarz KSeF

Termin

1 lutego 2026 .

1 kwietnia 2026 r.

do 31 grudnia 2026 r.

1 stycznia 2027 r.

Obowiazek/zasada

Obowigzkowy KSeF startuje dla najwiekszych
przedsiebiorcow. WAZNE: Musisz by¢ gotowy na
odbieranie faktur zakupowych przez KSeF juz od
tego dnia, nawet jesli sam masz obowigzek
wystawiania ich w systemie poznie;.

Obowigzek wystawiania faktur w KSeF wchodzi
w zycie dla pozostatych przedsiebiorcow, w tym
wiekszosci wtascicieli e-commerce.

Okres przejsciowy na wdrozenie. Za btedy w tym
czasie nie groza kary finansowe ani sankcje.

Obowiazek wystawiania faktur w KSeF wchodzi
w zycie dla najmniejszych firm (sprzedaz
dokumentowana fakturami < 10 tys. zt
miesiecznie). Od tej daty organy podatkowe beda
mogty tez naktadac kary finansowe za
nieprzestrzeganie obowiazkow KSeF.
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Czym jest KSeF?

KSeF to system centralny stuzacy do wystawiania, przesytania i przechowywania faktur
ustrukturyzowanych (e-faktur), czyli dokumentow w formacie XML, zgodnych z urzedowym wzorem,

ktore otrzymuja unikalny numer identyfikujacy w tym systemie.
Obowiazek korzystania z KSeF dotyczy wszystkich polskich przedsiebiorcow:

- podatnikow VAT czynnych,
- podatnikow korzystajacych ze zwolnienia z VAT,

- podatnikéw zidentyfikowanych w Polsce do szczegdlnej
procedury unijnej OSS, posiadajacych polski NIP.

Fakture ustrukturyzowang mozna wystawi¢ na kilka sposobow.

Najwygodniejszym rozwigzaniem jest skorzystanie z komercyjnych programoéw finansowo-
ksiegowych (np. ifirma.pl), ktore automatycznie przesytaja dokumenty do KSeF przez API. Dzieki
temu caty proces odbywa sie w tle, bez potrzeby recznego logowania czy obstugi plikow XML.

W przypadku mniejszych firm mozliwe jest takze wykorzystanie narzedzi udostepnianych przez
administracje publiczna, cho¢ przy wiekszej skali dziatalnosci moga by¢ one mniej elastyczne

| bardzie] czasochtonne w obstudze.

Pamietaj!
W KSeF nie wystawisz m.in. not korygujacych, duplikatow (bo faktury sa
przechowywane przez 10 lat) oraz faktur proforma. W przypadku btednego NIP-u

nabywcy nalezy wystawic fakture korygujaca do zera oraz ponownie druga fakture juz

z wtasciwym NIP-em nabywecy.

Fakturowanie zgodne z KSeF z IFIRMA

© Wystaw nowa fakture

Faktura VAT 4/03/2025

@ Integracja przez API

’e @ Obstuga B2B i B2C
Zatoz darmowe konto

o Ksiegowosc i faktury
w jednym miejscu



https://www.ifirma.pl/app/wa/register?utm_source=broszura_ksef

Obowiazki przedsiebiorcy

Fakturowanie B2B

W relacjach B2B (firma-firma) kazda faktura musi by¢ wystawiona i przestana do KSeF. Faktura jest
uznana za wystawiong w momencie jej przestania do systemu. Po zatwierdzeniu otrzymuje ona

unikalny numer KSeF ID, a nabywca moze ja pobrac bezposrednio z systemu.

Wazne dla B2B: Nawet jesli wystawiasz faktury na rzecz firm zagranicznych (spoza Polski),
musisz je wystawi¢ w KSeF, poniewaz obowiazek dotyczy polskiego podatnika. Zagraniczny
nabywca (z pewnymi wyjatkami) nie ma dostepu do KSeF, wiec musisz przekaza¢ mu
wizualizacje faktury poza systemem (np. PDF), opatrzong kodem QR.

Nowy proces fakturowania krok po kroku (B2B):

1. Wystawienie faktury B2B.

2. Automatyczne przestanie faktury do KSeF (np. przez zintegrowany system lub
API).

3. Odebranie Urzedowego Poswiadczenia Odbioru (UPO), co potwierdza

poprawne zarejestrowanie dokumentu.

4. Faktura jest gotowa do pobrania przez kontrahenta bezposrednio z KSeF.

Fakturowanie B2C

W relacjach B2C (firma-konsument) wystawianie e-faktur w KSeF jest fakultatywne (dobrowolne).
Fakture konsumencka wystawia sie na zadanie konsumenta, przy czym nie jest wymagana jego
zgoda na wystawienie faktury w KSeF, ale na jej otrzymanie — juz tak. W przypadku braku wyrazenia
takiej zgody fakture B2C wystawiong w KSeF dobrowolnie nalezy przekazac poza KSeF.

Jesli zdecydujesz sie na wystawianie faktur dla konsumentow w KSeF, musisz zapewni¢ nabywcy

dostep do dokumentu oraz wyda¢ mu go poza KSeF (np. e-mail, wydruk), przekazujac wizualizacje
faktury z kodem weryfikujgcym QR.
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Metody uwierzytelniania
w KSeF

Aby moéc wystawiac i odbierac faktury ustrukturyzowane, kazdy przedsiebiorca musi przejsc¢ proces
uwierzytelnienia, ktory potwierdza jego tozsamosc i przyznaje uprawnienia do korzystania

z Krajowego Systemu e-Faktur. Autoryzacja jest wymagana niezaleznie od tego, czy korzystasz

z narzedzi komercyjnych czy z bezptatnej aplikacji Ministerstwa Finansow.

Uwierzytelnienia mozna dokonac, wykorzystujac jedna z ponizszych metod:

- Podpis Zaufany (Profil Zaufany)
- Kwalifikowany podpis elektroniczny

Kwalifikowana pieczec elektroniczna (gtownie dla podmiotéw
niebedacych osobami fizycznymi, np. spotek)

- Token KSeF (dostepny do 31 grudnia 2026 r.)

< Certyfikat KSeF (mozliwy do uzycia od 1 lutego 2026 r.)

Wtasciciele jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych (IDG) uzyskuja automatyczny dostep do
KSeF na podstawie numeru NIP. Inne podmioty (np. spotki), jesli nie uzywaja pieczeci
kwalifikowanej, musza ztozy¢ formularz ZAW-FA w celu wskazania pierwszej osoby.

Wazne: Choc¢ certyfikat KSeF jest jednga z metod logowania, bedzie on konieczny do
oznaczenia faktury kodem OR w przypadku wystawiania dokumentow w trybach
szczegolnych (offline24, offline, awaryjnym). O certyfikat mozna ubiega¢ sie w Module
Certyfikatow i Uprawnien (MCU) od 1 listopada 2025 r.

Pamietaj!

Faktury ustrukturyzowane sg przechowywane w systemie centralnym przez 10 lat, co eliminuje
koniecznos¢ wystawiania duplikatow. W przypadku ich zagubienia wystarczy udostepni¢ nabywcy

dokument ponownie.
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KSeF w e-commerce

Dla sklepow internetowych, gdzie sprzedaz odbywa sie w petni cyfrowo, KSeF jest naturalnym
krokiem naprzod. Pozwala na automatyzacje wystawiania faktur, co jest kluczowe przy obstudze
duzej liczby transakcji online.

W tym ujeciu konieczne staje sie zintegrowanie systemu sprzedazowego (platforma e-commerce)
z KSeF.

Juz teraz sprawdz, czy Twoje oprogramowanie e-commerce i ksiegowe ma lub planuje integracje
z KSeF. Faktury ustrukturyzowane moga by¢ przesytane do KSeF bezposrednio przez API Twojego
programu finansowo-ksiegowego.

KSeF dla sklepow
internetowych?

fakturowanie
ksiegowosc
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https://www.ifirma.pl/ecommerce/?utm_source=broszura_ksef

Wymogi dla transakcji B2B w e-sklepie

Rozpoznanie nabywecy: System sprzedazowy musi automatycznie rozpoznawac nabywece jako

9
przedsiebiorce (np. na podstawie NIP) juz w momencie zakupu.

N Przesytanie: Faktura jest automatycznie przesytana do KSeF przez API, a sklep musi odebrac
UPO (Urzedowe Poswiadczenie Odbioru).

N Btedy i korekty: W przypadku btednych danych nabywcy nie mozna juz uzy¢ noty korygujacej —

trzeba wystawic fakture korygujaca.

Klienci zagraniczni (B2B): Polski e-sklep musi wystawi¢ fakture w KSeF, ale — poniewaz
- nabyweca zagraniczny nie ma dostepu do systemu — koniecznoscia staje sie rowniez przekazanie
wizualizacji (np. PDF) poza KSeF, opatrzonej kodem QR.

Przyktad nowego workflow B2B

Klient-firma sktada zamowienie » System e-commerce automatycznie generuje
e-fakture > Integracja API przesyta fakture do KSeF - System odbiera UPO
| informuje klienta, ze faktura jest dostepna w jego KSeF

Wymogi dla transakcji B2C w e-sklepie

Decyzja o KSeF: Jako sprzedawca decydujesz, czy chcesz wystawiac faktury konsumenckie
w KSeF czy pozostac przy dotychczasowej formie (PDF, papier).

Udostepnianie: Jesli wybierzesz KSeF, musisz okreslic sposob udostepniania faktury
- konsumentowi (np. przez panel klienta, e-mail lub link). Niezaleznie jednak od wybranej formy,
faktura musi zawierac wizualizacje z kodem OR.




Tryb offline i awarie

Tryb online to podstawowy sposob fakturowania, polegajacy na wysytce pliku faktury do KSeF w
czasie rzeczywistym. Jednak w przypadku braku dostepu do internetu, stabej jakosci sieci
transmisyjnej lub awarii samego systemu KSeF ustawodawca przewidziat rozwigzania zastepcze,
ktdre nazwalismy trybami pozaonline.

Zasadniczo tryby pozaonline sprowadzaja sie do wystawienia faktury poza KSeF (np. w Twoim
programie ksiegowym) i dostaniu jej do systemu w pozniejszym, okreslonym terminie. Od strony
technicznej tryby te (offline24, offline, awaryjny) stanowia w istocie jeden tryb techniczny oznaczany
jako ,,OFFLINE”.

Ponizej przedstawiamy szczegdtowe zasady dziatania trzech gtéwnych trybow pozaonline.

Tryb Przvczvna usvcia Termin na dostanie
pozaonline yezy y do KSeF
Trudnosci z jakoscia sieci
Tryb offline24 transmisyjnej lub brak potaczenia Najpozniej nastepnego dnia
(brak internetu) z internetem (tryb ten jest roboczego po jej wystawieniu
dobrowolny)
Tryb offline Niedostepnos¢ systemu KSeF Najpozniej w kolejnym dniu
(niedostepnos¢ ogtoszona w Biuletynie po zakonczeniu
KSeF) Informacji Publicznej (BIP) MF niedostepnosci systemu
Tryb awaryjny e : . .
Oficjalnie ogtoszona awaria W ciagu 7 dni roboczych od
(ogtoszona : , : .
systemu w BIP MF dnia zakonczenia awarii

awaria KSeF)

WAZNE: Faktury wystawione w trybach pozaonline i przekazane nabywcy (np.
konsumentowi lub firmie zagranicznej) musza byc opatrzone dwoma kodami QR.
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Wazne wyijatki i procedury

Awaria catkowita: W sytuacjach nadzwyczajnych (np. zagrozenie infrastruktury kraju), gdy
komunikaty o awarii zostang ogtoszone w srodkach spotecznego przekazu (radio, telewizja,
prasa), faktury wystawia sie po staremu (w postaci papierowej lub elektronicznej), bez

obowiazku przesytania ich do KSeF.

Faktury B2B w trybach pozaonline: Faktura wystawiona w trybie offline24 na rzecz krajowego
przedsiebiorcy (postugujacego sie NIP-em) musi by¢ przekazana nabywcy w KSeF. Dopiero
dzien nadania jej numeru KSeF jest data jej otrzymania. Jesli jednak w trakcie dosytania do
KSeF nastgpi ogtoszona awaria, termin ulega przedtuzeniu do 7 dni roboczych od jej
zakonczenia, a w przypadku awarii catkowitej — faktury sie nie dosyta.

Korekty: Faktury korygujace rowniez mozna wystawiac w trybie offline24, zachowujac termin
przestania do KSeF nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym. Jesli korekta dotyczy faktury
pierwotnej wystawionej w trybie pozaonline, najpierw musi zosta¢ przestana faktura
pierwotna, a dopiero potem faktura korygujaca z numerem KSeF faktury korygowanej.

Dwa kody QR: Dokumenty wystawione w trybach pozaonline (offline24, offline, awaryjny)
| przekazane nabywcy poza systemem (np. PDF, mail, wydruk), na przyktad konsumentowi lub
firmie zagranicznej, musza byc¢ opatrzone dwoma kodami OR:

Pierwszy kod OR: Zapewnia dostep do faktury w KSeF
| weryfikacje danych (,,OFFLINE”).

Drugi kod QR: Umozliwia potwierdzenie tozsamosci wystawcy
(,,CERTYFIKAT?”).

5. Certyfikat KSeF: Wystawienie faktury w trybach szczegdlnych (pozaonline) wymaga uzycia

Certyfikatu KSeF do generowania drugiego kodu QR. Uwierzytelnienie Certyfikatem KSeF oraz

jego wykorzystanie bedzie mozliwe od 1 lutego 2026 r.

Wazne: Kary za nieprzestanie w terminie do KSeF faktur wystawionych w trybach offline
moga wynies¢ do 100% kwoty podatku VAT z faktury. Kary te beda jednak naktadane
dopiero od 1 stycznia 2027 roku.

Jakie btedy najczesciej popetniaja
przedsiebiorcy i jak ich unikac?

Przeczytaj wiecej ha naszym blogu
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Checklista wdrozenia KSeF

Niezaleznie od branzy przygotowanie do KSeF wymaga dziatan technicznych,

prawnych i organizacyjnych. Ponizsza checklista pomoze Ci zaplanowac¢ proces

wdrozenia w Twojej firmie.

Krok

1. SZKOLENIE
I PROCEDURY

2. GOTOWOSC
SYSTEMU IT

3. UWIERZYTELNIENIE
I UPRAWNIENIA

4. PROCEDURA
AUTORYZACJI

5. TESTY
W SYSTEMIE

6. TRYBY
AWARYJNE

7. AKTUALIZACJA
DOKUMENTACJI

IFIRMA Wszystko dla Twojej firmy, w jednej aplikacji

Dziatanie - upewnij sie, ze masz to gotowe

Zorganizuj szkolenia dla zespotu (ksiegowosci, administracji). Opracuj
procedury postepowania na wypadek bteddéw, korekt oraz trybow
pozaonline (awarie KSeF, brak Internetu).

Zweryfikuj, czy Twoje oprogramowanie finansowo-ksiegowe i sprzedazowe
jest zgodne z KSeF. Najwygodniejszym sposobem integracji z KSeF jest
korzystanie z komercyjnego oprogramowania (np. ifirma.pl), ktore
automatycznie obstuguje wystawianie i przesytanie faktur przez API.

Nadaj odpowiednie uprawnienia osobom obstugujacym faktury (np.
ksiegowej). Wybierz metode uwierzytelnienia: Podpis Zaufany,
kwalifikowany podpis elektroniczny, Certyfikat KSeF (dostepny od
1.02.2026 r.) lub kwalifikowang pieczec¢ elektroniczna.

W przypadku spoétek lub innych podmiotow niebedacych osobami
fizycznymi, jesli nie posiadaja kwalifikowanej pieczeci, nalezy ztozyc
formularz ZAW-FA, aby wskazac pierwsza uprawniong osobe fizyczna.
Witasciciele JIDG majg automatyczne uprawnienia.

Skorzystaj ze srodowiska testowego (sandbox) Ministerstwa Finansow.
Przetestuj rozne scenariusze, zwtaszcza korekty (z powodu btednego NIP
nabywcy nalezy wystawic fakture korygujaca, a nie note).

Ustal procedury na wypadek awarii. W przypadku braku internetu (tryb
offline24) fakture musisz dostac¢ do KSeF najpdzniej nastepnego dnia
roboczego. W przypadku ogtoszonej awarii systemu czas ten wynosi 7 dni
roboczych. W trybach pozaonline faktura udostepniana nabywcy musi by¢
opatrzona dwoma kodami QR.

Zaktualizuj Polityke Prywatnosci. Wskaz Ministerstwo Finansow jako
odbiorce danych i jako podstawe prawna przetwarzania danych wskaz
wypetnienie obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).
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IFIRMA

Sandra | Ksiegowa w IFIRMA

&‘ ' .

Skorzystaj z aplikacji IFIRMA
| miej KSeF z gtowy!

Zatoz darmowe konto
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